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MAT.: Aprueba Bases y Anexos Regionales
Programa Emprendamos Semilla Subsistema de
seguridades y oportunidades Emergencia.
Licitacion Publica. Afio 2024.

Vifia del Mar, 2 § FEB. 7074

VISTOS:

Lo dispuesto en el titulo II de la Ley N°918.989 Orgénica del Servicio; lo prescrito en la
Resolucién N°7 de 2019 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del trémite de toma de razén; La Resolucién Exenta N° 422/53/2024 del 18 de
enero de 2024 del Fondo de Solidaridad e Inversién Social; La Resolucién Exenta N°075
del 19 de enero de 2021 del Fondo de Solidaridad e Inversién Social, sobre delegacién de
facultades en los funcionarios que sefiala; La Resolucién Exenta N° 032 del 8 de febrero
de 2024 del Fondo de Solidaridad e Inversién Social, que aprueba formato tipo de bases
de licitacién del programa “Yo Emprendo Semilla” linea emergencia del Fondo de
Solidaridad e Inversion Social para la ejecucion programatica 2024 y autoriza el nombre
de fantasia “Emprendamos Semilla Emergencia”, modificada mediante Resolucién Exenta
N°FC-F-00140 de fecha 26 de febrero de 2024 del mismo origen; ley N° 21.640 de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2024; demds normas aplicables.

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Fondo de Solidaridad e Inversidn social, FOSIS, es un Servicio Plblico
funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, creado por
la ley 19.896, publicada en el Diario Oficial con fecha 19 de abril de 1990. Su misién es
Contribuir a la superacion de la pobreza y vulnerabilidad social a través de estrategias que
fortalezcan la cohesion social, las habilidades y capacidades de personas, familias y
comunidades, con pertinencia territorial y enfoque de género.

2.- Que, habida consideraciéon que el FOSIS dispone de recursos limitados para el
cumplimiento de sus objetivos, la ley 19.896 faculta al Servicio para suscribir convenios
con 6rganos publicos o privados, con el fin de que estos colaboren con la ejecucién de los
programas, o bien para que aporten recursos para aquella.

3.- Que, con fecha 2 y 3 de febrero del afio en curso, como es de notorio y publico
conocimiento, sendos incendios forestales y urbanos han azotado diversos sectores de las
comuna de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana. Debido a lo anterior, mediante Decreto
Supremo N°83 del Ministerio de Interior y Seguridad Publica, se ha decretado el Estado
de Excepcién constitucional de Catastrofe en las Provincias de Marga Marga y Valparaiso.



4.- Que, el Fondo de Solidaridad e Inversién Social, dispone de mecanismos institucionales
para constituirse como un agente activo y coadyuvar en la reactivacion econémica de
personas, familias y/o comunidades, que, estando dentro del publico objetivo de esta
Reparticion, hayan sufrido detrimentos a casusa de catastrofe de diversa naturaleza.

5.-En este contexto, se ha procedido a formular las presentes bases de licitacién publica,
con plazos mas acotados en funcion de las necesidades propias de la contingencia y
teniendo en consideracion un enfoque territorial, el cual permite conocer en profundidad
el contexto cultural y socio laboral de la zona, como por ejemplo las vulnerabilidades y
riesgos asociados a la calidad de los servicios, la dificultad de acceso a preétaciones por
caracteristicas del territorio, por condiciones de mayor aislamiento geografico y/o por
prevalencia de vulnerabilidades sociales. Asimismo, se ha tenido en consideracién el
enfoque denominado de “nichos vulnerables” el que considera los especiales estados de
vulnerabilidad de determinadas personas, grupos o comunidades, ya sea por las
caracteristicas propias de estos o, como es el caso, por haberse visto afectados a
situaciones de caracter excepcional que han traido como consecuencia la generacién o
acrecentamiento de condiciones de pobreza o vulnerabilidad.

6.- Que, como los habitantes de los territorios tienen distintas vulnerabilidades y
demandas, la intervencion debe hacerse cargo de estas particularidades, y de las
amenazas y oportunidades que enfrenta el grupo a atender.

7.- Que, una materia que FOSIS evalla, entre otras, es la experiencia de los proponentes
en el territorio especifico.

8.- Que, el objetivo del programa a licitar es que personas que hayan visto afectada su
capacidad generadora de ingresos producto de la emergencia ocurrida entre los dias 2 y 3
de febrero de 2024; en comunas de la Provincia de Valparaiso y Marga Marga; y estén en
condiciones de implementar o reactivar un negocio, cuenten con las herramientas
necesarias para lograrlo y asi aportar a mantener la estabilidad de sus ingresos.

9.- El certificado de imputacién presupuestaria correlativo N° 10 emitido ccmi fecha 21 de
febrero de 2024, y debidamente suscrito por la jefa del departamento de administracién y
finanzas de FOSIS Valparaiso; el que da cuenta de la disponibilidad presupuestaria para
proceder al proceso concursal en comento.

9.- La necesidad de darle aprobacién a las Bases de licitacién y sus anexos para el Programa
Yo Emprendo Semilla Subsistema de Seguridades y Oportunidades Emergencia,
correspondientes a la licitacion pUblica, primera convocatoria, afio 2024.

RESUELVO:

1.- APRUEBENSE las Bases y los anexos regional del Programa Emprendamos Semilla
Subsistema de Seguridades y Oportunidades Emergencia, licitacién plblica, primera
convocatoria afio 2024; documentos cuyos textos que se transcriben de forma integra,
son del siguiente tenor:

BASES DE LICITACION
PROGRAMA EMPRENDAMOS SEMILLA
SUBSISTEMA DE SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES EMERGENCIA
ANO 2024
FOSIS REGION VALPARAISO



BASES DE LICITACION - ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Antecedentes administrativos

1.1 Datos generales de la licitacién

Cadigo licitacion: 542101

Nombre de la licitacion: Emprendamos Subsistema de Seguridades y Oportunidades Emer-
gencia Semilla Emergencia

Tipo de licitacion: PUBLICA

Responsable de la licitacién: nombre: Juan Pablo Alarcén Quinteros, cargo: Director Re-
gional de FOSIS Valparaiso

Unidad convocante de la licitacién: Departamento de Gestién de Programas

Gestor(a) de la licitacién: Viviana Vergara Urzua, Encargada Regional de Programas, vver-
gara@fosis.gob.cl

1.2 Costos y cobertura de la licitacion

Aporte FOSIS total disponible: $90.000.000 (noventa millones de pesos)

Cobertura total esperada®: 100 personas.

Presupues‘to y cobertura territorial esperada, segin lo establecido en el punto 8 de los
aspectos técnicos de las presentes bases de licitacion.

1.3 Conceptos

Duracién del contrato: desde la resolucién que aprueba contrato hasta la fecha de término del
contrato. Incorpora procesos de i) ejecucién del proyecto v ii) cierre administrativo.

Resoluci6n que aprueba contrato: identifica la fecha de inicio de la vigencia del contrato. A partir
de dicha fecha, es posible, iniciar las actividades de la ejecucién del proyecto.

Ejecucidn del proyecto: contempla las etapas identificadas en el numeral 5.3. Etapas, de las bases
aspectos técnicos, hasta la entrega de Verificadores Finales programéticos y administrativos.
Inicio de la ejecucion del proyecto: se concreta con la primera actividad entre FOSIS y el ejecutor.
Se verifica a través de una reunién de coordinacion.

Término de la ejecucion del proyecto: se concreta con la entrega, por parte del ejecutor de los
verificadores finales programaticos y administrativos.

Cierre administrativo: posterior a la entrega de los verificadores finales programaticos y admi-
nistrativos por parte del ejecutor, estos son revisados por el FOSIS para su aprobacion final. Una
vez realizada la revision se procede a emitir la resolucién de término del contrato.

Término dei contrato: identifica la fecha de término de la vigencia del contrato. Incluye los tiem-
pos asociados al cierre administrativo del proyecto y la conformidad de los productos y verifica-
dores por parte de FOSIS.

1.4 Datos generales del proyecto

a.

Duracion estimada del contrato; 8 meses

b. Mes estimado de resolucién que aprueba contrato: Abril 2024,

C.

Duracion estimada de la ejecucién del proyecto: 6 meses.

! La cobertura y el presupuesto indicado son de carécter obligatorio, sin embargo, si durante el proceso de ejecucién hubiere
impedimentos no imputables al ejecutor, el FOSIS, podra modificar tanto la cobertura como los montos.



d. Mes estimado de inicio de la ejecucién del proyecto: Abril 2024
e. Mes estimado de término de la ejecucién del proyecto: Octubre 2024
f. Mes estimado de término del contrato: Diciembre 2024

2. Plazos de la licitacion 2

2.1 Disponibilidad de las bases

Las bases de esta convocatoria estén disponibles en la pagina web de la institucion www.fosis.cl
desde las 16:00 horas del martes 27/02/2024 y hasta las 16:00 horas del jueves 07/03/2024 . Las
bases no tienen costo

2.2 Consultas y respuestas a las bases

Las consultas a las presentes bases de licitacion se recibirdn hasta las 13:00 horas del viernes
01/03/2024, y se recibirdn a través de correo electrénico dirigido a la gestora de la licitacién, Viviana
Vergara, e -mail vvergara@fosis.gob.cl, con copia a Johanna Navarrete, e-mail
j.navarrete @fosis.gob.cl y seran respondidas en la pagina web de la presente licitacion, el dia lunes
04/03/2024.

2.3 Rectificaciones a las bases

El FOSIS podra modificar las presentes bases y sus anexos, ya sea por propia iniciativa o en
consideracion a aclaraciones solicitadas por alguno de los oferentes, durante la etapa de consultas
y/o aclaraciones, antes del cierre de recepcion de las propuestas.

Estas rectificaciones estaran disponibles en la forma indicada en el punto 2.1 de las presentes bases
de licitacion.

Junto con aprobar la modificacién, se establecerd e informara por el mismo medio, un nuevo plazo
prudencial para el cierre o recepcidn de propuestas a fin de que los potenciales oferentes puedan
adecuar sus ofertas a la modificacion efectuada.

2.4 Recepcion de propuestas

Las propuestas-se recibiran hasta las 17:00 horas del dia jueves 07/03/2024.

2.5 Fecha y hora de ceremonia de apertura

La ceremonia de apertura se realizard en AV. Viana 645, Vifia del Mar el dia viernes 08/03/2024 a
las 11:00 horas con la presencia de un ministro de fe y de los proponentes que deseen asistir.

En el caso que, por indisponibilidad del sistema, ingresen propuestas presenciales con posterioridad
a la ceremonia de apertura, se debera efectuar un acto de apertura complementario respecto de
estas propuestas.

i
2 Cada vez que las presentes bases y sus anexos se refieran a plazos en dias se entendera que éstos, son corridos y en el
caso que el plazo termine en un dia inh4bil (sabado, domingo o festivo) se entendera que este se prorroga hasta el dia habil
siguiente. La excepci6n a ello seran los plazos legales que claramente se sefialaran que son héabiles.



Se podra realizar dicha ceremonia de apertura de manera virtual (remota). Para ello, se deberd
avisar oportunamente a los proponentes, envidndoles el link para que puedan ingresar a la
ceremonia.

2.6 Plazo estimado de la evaluacién de las propuestas

La revision y evaluacion de las propuestas se realizard en un plazo de 15 dias, contados desde el
dia siguiente hébil a la fecha de la apertura de las propuestas. Sin perjuicio de lo anterior, la
evaluacién podra extender el plazo estimado inicialmente, lo que serd informado a través del portal
institucional.

2.7 Fecha estimada de adjudicacidn de la(s) propuesta(s)

Marzo 2024

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra extender el plazo estimado de la adjudicacién, lo que
serd informado a través de www.fosis.gob.cl

3. Financiamiento

La presente convocatoria contempla la siguiente estructura de financiamiento. Si bien los items
identificados estdn todos disponibles, algunos podrian no ser utilizados.

En la medida que sea requerido se podran realizar adaptaciones a la ejecucién y modificaciones de
presupuesto, en tanto sean necesarias para la adecuada implementacién del proyecto:

3.1 Minimos y maximos de financiamiento

Categoria inversion T
\ ¢ ' 80 % minimo del aporte FOSIS. ‘
directa 1

' 13 % maximo del aporte FOSIS.
Dentro de la categoria gastos asociados de administracién se

~contempla un aporte de FOSIS al item de comunicacién y
' difusién de 3 %

| Categoria  gastos
asociados de
administracién

' Categorfé gaétos de
sostenimiento

7%

Por razones de fuerza mayor o caso fortuito, los minimos y méximos establecidos en la tabla anterior
podran modificarse, con el fin de ejecutar el proyecto en beneficio de la poblacién objetivo.

3.2 Categoria inversion directa

Corresponde a los recursos del proyecto que constituyen, de manera directa e inmediata, un
beneficio material o inmaterial para los(as) destinatarios(as) del mismo.



3.2.1 Recursos de inversion
Corresponde a los recursos destinados al financiamiento de Planes individuales o colectivas, cuyos
destinatarios directos son personas usuarias.

En este caso, corresponde a $600.000.- (seiscientos mil pesos) por persona usuaria.

3.2.2 Recursos humanos profesionales y/o técnicos

Corresponde a los gastos por la contratacién de personal que presta servicios directos a las
personas usuarias/familia/territorio para la ejecucién del proyecto. Se incluye en este sub item
el recurso humano que realiza las labores de formacién, pedagogia, asistencia técnica,
capacitacion, seguimiento, coordinacion del proyecto y tutorias, entre otros.

3.2.3 Subsidios a las personas usuarias/hogares/territorio

Corresponde a los recursos que financian gastos tales como: alimentacién y/o traslado, pago de
becas, alojamiento, entre otros, cuando el tipo de actividad desarrollada asi lo requiera. Las
etapas que se desarrollen de manera 100% remota NO pueden utilizar estos recursos.

En este item se deben presupuestar como minimo $20.000 por persona usuaria. |

1
|
La administracion de dicho fondo corresponde al ejecutor, quien debera ejercerla prudencialmente

y conforme a las circunstancias del proyecto, sin necesidad de repartir el subsidio uniforme ni
materialmente a los usuarios.

3.2.4 Materiales de trabajo de las personas usuarias/hogares/territorio

Corresponde a los gastos incurridos en la adquisicién de bienes, insumos y materiales, cuyos
destinatarios directos son las personas usuarias/hogares/territorio y gue son necesarios para la
ejecucion del proyecto. Incluye desarrollo® y/o adquisicién de material educativo o pedagogico que
se les entrega.

Segun la modalidad que se aborde (presencial o remota), serd posible incluir compra de
smartphones, tablets, o bienes similares, gastos de telefonia y/o internet para las personas
usuarias/hogares/territorio, siempre se justifiguen como esencialmente necesé@s para un
adecuado desarrollo de las actividades del proyecto. Las alternativas de utilizacién dé estos medios
seran evaluadas y aprobadas por el FOSIS, segun requerimiento del ejecutor, al tener claridad de la
situacion de “conectividad” de las usuarias y usuarios del proyecto.

* Se refiere al desarrollo de material de apoyo al proceso educativo, tales como capsulas y material educativo vir-

tual.



3.2.5 Cuidado infantil

Corresponde a los gastos de funcionamiento del servicio de cuidado infantil, incluyendo recursos
humanos, colaciones, insumos y materiales y gastos de arriendo de infraestructura, en las
actividades del proyecto, que por su naturaleza sean requeridos.

3.3  Categoria gastos asociados de administracién

Corresponde a recursos necesarios e indispensables para la implementacién o difusién del
proyecto. Se trata del financiamiento de personal/infraestructura y otros servicios generales, gue
no se relacionan de manera directa con las personas usuarias/hogares/territorio.

3.3.1 Recursos humanos de soporte al proyecto

Corresponde al gasto en la contratacion de recursos humanos que prestan apoyo administrativo a

la  ejecucién: del proyecto y que no trabajan directamente con las personas
usuarias/hogares/territorio.

3.3.2 Transporte

Corresponde a los recursos destinados para cubrir el costo de transporte para el recurso humano
del ejecutor, es decir, pasajes de transporte publico, combustible, peajes y estacionamiento. Se
excluyen costos de mantencidn de vehiculos del personal del ejecutor.

No se financian gastos de mantencion de vehiculos de los ejecutores, como tampoco la reparacion
de posibles desperfectos de estos.

3.3.3 Infraestructura

Corresponde a los gastos destinados al arriendo de infraestructura para la ejecucién del proyecto, y
el equipamiento necesario para la entrega de los servicios. No se financiard la adquisicién de
equipamiento que, posteriormente a la realizacion de la actividad, se traspase su propiedad al
ejecutor Podra incluirse el arriendo de una plataforma virtual o software de videoconferencia que
facilite la entrjega de contenidos a distancia asociados a la etapa de formacién, siempre que las
personas usuarias/familia/territorio cuenten con la posibilidad de participar de ella, entre otros.

3.3.4 Material consumible

Son aquellos recursos destinados a financiar la compra de materiales y/o bienes que no incrementan
el activo del ejecutor pues se agotan con su uso, que son necesarios para la ejecucion del proyecto
y cuyos destinatarios directos no son las personas usuarias/hogares/territorio. Para el caso de
ejecucion remota o semipresencial se pueden considerar en este item gastos en telefonia y/o
internet en los que debera incurrir el ejecutor para poder desarrollar las actividades remotas de
manera adecuada con las personas usuarias/hogares/territorio.



3.3.5 Comunicacidn y difusion

Corresponde a recursos asociados al conjunto de bienes y servicios relacionados con la
comunicacién y difusién del proyecto. En caso de ejecucién remota o semipresencial se pueden
utilizar los recursos de este item para el envio de diplomas de participacién en el proyecto y/o
capacitacién y los reconocimientos de ceremonia de cierre por correo u otro medio de despacho a
domicilio. Los gastos que podran ser incluidos en este item deberan estar en conformidad a lo
sefialado en el anexo N° 1 “Orientaciones comunicacionales para ejecutores de proyectos” y el N°
4 “Manual de comunicacién no Sexista”. i

Para eso, el ejecutor debe destinar un 3 % del del monto total del proyecto. No obstante, durante
la ejecucion del proyecto, FOSIS por iniciativa propia o por requerimiento del ejecutor, podra
autorizar modificacién del porcentaje, hasta el tope del 4% del aporte FOSIS.

3.3.6 Otros gastos de administracion

Dentro de este item se considera otros gastos de soporte o de apoyo a la ejecucién del proyecto y
que no fueron sefialados anteriormente, tales como: aporte para hospedaje, las colaciones y la
indumentaria para el personal que atiende directamente a las personas usuarias/hogares/territorio,
y/o que participa en actividades relacionadas con el proyecto en las que participan las personas
usuarias/hogares/territorio. Ademas, se pueden incluir los gastos por envio de correspondencia,
encomiendas o similares, entre el ejecutor, las personas usuarias/hogares/territorio y el FOSIS.

3.4 Categoria gastos de sostenimiento .

Son gastos indirectos necesarios en los que debe incurrir el ejecutor para la ejecuciérf del proyecto,
que no son susceptibles de prorratearse e identificarse en forma precisa en el proyecto, y cuyo
monto serd de 7 % del valor total de proyecto indicado en las bases de licitacion.

Para una operacidn correcta de estos recursos revisar anexo N° 3 “Rendicién de cuentas” de las
presentes bases de licitacion.

En el caso de los ejecutores publicos (ejemplo: Municipios, Gobernaciones) estos no contardn con
estos recursos.

4. Tipo de proponente

En esta licitacion pueden postular:

® Personas naturales que tributan en primera categoria. Dichas personas no podran auto-
contratarse en la ejecucion del proyecto presentado en esta licitacion.

e Personas juridicas publicas. ‘

e Personas juridicas privadas.
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5. Documentos de la convocatoria®

Son parte de esta convocatoria los siguientes documentos:

a.

Bases de licitacién y sus anexos N°1 “Orientaciones comunicacionales”, N°2 “Pauta de evalua-
cion”, N°3 “Rendicion de cuentas”, N°4 “Manual de comunicacién no Sexista”. N°5 “Gufa para
el cuidado Infantil”

Formulario de presentacion de propuestas.

Formato de declaracién jurada de aceptacion y conocimiento de las bases de la licitacién y de no
existencia de deudas por conceptos laborales (previsién social) y/o practicas antisindicales.
Formato de declaracion jurada sobre Inhabilidades y capacidad para contratar con el FOSIS, que
declara no tener conflicto de intereses.

Formato de declaracidn jurada de disponibilidad y compromiso de participacién del recurso hu-
mano durante la ejecucion del proyecto.

Formato de declaracién jurada del objeto social, o fines que establecen los estatutos o el acta
de constitucidn de la institucién privada.

Formato tipo del curriculum vitae.

Para el caso de las personas naturales que tributen en primera categoria: Formato de declara-
cién juradalde actividad.

Certificado de vigencia de la institucién privada, con el fin de acreditar la antigiiedad de al menos
dos afios, al momento de la Postulacién.

Certificado de iniciacién de actividades u otros documentos relacionados, emitidos por el SlI,
para acreditar actividad y antigiiedad requerida de al menos 2 afios, de la persona natural que
tributa en primera categoria.

6. Requisitos para la presentacion de las propuestas

La propuesta se debe enviar a través del “Portal de Licitaciones”, disponible en la web:
https://www.fosis.gob.cl/es/portal-ejecutores/ (opcién “Portal de Licitaciones” —=> Region de
Interés > Licitacion y presionando la opcién “Adjuntar Propuesta”).

Para postular por esta via se requiere que el representante del proponente en la postulacién se
inscriba en el portal web como usuario del sistema.

La propuesta debe contener la siguiente documentacion:

a. Formulario de Presentacién de Propuesta en formato “Excel”, incluyendo los docu-
" mentos que certifiquen la experiencia de la institucién privada en los temas de la
' convocatoria®

b. Declaraci6n jurada de aceptacién y conocimiento de las bases de la licitacién y de
no existencia de deudas por conceptos laborales (previsién social) y/o practicas an-
tisindicales (un archivo).

c. Declaracion jurada sobre Inhabilidades y capacidad para contratar con el FOSIS, que
declara no tener conflicto de intereses (un archivo).

d. Declaracién de disponibilidad y compromiso de participacién del recurso hu-
mano durante la ejecucién de la propuesta, en caso de ser seleccionado (un
archivo).

e. Declaracion jurada del objeto social, o de los fines, que establecen los estatu-
tos o el acta de constitucion de la institucion privada.

% Todos los documentos en los cuales, se solicite que sean declaraciones juradas, no serdn suscritas ante notario y
deberdn ser firmados por el representante legal del proponente.
® Refiérase a letra | (ele)



f. Copia de estatutos o acta de constitucion actualizada, para acreditar objeto
social o fines.

g. Certificado de vigencia de la institucion privada, con el fin de acreditar la an-
tigliedad de al menos dos afios, al momento de la Postulacién

h. Curriculum Vitae (CV) de cada integrante del equipo profesional, técnico y ad-
ministrativo, segin formato provisto por FOSIS (cada CV en un solo archivo) y
los certificados o verificadores asociados a los CV, solicitados por FOPIS‘“’.

i. Fotografia o fotocopia simple de la Cédula de Identidad vigente del recurso
humano (un solo archivo para todas las Cédulas).

j»Para el caso de la persona natural que tributa en primera categoria: Certifi-
cado de iniciacién de actividades u otros documentos relacionados, emitidos
por el Sll, para acreditar la actividad o giro (entendido como su objeto o fines)
y antigliedad requerida de al menos 2 afos.

k. Declaracion jurada de actividad de la persona natural que tributa en primera cate-
goria.

I.  Documentacién que acredite la experiencia minima de dos afios del orga-
nismo proponente en los temas de la convocatoria’.

Para efectos de acreditar la experiencia en los temas de la convocatoria solo se considerara
la experiencia del proponente.

Tenga presente que no se podra presentar mas de una propuesta al mismo territorio y en
caso de que ello ocurra, se evaluara la propuesta que haya ingresado primero a la pagina de
postulacion.

6.1 Indisponibilidad técnica del sistema

Si a la fecha de cierre para la presentacién de propuestas, el sistema de licitaciones del FOSIS
presentase indisponibilidad para operar en él, el proponente estara habilitado durante un plazo
de 2 dias habiles, contados desde el dia siguiente hébil de la publicacién de la indisponibilidad en
la web del servicio y/o desde la recepcién del certificado de indisponibilidad via correo electré-
nico, para presentar segin las modalidades que se explican a continuacidn, la cual, debe ajus-
tarse a lo solicitado para la presentacién de propuestas.

En caso de indisponibilidad del sistema, el proponente debera comunicarlo via correo electrénico
al gestor de la licitacion Viviana Vergara, correo electrénico vvergara@fosis.gob.cl, con copia a
Johanna Navarrete, e-mail j.navarrete @fosis.gob.cl, quien evaluara a situacién y remitira al pro-
ponente, por la misma via, el certificado de indisponibilidad en caso de corresponder.

En dicho correo deberd adjuntar:

a) Una captura de pantalla donde conste fecha y hora de la indisponibilidad
b) El texto que da cuenta de la falla técnica.

© solicitado por FOSIS”, en la etapa de admisibilidad se entiende los certificados que acrediten los puntos 2 y 4 del CV, seglin
corresponda.

7 Para acreditar la experiencia del proponente en la temdtica se podrd respaldar con: contratos, certificados de experiencia, facturas,
ordenes de compra, boletas de servicios, en que conste lo presentado por el ejecutor en el Formulario de postulacidn; Las experiencias
no respaldadas con verificador no serdn consideras para efectos de la evaluacién de admisibilidad. En cuanto a aquellos proponentes
que hayan participado en proyectos con FOSIS regién Valparaiso no se requerira un verificador.



c) La fecha'y el horario indicada en la captura de pantalla debe sefialar un horario anterior al
cierre de la licitacién y la informacion contenida debe ser clara y legible.

Con estos antecedentes se evaluara la situacién. De verificarse falla del sistema por parte de
FOSIS, se remitira al proponente, por la misma via de la consulta, el certificado de indisponibili-
dad si corresponde.

En caso de no verificarse falla del sistema se informaré al proponente por la misma via de la consulta

Cuando la indisponibilidad es de carécter nacional, el certificado se publicara en la pagina WEB de
FOSIS.

La propuesta debe entregarse en la oficina de partes del FOSIS de manera presencial o virtual, en
conformidad a lo que se sefiala a continuacién:

La propuesta solo se entenderd vélidamente recibida, si al momento de presentarla, FOSIS ha

certificado de la manera antes sefialada, que, a la fecha de cierre de presentacién de propuestas, el
sistema se encontraba indisponible.

6.1.1 Para ingresar la propuesta por la Oficina de Partes Virtual

o 0 T W

e.

Ingresar a la “Oficina de Partes”, disponible en la web: https://www.fosis.gob.cl/es/portal-eje-
cutores/ (seleccionar el banner Oficina de Partes).
Completar el formulario que se pide, identificando:

Destinatario: corresponde al Gestor de la Licitacién

Region: sefialar la regidn de la convocatoria

Numero de documento o proyecto: ingresar ID de Licitacién

Descripcion: ingresar “Envio de propuesta por indisponibilidad de Sistema” si corresponde, o
bien “Presentacién de propuesta presencial Licitacidn XX-XXXXXX”

Institucion origen del documento; ingresar nombre o razén social

Adjuntar documentos: los documentos deben adjuntarse en formato PDF, o JPG, salvo el FPP que
es en Excel editable, y no podran superar los 25Mb por archivo.
El sistema entregard un cédigo de envio que deben guardar como comprobante del ingreso.

Los documentos que debe presentar son:

i Formulario de Presentacion de Propuesta en un archivo en formato editable
“Excel”. (para efectos de nombre de archivo puede abreviarse como “FPP”.

ii. Declaracién jurada de aceptacién y conocimiento de las bases de la licitacién y
de no existencia de deudas por conceptos laborales (previsién social) y/o prac-
ticas antisindicales (un archivo) (para efectos de nombre de archivo puede abre-
viarse como DJ Aceptacién y No deudas).

ii.  Declaracion jurada sobre Inhabilidades y capacidad para contratar con el FOSIS,
que declara no tener conflicto de intereses (un archivo) (para efectos de nom-
bre de archivo puede abreviarse como DJ inhabilidades)



iv.  Declaracién jurada de disponibilidad y compromiso de participacién del recurso
humano durante la ejecucién de la propuesta, en caso de ser seleccionado (para
efectos de nombre de archivo puede abreviarse como “DJ Disponibilidad y Com-
promiso”).

v.  Declaracidn jurada del objeto social, o fines que establecen los estatutos o el
acta de constitucidn de la institucion privada.

vi.  Copia de estatutos o acta de constitucién actualizada, para acreqitar objeto so-
cial o fines i
vii. Certificado de vigencia de la institucién privada, con el fin de acreditar la
antigliedad de al menos dos afios, al momento de la Postulacién
viii.  Curriculum Vitae (CV) de cada integrante del equipo profesional, técnico

y administrativo, seglin formato provisto por FOSIS (cada CV en un solo
archivo) v los certificados o verificadores asociados a los CV, solicitados
por FOSIS®.

ix. Fotocopia simple de la Cédula de Identidad vigente del recurso humano (un solo
archivo para todas las Cédulas)

x.  Certificado de Indisponibilidad de Sistema entregado por FOSIS (en caso de que
corresponda)

xi.  Para la persona natural que tributa en primera categoria: Certificado de inicia-
cién de actividades u otros documentos relacionados, emitidos por el SlI, para
acreditar actividad o giro, y antigliedad requerida de al menos dos afios y de-
claracién jurada de actividad.

xii.  Documentacion que acredite la experiencia minima de dos afios del organismo
proponente en los temas de la convocatoria®

!
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Las firmas de cada uno de los documentos que lo requieran deberan ser ORIGINALES, por lo que NO
se aceptaran aquellos formularios y/o documentos en que la firma en cuestién haya sido
sobrepuesta o pegada.

6.1.2 Texto sobre documentos poco legibles y su veracidad

Es de responsabilidad del proponente que los archivos incorporados en la propuesta estén
completos y sean legibles. (A modo de ejemplo, no pueden estar mal escaneados, no puede estar
borrosa la informacién, ni cortada la pagina).

La documentacion no legible puede afectar el proceso de evaluacién ex ante, en tanto podria
dificultar o impedir la evaluacién de los antecedentes requeridos.

En caso de que un proponente acompafie certificados, documentos y/o antecedentes que no
revistan el cardcter de fidedignos, o sean falsos y/o adulterados, se facultara al FOSIS para excluir a
dicho proponente del proceso licitatorio, cualquiera sea la etapa en que se encuentrg y sin perjuicio
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de las demas acciones legales que sean procedentes. La decisién de exclusién serd notificada al
proponente personalmente o por carta certificada.

8 solicitado por FOSIS”, en la etapa de admisibilidad se entiende los certificados que acrediten los puntos 2 y 4 del CV, seglin
corresponda.

® Para acreditar la experiencia del proponente en la tematica se podra respaldar con: contratos, certificados de experiencia, facturas,
ordenes de compra, boletas de servicios, en que conste lo presentado por el ejecutor en el Formulario de postulacién; Las experiencias
no respaldadas con verificador no serdn consideras para efectos de la evaluacién de admisibilidad, En cuanto a aquellos proponentes
que hayan participado en proyectos con FOSIS Regién Valparaiso no se requerira un verificador.



6.2 Presentacidn de antecedentes fuera de plazo

Una vez finalizada |a etapa de admisibilidad, se dispone del informe del evaluador que da cuenta de
los proponentes que no han cumplido con la entrega de algunos de los documentos sefialados en el
punto & de los aspectos administrativos de las presentes bases de licitacidn:

® Unaotodas las declaraciones juradas sefialadas en los requisitos de presentacion de las propues-
tas.
* Fotocopia de la cédula de identidad vigente del recurso humano comprometido.
* Curriculum vitae y los certificados o verificadores asociados a los CV, solicitados por FOSIS®.
* Copia de estatutos o acta de constitucion actualizada, para acreditar objeto social o fines.
e Certificado de vigencia que acredite al menos dos afios de antigiiedad al momento de Ia postu-
lacién
® FPP en formato Excel editable exclusivamente, para presentacién en oficina de partes virtual,
siempre y cuando se haya presentado en plazo el Formulario en PDE.
® Para el caso de las personas naturales que tributen en primera categoria: certificado de inicia-
cion de actividades u otros documentos afines emitidos por el SlI, con el fin de acreditar activi-
dad o girof: y antigliedad de dos afios.

Estos documentos podrén presentarse fuera del plazo originalmente fijado en bases, los que seran
solicitados via correo electrénico por el FOSIS y que deberan ser presentados a través de la misma
via, en el plazo indicado en Anexo N°2 Pauta de Evaluacién.

Lo anterior considerara una rebaja del puntaje que se define en la pauta de evaluacién adjunta a
esta licitacidn.

7. Inhabilidades para presentarse como ejecutores

Las instituciones y/o personas que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones no podran
presentar propuestas para ser financiadas:

Cuyos directivos, administradores y representantes, sean cdnyuges, conviviente civil, hijos,
adoptados, parientes consanguineos hasta el tercer grado, inclusive, o por afinidad hasta el se-
gundo grado inclusive, de funcionarios directivos del FOSIS, o de los miembros del Consejo del
FOSIS, o dé los miembros del Comité de Evaluacién y/o evaluadores de las propuestas en el
FOSIS.

Tengan entre sus directivos, administradores y representantes, personas que se desempefien
como consultores de apoyo y/o expertos contratados por el FOSIS.

Empresas, que hayan sido sancionadas, en virtud de las prohibiciones contempladas en el ar-

ticulo 8 N°2 y articulo 10 de la Ley N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridi-
cas.

El proponente deberd presentar una declaracién jurada que exprese que no esta afecto a ninguna
de las inhabilidades sefialadas precedentemente, de conformidad con el contenido de la declaracion
sefialada en la letra d. del punto 5. “Documentos de Ia convocatoria”, de los aspectos
administrativos de las presentes bases de licitacién.

1 solicitado por FOSIS”, en la etapa de admisibilidad se entiende los certificados que acrediten los puntos 2 y 4 del CV, segin
corresponda. ’



La falta de autenticidad en la declaracion jurada conllevard la exclusion del proponente del
procedimiento licitatorio, sin perjuicio de las demas responsabilidades que se originen producto de
dicho incumplimiento.

8. Evaluacion de las propuestas

]
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La evaluacion ex ante tiene por objetivo proveer a FOSIS un listado con las propuestas presentadas
e — sy o ¢ 5% gl
en la licitacién, ordenadas en funcién de criterios de admisibilidad y evaluacién técnica:

8.1 Admisibilidad

Determina las propuestas que ingresan a la fase de evaluacidn técnica, por lo que es esencial que
los postulantes revisen detenidamente los requisitos de admisibilidad, para asegurar su
cumplimiento.

8.2 Definicién de los requisitos de admisibilidad

La definicién de los requisitos de admisibilidad se encuentra detallados en el anexo N°2 “Pauta de
evalljaci()n”, adjunto a las presentes bases de licitacion. El afio 2024, en el marco de la ley de
presupuesto se incorporan nuevos requisitos de admisibilidad relacionados con el objeto o fin de la
institucion, su antigliedad y experiencia institucional. Para mayor detalle revisar el Anexo N° 1 de
las presentes bases,

8.3 Evaluacion técnica

La Evaluacidn de aspectos técnicos establece cuales son las propuestas que aIcanzar;L el puntaje de
" i

elegibilidad para el proceso de adjudicacion. Se encuentran detallados en el anexo'n°2 “Pauta de

evaluacién”, adjunto a las presentes bases de licitacién.

9. Seleccion de propuestas

9.1 Adjudicacién

La jefatura de la Direccién Regional debe adjudicar la Licitacion a la primera propuesta que encabece
el orden de prelacién asignado por el puntaje de evaluacién técnica. Salvo en casos muy
excepcionales y/o de incumplimiento a los requisitos de admisibilidad descrito en el anexo N°2
“Pauta de evaluacién” de este documento, se adjudicaré a la siguiente propuesta del orden de
prelacién, en cuyo caso se debera fundamentar el motivo que se tuvo para adjudicar a la propuesta
que no se encontraba en el primer lugar del orden de prelacién, el que debe consignarse en la
resolucion de adjudicacion.

Aquellas propuestas técnicamente elegibles pero que no pudieron financiarse, formaran parte de
una lista de espera, para que el FOSIS pueda adjudicar recursos directamente a éstas, en el caso en
que la(s) propuesta(s) adjudicada(s) no se haya(n) podido contratar y/o ejecutar.|Dicha lista se
confeccionaré en base a la evaluacién y calificacion que obtuvieron las propuestas; y se adjudica
segln el orden de prelacién de mayor a menor puntaje.

Sin desmedro de haber sido adjudicado, el FOSIS se reserva la facultad de solicitar al proponente
que corrija observaciones de la evaluacién ex ante, en la medida que sean necesarias para garantizar
la correcta ejecucién del proyecto, y no alteren la esencia de la propuesta presentada. Dichas
correcciones a las observaciones pasarén a formar parte de la propuesta adjudicada.

La adjudicacién se registra en un Acta de Adjudicacion que confecciona el(la) abogado(a) regional
del FOSIS, quien oficia de ministro de fe, o por la persona que la jefatura de la Direccién Regional



haya designado en su reemplazo, en ausencia del primero; sin perjuicio de la elaboracién de la
Resolucién que adjudica la licitacion.

9.2 Regla de desempate

En caso de producirse empate entre dos 0 més propuestas técnicamente elegibles, el mecanismo de
desempate es el siguiente:

1) Mayor puntaje en el criterio de Recursos Humanos.

2) Mayor puntaje en el criterio de Enfoque y Propuesta Metodoldgica.

3) Mayor puntaje en el criterio de Concentracién horas del Recurso Humano.

4) Mayor puntaje obtenido en evaluacién de desempefio.

5) Mayor puntaje en valor agregado e innovacidn.

En el caso de persistir el empate, se identifican los siguientes subcriterios:
Criterio recursos humanos:

1. Mayor puntaje en experiencia del equipo en conocimiento de la poblacién objetivo.
2. Mayor puntaje en experiencia del equipo en temas de la convocatoria.

3. Malyor3 puntaje en dedicacion del Equipo

10. Publicacién y notificacién de resultados

El FOSIS debe notificar el acto administrativo adjudicatorio de la licitacién mediante notificacién
personal, o por carta certificada, o en la forma contemplada en la legislacion vigente y sus
posteriores maodificaciones.

La notificacion deberd hacerse dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la dictacién de su
resolucion, a todas las instituciones intermediarias que presentaron propuestas, sin perjuicio de que
el FOSIS debera publicar el resultado en su pagina web, posteriormente a la dictacién del acto
administrativo adjudicatorio.

Lo establecido precedentemente, se regira por las normativas vigentes al momento de efectuarse
la notificacién.

Se pondra a disposicién de todos los postulantes, la informacién sobre los resultados de la
evaluacién ex ante en la web del FOSIS. Esto es:

No admisible.
Técnicamente no elegible.
No adjudicado.
Adjudicado.

11. Contratacion.

Respecto del ejecutor adjudicado, previo a su contratacion, el FOSIS corroborara que:

a. El proponente adjudicado, no se encuentra en mora respecto a la presentacidn de rendiciones
de cuenta. Se entiende por “morosidad” si el ejecutor tiene pendiente la entrega de rendiciones
segun lo descrito en el anexo N°3 “Rendicién de cuentas”, y presenta recursos pendientes por
reintegrar al FOSIS.



b. El proponente adjudicado, tiene su inscripcion vigente en el Registro Publico de Consultores y
Ejecutores del FOSIS y, en el evento de no estar acreditados en la regién donde se propone
ejecutar, debe haber acreditado domicilio y experiencia de trabajo en dicha regidn, sin perjuicio
de lo dispuesto en el inciso 82 del articulo 10 de la Ley N° 18.989.

Las instituciones con propuestas adjudicadas a la fecha de adjudicacién dispondrién de un plazo
méaximo de 10 dias para presentar en el FOSIS la documentacién completa y en regla requerida
para su inscripcidon o acreditacion, segln sea el caso, en el Registro Publico de Consultores i
Ejecutores del FOSIS, desde la fecha de notificacion de la adjudicacion por parte del FOSIS.

c. Al momento de comunicar la adjudicacién, se debera revisar con el proponente, que éste dis-
ponga del mismo equipo de profesionales propuesto. En caso contrario, éste podra modificar
hasta un 20% del recurso humano, los que deberan siempre contar con el perfil y experiencia
establecido en las bases de licitacién y con la autorizacién de la persona que supervisa el pro-
yecto por parte del FOSIS.

Si el proponente con propuesta adjudicada no cumple con el tramite anterior en el plazo para
suscribir el contrato, o no cumple con los requisitos para inscribirse, o se encuentra en mora
respecto de rendiciones de cuentas y no soluciona su situacion dentro del plazo fijado para suscribir
el contrato, el FOSIS podra dejar sin efecto la adjudicacién y aplicar la lista de espera, sin mas
tramite, notificando de esto al proponente, quien por la sola firma del formulario de aceptacion de
las bases de licitacion, declara que conoce esta condicién y que la acata completamente.

EI FOSIS, previo estudio de los antecedentes legales del ejecutor intermediario completard y remitird
por carta certificada o personalmente, tres ejemplares del contrato y sus anexos para la firma de
la(s) persona(s) que representa(n) legalmente al ejecutor. También podrd ser remiti!‘do en formato
digital (PDF) via correo electrénico, un ejemplar del contrato y sus anexos para la firma de él o lo(s)
representante(s) legal(es) del ejecutor.

Para la firma de los contratos se privilegiara el uso de la firma electrdnica avanzada (FEA), por lo que
el representante legal podra suscribir los contratos con su FEA, y remitir los documentos firmados a
FOSIS al correo electrénico: ofpartesvalparaiso@fosis.gob.cl.

En caso de que el ejecutor no cuente con FEA La firma de el o los representantes(s) legal(es) del
ejecutor deberd ser autorizada ante notario u otro ministro de fe autorizado, segun corresponda,
en al menos un ejemplar con sus anexos incluidos.

Se exceptUan de esta autorizacion los ejecutores intermediarios sefialados en el inciso 82 del articulo
10 de la Ley N° 18.989.

El plazo médximo para la firma y devolucién de los respectivos ejemplares seréd de 10 dias, contados
desde la fecha de envio o entrega. No obstante, lo anterior, previa solicitud escrita del ejecutor, el
FOSIS podra conceder un plazo adicional de hasta 10 dias para la firma del contrato, transcurrido el
cual, FOSIS podra dejar sin efecto la adjudicacidn y adjudicar al siguiente oferente mejor evaluado.

Cualquier cambio de la oferta presentada en la propuesta por parte del proponente Ldjudicado, no
solicitada o autorizada por el FOSIS antes de la contratacion, faculta al FOSIS para dej.‘ar sin efecto la
adjudicacion y aplicar la lista de espera seglin lo establecido en el punto 9, “Seleccién de
propuestas”, de los aspectos administrativos de las presentes bases de licitacién.

Sin embargo, la propuesta adjudicada comprendera como parte integrante las correcciones a las
ohservaciones efectuadas por la evaluacién ex ante.

En el caso que el adjudicatario sea una entidad privada, y esta tenga trabajadores dependientes,
debera solicitar el “Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales”, de la



Direccion del Trabajo, con el cual el FOSIS comprobard el estado de cumplimiento de dichas
obligaciones (fbrmulario F30-1). Para el caso en que las entidades que no cuenten con trabajadores
dependientes'se deben solicitar el “Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales”
(formulario F30).

De no ser acompafiado dicho documento de manera previa a la suscripcién del contrato, en el
mismo plazo para la firma y devolucién de este Gltimo, el Servicio estara facultado para dejar sin
efecto la adjudicacion y adjudicar al siguiente mejor evaluado.

El ejecutor hara devolucién de los ejemplares del contrato y de los demds documentos por el medio
que resguarde de mejor manera la seguridad y salud del ejecutor y los funcionarios del FOSIS,
considerando la situacion vigente.

En el continuo compromiso de FOSIS con respecto a avanzar en la prevencién, erradicacién contra
todo tipo de violencia, hacia aquellos grupos que experimentan mas inseguridad como mujeres,
disidencias, nifias, nifios y adolescentes; se dard especial importancia a la prevencién de la violencia
intrafamiliar, la violencia contra la mujer y la violencia de género, lo que se traduce en fortalecery
mejorar el trabajo con las personas usuarias/hogares/territorio. Para ello se pondra a disposicién
del proponente adjudicado, orientaciones de accién ante los eventuales casos de violencia contra
la mujer de los que tome conocimiento en el contexto de los proyectos que este ejecute.

Los contratos pueden adecuarse a situaciones que, por fuerza mayor o desastres naturales
o similares, no atribuibles al FOSIS, al equipo ejecutor o a las personas usuarias/hogares/territorio,
no permitan realizar las acciones que contempla el contrato de manera presencial. Para ello se
debera considerar las orientaciones e instrucciones que entregara el FOSIS, con el objeto de ajustar
el contrato y proyecto a dichas circunstancias.

12. Garantias

Paralelamente a la firma del(los) contrato(s) y su(s) anexo(s), el ejecutor debe constituir:

12.1 Garantia de fiel cumplimiento

Por un valor monetario equivalente al cinco por ciento (5%) del monto del aporte FOSIS al proyecto,
destinada a garantizar el fiel, oportuno y cabal cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
contrato y sus anexos. En caso, que la suma total del proyecto sea incrementada, el Ejecutor,
también deberd incrementar la garantia de fiel cumplimiento, a fin de que siempre garantice el 5%
del total del monto del proyecto.

Dicha garantia debe mantenerse vigente, en forma ininterrumpida, al menos 90 dias posteriores
|
a la fecha de término de la ejecucién del proyecto.

La garantia de fiel cumplimiento debe ser entregada al FOSIS dentro del plazo conferido para la
firma del contrato, segiin lo establecido en el punto 11. “Contratacién”, de los aspectos
administrativos de las presentes bases de licitacién. Esta entrega podrd ser a través de la oficina de
partes virtual o de manera presencial si las condiciones sanitarias vigentes lo permiten, seglin se
defina con FOSIS.

La Direccion Regional del FOSIS, segin corresponda, es responsable de la custodia y devolucion de
las polizas de garantias. El plazo para efectuar la devolucién no deberd ser mayor a los 90 dias
corridos, contados desde la fecha de la resolucién de término del contrato. En los casos de las
garantias que Unicamente tienen soporte papel y no pueda efectuarse la devolucién material de las
garantias, el FOSIS enviard, mediante un correo electrénico al ejecutor un certificado, en el cual, se
dé cuenta de que el proyecto ha concluido y que dicha garantia ya no es necesaria y que se entregara
materialmente cuando las condiciones para ello.



La Direccion Regional debe especificar al ejecutor una fecha de vigencia de las garantias,
considerando para ello la fecha de término de la ejecucién de proyecto.

12.2 Garantia de anticipo

Los ejecutores, que requieran anticipo, y asi lo soliciten a FOSIS, deben constituir garantia(s) por el
monto total de cada anticipo, siguiendo las instrucciones descritas en el anexo n°3|“Rendicién de
cuentas”. |

La garantia de anticipo debe mantenerse vigente hasta la completa rendicién de los anticipos y su
aprobacion por parte de FOSIS.

La garantia de anticipo debe mantenerse vigente, en forma ininterrumpida, al menos 60 dias
posteriores a la fecha de termino de ejecucion.

Se aceptaran como garantias vélidas para fiel cumplimiento del contrato y para la entrega de
anticipos de fondos, las siguientes: :

e Pdliza de Garantia de cumplimiento de contrato en general y de ejecucién inmediata.

e Boleta Bancaria a la vista.

e Vale vista a nombre del Fondo de Solidaridad e Inversién Social.

e Certificado de fianza a la vista.

* Cualquier otro instrumento financiero, cuyo cobro asegure el pago de manera répida y efectiva.

Las garantias de preferencia deben ser de aquellas que puedan obtenerse en forma electrénica y
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su formato sea digital a fin de prever cualquier problema en su obtencién. \

No pueden ser imputados a ningln item presupuestario, los gastos generados por la contratacién
de pdlizas de Anticipo, y fiel cumplimiento.

Las instituciones publicas estan exentas de la constitucién de garantias.

13. Ejecucion del proyecto

13.1 Plazos de inicio y periodo de ejecucion del proyecto

Los plazos efectivos de la ejecucién del proyecto y de vigencia del contrato se establecen en el Plan
de Actividades que se suscribe entre FOSIS y el ejecutor. Dicho plan se conforma con las etapas y
actividades descritas en los aspectos técnicas de la presente base de licitacion.

13.2 Plan de actividades

La ejecucién del proyecto contempla la elaboracién del Plan de Actividades que es q’n instrumento
que permite acotar aspectos operacionales, sefialados en las bases de licitacion y eh Ia propuesta
del proyecto; lo anterior facilita la ejecucion de este y la relacién con el ejecutor, la supervisién y el
monitoreo de los proyectos.

A través de la supervision se monitorea y controla el cumplimiento del plan de actividades y las
modificaciones aprobadas.

El incumplimiento del Plan de Actividades es un factor que afecta la calidad de los productos
comprometidos y faculta a FOSIS para el término anticipado del proyecto. Considerando situaciones



de fuerza mayor que, den origen a la ejecucion remota, se comprende que dicho plan de actividades
puede sufrir variaciones debido a las circunstancias del momento.

13.3. Desarrollo de la ejecucion del proyecto

El proyecto debe iniciarse una vez tramitada la resolucién que aprueba el contrato. Se verifica a
través de la primera reunién de coordinacién con el ejecutor sobre los hitos del proyecto,
inducciones y, cuando corresponda, la entrega de listados de potenciales personas
usuarias/hogares/territorio. Esta reunién deberd realizarse dentro de los siguientes 7 dias®* después
de la fecha de la Resolucién que aprueba el contrato. Esto plazos podréan ampliarse en la medida
que se requiera para proveer de los insumos necesarios para el inicio de la ejecucién.

13.4  Ampliacién de la duracién de la ejecucion del proyecto y sus etapas

Durante la ejecucion, el ejecutor, previa autorizacion escrita de la persona que supervisa el proyecto
por parte de FOSIS, podré solicitar y modificar la duracién de las etapas y/o fases del proyecto,
siempre y cuando no afecte la duracién total de la ejecucién del proyecto. La modificacién debe
quedar reflejada en la planificacién de actividades.

Si la modificacion del proyecto implica ampliar la duracién total de la ejecucién, el ejecutor deberd
elaborar y presentar una solicitud, que sera revisada y aprobada en todo o parte, por el FOSIS,
mediante una Resolucidn.

En todo caso el plazo maximo de extension de la ejecucién del proyecto no podra ser superior al 50
% del plazo originalmente aprobado en el contrato.

La ampliacién del plazo de ejecucion del proyecto deberé contemplar la prérroga del contrato y de
las garantias vigentes por los nuevos plazos autorizados por FOSIS, segtn las normas establecidas
en las presentes bases de licitacién.

Sin perjuicio de lo anterior, los plazos médximos establecidos en las presentes bases de licitacién no
son aplicables a situaciones excepcionales, como catastrofes, fuerza mayor, etc., en cuyo caso la
Direccidn Regional, tiene la facultad de autorizar modificaciones de plazo distintas a las en este
numeral establecidas, siempre que el informe técnico del FOSIS lo recomiende.

14. Difusién y comunicacién

Las orientaciones e instrucciones de la difusidn y comunicacién se encuentran descritas en anexo
n°l “Orientaciones comunicacionales para ejecutores de proyectos”, y en el anexo N°4 “Manual de
comunicacién no Sexista”.

15. Sistemas y mecanismos de registro de la informacion solicitada

El FOSIS tiene diversos sistemas para el registro de informacién relacionada a la intervencién
programatica, que el ejecutor intermediario debe utilizar en los tiempos y de la forma que el FOSIS
indique.

1 sin embargo, sélo en casos debidamente justificados, el FOSIS podré conceder un plazo adicional de 7 dias para realizar la primera
actividad (reunién FOSIS/ejecutor). Si dicha extension es solicitada por el ejecutor, la solicitud debera ser presentada por escrito al FOSIS
antes que venza el plazo anterior.



Todos los proyectos FOSIS cuentan con ingreso de informacién de las personas
usuarias/hogares/territorio del mismo, al inicio de la intervenciéon, denominada linea base, y al
término de la intervencién, denominada linea de salida, y en algunos casos en etapas intermedias
del proceso de intervencién (linea intermedia) definidas de acuerdo a los objetivos del proyecto y
en las que se especifican las conductas esperadas.

r
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El ejecutor intermediario debera, obligatoriamente, aplicar los instrumentos que el FOSIS requiera

y/o ingresar la informacién relativa a las personas usuarias/hogares/territorio a los sistemas
institucionales, disponibles para este efecto. Es obligatorio cumplir, al menos, con tres condiciones
para el registro de esta informacién:

e la informacidn que se ingrese debe estar completa, es decir, que todas las personas usua-
rias/hogares/territorio de los respectivos proyectos y, a la vez, todos los datos de cada una de
ellas (en todos sus campos) estén registrados.

e Contar con la informacion en los plazos establecidos.

e La informacién que se entregue debe ser de calidad, es decir, las caracteristicas, atributos y
variables de las personas usuarias/hogares/territorio deben ser fidedignas.

El ejecutor deberd dar garantias respecto al resguardo de la confidencialidad de la informacién, y
toda informacién a la cual tenga acceso con motivo del desarrollo de sus labores, debera
mantenerse en estricta reserva, no pudiendo éste dar a conocer parte alguna de ella sin contar
previamente con el consentimiento por escrito de la Jefatura de la Direccién Regional. El
incumplimiento de lo anterior facultara al Servicio a dar por terminado el contrato anl"ticipadamente
y ejecutar la garantia otorgada para resguardar el fiel cumplimiento de este, lo que no obstaré a que
se pueda perseguir judicialmente el pago de los perjuicios efectivamente causados.

Todo el personal del ejecutor ya sea dependiente o contratado que, de una u otra manera se haya
vinculado a la ejecucién de las acciones licitadas, en cualquiera de sus etapas, tiene la obligacién de
guardar secreto sobre los antecedentes relacionados con el desarrollo de dichas acciones. La
responsabilidad del Ejecutor en este ambito serd solidaria respecto de sus administradores,
representantes, personeros, empleados, consultores o subcontratistas. Lo anterior quiere decir que
la divulgacién, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién referida anteriormente,
por parte del ejecutor, sus dependientes o contratados a cualquier titulo, durante la vigencia del
contrato o una vez finalizado éste, dard motivo para que el FOSIS entable las acciones judiciales que
correspondan en contra del Ejecutor, sin perjuicio de la persecucién de la responsabilidad que, por
los actos en infraccion de esta obligacidn, corresponda a sus empleados o contratados.

El ejecutor no podra utilizar, para ninguna finalidad ajena a la ejecucion de las tareas encomendadas,
la documentacion, los antecedentes y, en general, cualquier informacién, que haya conocido o a la

que haya accedido, en virtud de la ejecucién del contrato o de cualquier actividad o producto

relacionada con éste. J

|
En este caso, aplican ademas los siguientes documentos: documento A 15 “Politica de Seguridad de

la Informacién para las Relaciones con el Proveedor” y documento A18 “Politicas de Propiedad
Intelectual”, los que se obtienen ingresando a la pagina web del FOSIS.

FOSIS tiene disponible para los ejecutores el Portal de Ejecutores,
https://www.fosis.gob.cl/es/portal-ejecutores/, donde estos podran encontrar el acceso a todos los
sistemas que utilizaran durante la ejecucién del proyecto y de informacién relevante para ellos.




16. Propiedad Intelectual y seguridad de la informacion

Todos los productos del proyecto (publicaciones, capsulas, videos, registros fotograficos u otros)
seran de propiedad del FOSIS, pudiendo ser utilizados y/o reproducidos por el Ejecutor, previa
autorizacion por escrito del FOSIS.

El ejecutor declara conocer la normativa establecida en la politica de seguridad de informacién del
FOSIS, las cuales se encuentran disponibles en el link: https://www.fosis.gob.cl/es/sobre-
nosotros/seguridad-de-la-informacion/.

17. Modalidad de desembolsos y condiciones para la transferencia de los recursos

Las partes acuerdan que el traspaso de recursos aportados por el FOSIS queda sujeto a las
disposiciones de la Ley de Presupuestos del Sector Publico afio 2024, a la Resolucion N°30 de 11 de
marzo de 2015, de la Contraloria General de la Replblica, y a la Resolucion Exenta N°1858 de 15 de
septiembre de 2023, de la Contraloria General de la Republica, en lo que le sea pertinente, o en las
normas que la reemplacen o complementen en el futuro.

Para las transferencias de recursos, es requisito que los ejecutores intermediarios se encuentren
debidamente /inscritos en el registro de personas juridicas receptoras de fondos publicos,
www.registros19862.cl, en la categoria receptor.

La modalidad de desembolso se deberd realizar de acuerdo con lo instruido en el anexo N°3
“Rendicidn de cuentas”.

Los recursos se transferirdn en 2 cuotas y cada desembolso sera realizado una vez aprobado el
informe respectivo, de acuerdo con las siguientes condiciones, en conformidad a lo establecido en
el anexo N°3 “Rendicién de cuentas”:

Hito  programatico ,
) £ ; Documentos y productos necesarios para el
N° Cuota Porcentaje | asociado al
desembolso
desembolso
*  Resoluciéon de aprobacién de contrato
Etapa 1: Seleccion per- | ¢ Garantia de fiel cumplimiento, constituida en
1 10% songs usuarias P los _p!azos establecidos por el FOSIS
Hito: *  Solicitud de desembolso.
Contacto Inicial  y | ° Certificado de vigencia de' [a cuenta bancaria
Reunién Induccién del eIJECLlJ?OI‘ o documentacion que respalde su
tramitacion.
\ * Inscripcién en el Registro de Entidades Re-
5 ceptoras de Fondos Publicos establecido por
el Ministerio de Hacienda.
*  Garantia de 100% del anticipo por el plazo es-
tablecido por FO-SIS
*  Visacion de la contraparte técnica del FOSIS
que apruebe el desembolso.
¢ Plan de Actividades suscrito entre FOSIS y
ejecutor.
®  Acta de Reunion de induccion y entrega lista-
dos
2 90% *  Garantia de fiel cumplimiento, constituida en
Etapa 1: Seleccion per- los plazos establecidos por el FOSIS.
sonas usuarias *  Garantia de 100% del anticipo por el plazo es-
Hito: Ingreso de tablecido por FOSIS.
usuarias/os en SNU *  Solicitud de desembolso. _
] —— *  Haber rec_:ibldo_ I_as rendiciones correspond_len—
tes a la ejecucion de los recursos transferidos
la etapa  de anteriormente y en los términos establecidos
en el Anexo N° 3 de Rendicién de cuentas.




Seleccién y/o +  Visacién de la contraparte técnica del FOSIS
Diagnostico. que aprueba el desembolso.

e Certificado de Linea Base SNU

La Direccion Regional se reserva la facultad de realizar cambios en la modalidad, el monto, la fecha
de desembolso, asi como el nimero de cuotas, segln las necesidades de ejecucion presupuestaria
del Servicio, lo cual seré informado oportunamente al o los ejecutores que se hubieren adjudicado
las propuestas y registrado en acta de supervision. No se puede disponer el pago en una sola cuota.

18. Rendicién de cuentas

La(s) rendicién(es) de los fondos entregados a los ejecutores se rige(n) por la normativa existente y
lo instruido en el anexo n°3 “Rendicién de cuentas”, la Resolucién N° 30 de 11 de marzo de 2015 de
Contraloria General de la Republica y la Resolucién Exenta N° 1858 de 15 de septiembre de 2023,
de la Contraloria General de la Republica.

Para efectuar la rendicion de cuentas, el ejecutor deberd utilizar exclusivamente el Sistema de
Rendicién Electrénica de Cuentas (en adelante SISREC), provisto por la Contraloria General de la
Republica, segln las orientaciones sefialadas por el Organo Contralor. FOSIS serd el encargado de la
creacion de usuario y proyecto segun corresponda.

Para rendir cuentas via SISREC el Ejecutor deberd tener presente que se permi{tiré realizar la
rendicién, con documentos auténticos digitalizados en el referido sistema y documentos
electrénicos, que justifiquen cada uno de los gastos realizados en el mes correspondiente, en cuanto
estos sean autorizados por la persona que represente legalmente al ejecutor o quien este haya
designado. Y a su vez, el Ejecutor quedard obligado a lo siguiente:

a. Utilizar el SISREC para la rendicion de cuentas del proyecto ocupando las funcionalidades que
otorga el perfil de ejecutor, y dando cumplimiento al marco normativo aplicable, incluyendo la
Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre
Procedimiento de Rendicién de Cuentas, la Resolucién Exenta N° 1858 de 2023, del Organo Con-
tralor, o cualquier otra que la modifique o la reemplace, ademés de las instrucciones indicadas
en el anexo N° 3 “Rendicién de cuentas”.

b. Designar a las personas que cuenten con las competencias técnicas y atribuciones necesarias
para perfilarse en el SISREC en calidad de titular, y al menos un subrogante, en los roles de
encargado y analista, respectivamente.

c. Disponer de los medios tecnoldgicos de hardware y software que sean precisados para realizar
la rendicion de cuentas con documentacidn electrénica y digital a través del SISI}EC, lo cual in-
cluye, por ejemplo, la adquisicion de token para la firma electrénica avanzada del encargado
ejecutor, scanner para digitalizacién de documentos en papel, habilitacién de casillas de correo
electrénico e internet,

El ejecutor deberd participar y/o acceder a las capacitaciones que sobre el uso del SISREC sea

convocado por la Contraloria General de la Republica y/o por el FOSIS.

FOSIS informara al ejecutor respecto de cémo proceder para la custodia de documentacion original
en formato papel, en caso de que el ejecutor voluntariamente opte por esta modalidad.

Se hace presente que de acuerdo con el articulo 24 de la ley de presupuestos de esta anualidad, los
ejecutores privados receptores de transferencias por un monto mayor a 2.000 unidades tributarias



mensuales deberan publicar el proyecto, presupuesto adjudicado y el contrato asociado a éste en
su sitio electrgnico en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez firmado este Gltimo, la
cual, ademds deberén publicar los estados financieros, balance y memoria anual de actividades.
Asimismo, deberén publicar, la némina de su directorio en ejercicio o de su 6rgano superior de
administracién, administradores principales, los recursos recibidos por fecha, monto y organismo
otorgante.

En caso de que los recursos transferidos sean destinados a una finalidad distinta para la que fueron
asignados, o bien, no hayan sido utilizados, rendidos u observados en el proceso de revisién de la
rendicién de cuentas. deberan restituirse a FOSIS.

19. Adecuaciones al proyecto y supervisién

La norma general es que el proyecto debe ejecutarse segin cémo fue contratado por el FOSIS.

Sin perjuicio de lo anterior, el FOSIS podrd realizar las adaptaciones y modificaciones al contrato que
sean necesarias para la mejor ejecucién del proyecto, ya sea por propio requerimiento o solicitada
de forma escrita por el ejecutor a la Jefatura de la Direccién Regional, la cual serd aprobada total o
parcialmente, o en su defecto denegada. Todo lo anterior previa comprobacién de parte del FOSIS
de la pertinencia del (los) cambio(s) y siempre que dicho(s) cambio(s) no impliquen modificaciones
que alteren la esencia de la propuesta aprobada.

En el caso de las modificaciones el FOSIS formalizard la aprobacién de modificacién a través de una
resolucion.

Para el caso que algin miembro del equipo ejecutor tenga algun tipo de contrato, sea de trabajo,
de prestacién de servicios u otra naturaleza, que a juicio del FOSIS, pueda interferir en el normal
desarrollo del proyecto, el FOSIS se encuentra facultado para solicitar al ejecutor la sustitucién de
dicha persona por otra, que tenga condiciones curriculares requeridas en las presentes bases.

Con todo, de conformidad al articulo 56 inciso segundo de la Ley 18.575, sera incompatible con el
ejercicio de la funcidn pablica las actividades particulares de funcionarios que se refieran a materias
especificas o casos concretos que deban ser analizados, informados o resueltos por ellos o por el
Servicio. Asimismo, en el caso de las personas contratadas a honorarios por el FOSIS, de
conformidad a la jurisprudencia del érgano contralor, estos atendido el cardcter de servidores
estatales, deben observar las normas que resguardan y consagran el deber de probidad
administrativa.

19.1 Supervision de los proyectos
La supervision se realiza por FOSIS a través de un profesional o técnico asignado para cada proyecto.

Se define institucionalmente como un proceso de apoyo y control, cuyo objetivo principal es
contribuir a asegurar la correcta ejecucién del proyecto conforme los instrumentos y disefio
programatico.

Sus objetivos especificos son:

a. Velar por el cumplimiento del plan de actividades y de las adaptaciones aprobadas.

b.  Aprobar las modificaciones en el dmbito de su responsabilidad, segtin lo establecido en las mis-
mas bases.

Velar por el logro de los productos definidos.

Apoyar la ejecucidn del proyecto.

Cautelar el buen uso de los recursos asignados.

R - R oY

Asegurar que la intervencion se realice conforme a lo comprometido en las bases, el proyecto
adjudicado, el contrato, sus anexos y las normativas que rigen la correspondiente convocatoria.



g. Exigir las adaptaciones para la correcta ejecucién del proyecto.

El proyecto serd supervisado por el FOSIS durante todo el desarrollo del mismo a través de todos
los medios que segun las condiciones pueda utilizar. El ejecutor tiene la obligacién de dar todas las
facilidades para el cumplimiento de la labor de supervisién, asi como de proveer los informes
parciales y finales que el FOSIS le solicite. Los informes de supervisién serén los que determinaran
la continuidad del proyecto y la procedencia de cada uno de los desembolsos a entregar al ejecutor.
Quienes realicen la supervision tienen la obligacién de evaluar la ejecucién del proyecto.

La evaluacion de cada uno de los proyectos ejecutados por un ejecutor intermediario es un insumo
relevante de la evaluacion de desempefio de los ejecutores y que es materia de la evaluacién ex
ante.

La permanencia del equipo aprobado es materia de evaluacién del desempefio del ejecutor, por lo
que la situacion normal es que el recurso humano aprobado en la contratacién se mantenga durante
toda la ejecucion.

No obstante, durante la ejecucién, en casos debidamente justificados, ya sea por requerimiento del
FOSIS o del ejecutor, se podra autorizar el cambio del (los) profesional (es), por una persona(s) que
cumpla (n) los requisitos establecidos por FOSIS para el(los) reemplazo(s).

Para proceder en este caso, el ejecutor debera presentar a la persona que supervisa el proyecto,
una solicitud por escrito, indicando claramente las razones por las que requiere el cambio del
recurso humano. Esta solicitud serd evaluada en su mérito y pertinencia por FOSIS [y aprobada, si
corresponde, mediante resolucion. |

i
Los requisitos necesarios para autorizar el cambio en esta etapa son los siguientes:

¢ Carta de renuncia de la persona que debe ser reemplazada, u otro medio que acredite el tér-
mino del contrato.

e Verificar que la persona que reemplaza tiene disponibilidad horaria.

e Fundamentacion por parte del ejecutor del cambio.

® Curriculum Vitae (CV), segin formato provisto por FOSIS (cada CV en un solo archivo) y los cer-
tificados o verificadores asociados a los CV, solicitados por FOSIS™,

e Fundamentacion por parte del FOSIS de la autorizacion del cambio.

e Carta aceptacion del cargo de la persona que reemplaza.

20. Ampliacion de presupuesto

Para el caso que, realizada la adjudicacién de un territorio y/o habiéndose contratado el proyecto,
surgieran nuevos recursos para su desarrollo, estos podrian destinarse tanto para at?ndera nuevas
potenciales personas usuarias/hogares/territorio no incluidas en el proyecto originbl del ejecutor
intermediario y/o para aumentar los recursos de inversion destinados a la cobertura Eomprometida
en el proyecto. En este (ltimo caso la ampliacion presupuestaria debe considerar la ampliacién de
plazo de ejecucion del proyecto (si corresponde), y de asegurar los recursos humanos y/o materiales
que permitan implementar de manera adecuada las actividades necesarias para el correcto
desarrollo del componente financiamiento y/o acompafiamiento. El FOSIS podrd, excepcionalmente

2 solicitado por FOSIS”, en la etapa de admisibilidad se entiende los certificados que acrediten los puntos 2 y 4 del CV, segiin

corresponda.



y por una sola vez, ofrecerle a un ejecutor que se encuentre con sus rendiciones al dia, aumentar el
monto del contrato hasta por un Escribir porcentaje 30% de éste.

En el evento que el ejecutor intermediario acepte un aumento de recursos, deberé:

* Realizar una segunda “Planificacién de actividades del proyecto”, para la cobertura que se amplia,
cuando ese sea el caso, asegurando que las actividades, los tiempos y la calidad de los productos
ofrecidos a las personas usuarias/hogares/territorio permitan el logro de los objetivos del
programa.

* Realizar una modificacién presupuestaria, si es el caso, para permitir ampliar los recursos de
inversion destinados a cada persona usuaria.

e Aumentar la garantia destinada a garantizar el fiel, oportuno y cabal cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos por un valor monetario equivalente al cinco
por ciento (5%) del monto del contrato original mas su incremento y extender su vigencia hasta 30
dias posteriores a la nueva fecha establecida para el término del contrato, en tanto implique
ampliacion de plazos. Igual extensién de vigencia deberd aplicarse para las garantias de anticipo ya
constituidas, en caso de ser necesario.

* Todo lo anterior se realiza a través de una resolucién modificatoria del contrato.

21. Entrega de verificadores finales del ejecutor
|
Durante esta etapa el ejecutor debera entregar:

e  Ultima rendicién de cuentas y reintegros, en el caso que proceda.
e Verificadores finales, detallados en el punto

e  Declaracion de término.

e Informe final del ejecutor.

22. Cierre administrativo del proyecto

El proceso de cierre administrativo de proyectos se desarrolla con los verificadores finales ya
entregados por parte del ejecutor al encargado(a) de la supervisidn del proyecto por parte del FOSIS,
quien deberd revisar y aprobar la documentacién para su revisién final por parte del Servicio, los
verificadores finales podrdn entregarse en formato digital. Situaciones excepcionales estdn
identificadas en el Anexo N° 3 “Rendicién de Cuentas”

EI FOSIS, al revisar la documentacién, podra aprobarla o formular observaciones. En este tltimo caso
el ejecutor tendrd hasta 7 dias para subsanarlas, desde su recepcién, pudiendo solicitar
fundadamente una prérroga a dicho plazo.

En caso de que el ejecutor no subsanare las observaciones formuladas por el FOSIS, este udltimo
podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato, sin perjuicio de otras sanciones
que el FOSIS determine aplicar en ejercicio de sus atribuciones.

En la medida que la documentacién cumpla con los requisitos establecidos por el FOSIS, se deberd
declarar formaimente la conformidad institucional de los verificadores comprometidos en el
contrato mediante Resolucién del Servicio, y se procederd a la devolucién de las garantias
constituidas por el ejecutor.

Desde la entrega de los verificadores finales por parte del ejecutor, FOSIS dispone de hasta 60 dias

para hacer el cierre administrativo, incluyendo dentro de este plazo, la emisién de la resolucién de
término del proyecto.



La garantia de fiel cumplimiento debera tener una vigencia de al menos 30 dias contados desde |Ia
fecha de término del contrato. Cumplido este plazo el ejecutor deberd concurrir al FOSIS y solicitar
la devolucién de la respectiva garantia.

23.Evaluacion de desempefio del ejecutor |

|
La ejecucion de los proyectos es evaluada por FOSIS y sus resultados son insumos para la calificacién

del ejecutor. Contempla materias tales como: que los productos entregados sean de la calidad y
cantidad definidos en el proyecto adjudicado o en las bases de licitacién; cumplimiento de los plazos;
cobertura; rendiciones en el plazo; mantencién del equipo humano comprometido, entre otras.

La evaluacién de estas materias permite al FOSIS calificar el desempefio del ejecutor.
Esta calificacion es determinante en los procesos de postulacion a licitaciones del FOSIS.

Al término del contrato, FOSIS informara al ejecutor, el resultado de la evaluacién de desempefio.
Lo anterior, sin perjuicio que durante la ejecucién se realicen reuniones de retroalimentacion.

24.Sanciones e incumplimientos

Si durante la ejecucién del contrato surgieran desacuerdos entre las partes que pongan en peligro
el cumplimiento de los productos y metas del mismo o, sobre el destino de los fondos aportados
por el FOSIS, estos deberén ser resueltos de comUn acuerdo.

|
24,1 Término anticipado '
a

En caso de que no fuere posible llegar a una solucién conveniente, el FOSIS, se reserva el derecho
de reconsiderar el financiamiento y de poner término unilateral y anticipado al contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, el FOSIS podra poner término unilateral y anticipado al contrato si:

¢ Elejecutor no cumple con una o mds de las obligaciones contraidas en el contrato.
¢ El ejecutor no cumple con lo establecido en las presentes bases de licitacion.

En estos casos, sin perjuicio de las medidas administrativas y legales que correspondan, el FOSIS
ejecutara las garantias constituidas para el proyecto y solicitara la eliminacién del ejecutor del
Registro Publico de Consultores y Ejecutores del FOSIS.

BASES DE LICITACION - ASPECTOS TECNICOS

1. Presentacion |
\

El Fondo de Solidaridad e Inversién Social, FOSIS, es un servicio relacionado del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, cuya misién es: “Contribuir a la superacion de la pobreza y vulnerabilidad
social a través de estrategias que fortalezcan la cohesion social, las habilidades y capacidades de
personas, familias y comunidades, con pertinencia territorial y enfoque de género”.

Para cumplir con su misién, el FOSIS implementa programas que apoyan a quienes quieren
emprender y fomenta la asociatividad y los ecosistemas de colaboracién con otras instituciones. Se
entregan herramientas para fortalecer la calidad de vida de hogares y de comunidades; y se aporta
al mejoramiento de la vivienda y entorno. Ademads, implementa el programa Familias, que entrega



acompafiamiento integral a familias en situacién de extrema pobreza y vulnerabilidad social,
estrategia que se desarrolla con los gobiernos locales.
|

En este conte)kto, sus lineas de intervencion se articulan en torno a dos objetivos principales. El
primero es potenciar la generacion auténoma de ingresos para facilitar el acceso a oportunidades
que les permitan a personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad superar dicha condicién. El
segundo, es el fortalecimiento y desarrollo de habilidades para la vida de hogares y comunidades,
como un factor estratégico para la superacion de la vulnerabilidad y pobreza desde su
multidimensionalidad.

En dicho contexto, el programa ha desarrollado una linea de emergencia, Emprendamos Semilla
Emergencia, que busca contribuir a la recuperacién econémica de las personas que hayan visto
afectada su situacién laboral dependiente o independiente por algiin evento catastréfico o situacion
de emergencia y, que, producto del mismo, se encuentren o hayan visto agudizada su condicién de
vulnerabilidad. Centra su accién en aportar directamente al proceso de recuperacién econémica de
las personas afectadas, a través del despliegue de sus competencias, conocimientos y el
aprovechamiento de sus potencialidades para enfrentar la adversidad, con el fin de reponerse,
reiniciar o generar alternativas a sus unidades de negocio, que propendan a minimizar un posible
desmedro en su calidad de vida. O en el caso de personas que presenten una idea, y han sido
afectadas por una situacion de emergencia, puedan invertir en una unidad econémica que les
permita generar ingresos.

Estas bases regulan los aspectos técnicos y administrativos de los proyectos que se implementaran
durante 2024. De permitirse, segin las mismas bases, adaptaciones a sus etapas, actividades,
plazos, verificadores y/o presupuestos, deben contar con la autorizacién de la persona que
supervisa el proyecto —Agente de Desarrollo Local, supervisor/a o quien el FOSIS determine—
durante la ejecucidn, y respetar todas las normativas establecidas por las autoridades u otras
correspondientes.

2. Compromiso con la profundizacién de la transversalizacion de la perspectiva de género y la
erradicacion de todas las formas de violencia contra las mujeres/violencia de género en todos
los contextos

La transversalizacién de la perspectiva de género permite abordar estrategias conducentes a la
erradicacion de todas las formas de violencia contra las mujeres, lo que implica un desafio muy
relevante y necesario de asumir como agentes del estado. En este contexto, los equipos ejecutores
y quienes participan de los proyectos generan una cercania muy importante con las usuarias, ante
lo que resulta fundamental contar con profesionales y equipos que asuman el compromiso de
comunicar sitt.iaciones de posibles casos de violencia que requieran un analisis y derivacién a la Red
e institucionalidad para permitir un abordaje integral de la violencia.

3. Objetivos

Que personas que hayan visto afectada su capacidad generadora de ingresos producto de la
emergencia ocurrida entre los dias 2 y 3 de febrero 2024; en comunas de la Provincia de Valparaiso
y Marga Marga; y estén en condiciones de implementar o reactivar un negocio, cuenten con las
herramientas necesarias para lograrlo y asi aportar a mantener la estabilidad de sus ingresos.



4,

Poblacién objetivo

La poblacion objetivo para este programa seran aquellas personas que hayan visto agravada su
condicion de pobreza y/o vulnerabilidad, que se vieron afectadas de manera directa o
indirectamente por los incendios del 2 y 3 febrero 2024, en comunas de la Provincia’de Valparaiso

y Marga Marga, y que cumplan con las siguientes condiciones: {

e Personas mayores de 18 afios.

® Que residan en los territorios en los que el FOSIS ha focalizado su intervencién (ver
punto 8 “Focalizacién y distribucion de la oferta”, de los aspectos técnicos de las pre-
sentes bases de licitacion).

¢ Personas que hayan visto afectada su situacion laboral dependiente o independiente
como consecuencia de la emergencia.

¢ Cuya situacién ocupacional sea: desocupados (cesantes y /o que buscan trabajo por
primera vez), ocupado precario e inactivos®®.

e Que formen parte del Subsistema de Seguridades y Oportunidades.

* Con una idea de negocios, negocio precario en funcionamiento y/o con un negocio
siniestrado.

FOSIS podria aceptar, eventualmente, a personas usuarias que no cumplan con todos los
requisitos iniciales de entrada, previa justificacion basada en los datos recogidos a través del
instrumento que corresponda y resguardando siempre la condiciéon de pob[eza y/o
vulnerabilidad del (de la) usuario(a) o la condicién Subsistema Seguridades y Oportunidades

5.

Descripcion del programa

Para el logro de los objetivos descritos, el programa organiza sus actividades y productos en
torno a tres componentes y sus respectivos servicios, los cuales se prestan de manera tal que
permiten adecuarse a las necesidades de las personas usuarias y/o de los territorios en que se
desarrolle el proyecto.

5.1 Componentes y servicios asociados al proyecto.

En este punto se describen los componentes y servicios a implementar para el desarrollo del
proyecto. Cada ejecutor debe presentar su propuesta o proyecto en relacién con los
requerimientos definidos en el presente documento, los cuales deben ser coherentes con el
diagndstico que FOSIS tiene de la situacion.

5.1.1 Capacitacion.

El o los talleres de capacitacién incluidos en este componente tienen como finalidad, entregar
a las personas usuarias herramientas, que les permitan definir su plan de financiamiento, el
que una vez validado por la contraparte FOSIS (supervisor(a) del proyecto), dete{'minaré el uso
de los recursos de inversion. Implica guiar y orientar a las personas usuarias en relacién con la

inversion que seria mas adecuada en el contexto particular en que cada uno(a) se encuentra.

El o los servicio(s) asociado(s) al componente, para este proyecto, son:

13 Inactivos: persona que no realiza actualmente algtn trabajo o actividad laboral que le genere ingresos y no est4

buscando trabajo actualmente.



e Taller de Elaboracién Plan de Financiamiento, 3 sesiones de 4 horas cada una, total 12
horas, preferentemente presenciales. En caso de que, por la condicidn de vulnerabilidad
de las personas participantes, estas no puedan concurrir de manera presencial, se podra
realizar de manera remota, resguardando que los/las participantes cuenten con la co-
nectividad necesaria para ello.

e Taller de Autocuidado, una sesién presencial de 4 horas, a realizarse posterior a la etapa
de compras. El proponente debe presentar propuesta metodoldgica del Taller, orien-
tando su tematica y contenidos al autocuidado y la valoracién personal.

5.1.2 Acompaifiamiento.

El acompafiamiento para el caso de este proyecto tiene como finalidad verificar la inversién
realizada (pertinencia y operacion principalmente) por las personas usuarias y orientar el
acceso a redes, en términos de hacer llegar informacién respecto de opciones a las que pueda

acceder para seguir apoyando el desarrollo de su negocio, entre otras acciones que se estimen
necesarias.

El o los servicio(s) asociado(s) al componente, para este proyecto, son:

® 1 sesidn de asesoria individual, duracién 1 hora de manera presencial.

Esta visita debe realizarse en el lugar en que se implement¢ la inversién, dado que su énfasis
estd en verificar la recepcién y uso adecuado de lo adquirido con los recursos de inversién.
Asimismo, se solicita orientar y entregar informacién a las personas usuarias en cuanto a
contactos que puedan establecer o acciones que puedan realizar para seguir avanzando en su
recuperacion.

5.1.3 Financiamiento.

Este componente tiene por objetivo financiar la inversién definida en la capacitacién. Esta
inversién debe tener como objetivo aportar al reinicio de la actividad econdmica que resultd
afectada por la catdstrofe o situacién de emergencia o, de no ser posible aquello, por las
condiciones en que quedd el mismo, apoyar el desarrollo de un negocio distinto, que si pueda
ser desarrollado en las condiciones en que se encuentran las personas usuarias. En este tltimo
caso, se debiera apoyar, preferentemente, el desarrollo de una actividad en la cual las personas
usuarias tengan algun conocimiento y/o experiencia previa.

En el caso de usuarios que hayan perdido su trabajo o reducido su jornada laboral producto de
la emergencia, financiardn una idea de negocio para reactivar la capacidad generadora de
ingresos.

Con este componente se financia la adquisicién de insumos, activos, tramites de formalizacidn,
mejoramiento de infraestructura u otros elementos, previamente definidos en el plan de

financiamiento, logrando con ello que los(as) usuarios(as) cuenten con las condiciones
necesarias para retomar su actividad.



El monto de financiamiento para este proyecto es de: $600.000 (seis cientos mil pesos) por
persona usuaria

En caso de existir saldos producto de modificaciones presupuestarias que se defina sean destinados
a capital semilla o en caso de recibir recursos adicionales que tengan dicha finalidad, estos pueden
ser utilizados, segun disponibilidad, para aumentar en partes iguales entre los pq*rticipantes el
monto inicialmente definido, lo que implica presentar un plan de financiamiento cor}lp!ementario,
o bien, para generar un fondo complementario, de segundo orden, cuya entrega debe estar sujeta
al cumplimiento de criterios objetivos, lo que debe ser evaluado y seguir el procedimiento que se
defina entre el ejecutor y el FOSIS, de manera de no generar dificultades entre quienes forman
parte del proyecto. Se debe definir en conjunto el nimero de personas o porcentaje de la cobertura
que se espera favorecer con el fondo, segtn los recursos disponibles, y los recursos totales que se
‘van a destinar para esta iniciativa.

5.2 Proceso de ejecucion del proyecto.

La ejecucion del proyecto contempla las etapas, actividades, productos, verificadores y plazos
minimos y/o maximos que el ejecutor debe considerar. La ejecucién total del proyecto no debe
sobrepasar lo indicado en el punto 1.4 “Datos generales del proyecto”, de los aspectos
administrativos del presente documento.

Para los proyectos que se desarrollen en el marco del presente documento estd la posibilidad de
implementar adaptaciones de la modalidad en que se desarrollan las actividades. Tanto la duracién
de las etapas como las horas asignadas a las distintas actividades que se contemplan pueden sufrir

adaptaciones, previo acuerdo con FOSIS. f

Las etapas de ejecucién de un proyecto son las siguientes: I
¢ Etapa 1 - Seleccién/ identificacion de la poblacién objetivo del proyecto.

¢ [Etapa 2 - Formacion.

e Etapa 3 — Asesoria y Acompafiamiento.

e Etapa 4 - Compra.

e FEtapa 5 - Cierre.

e Etapa 6 - Entrega de verificadores finales programéticos.

Cualquiera de los servicios mencionados podra desarrollarse con los participantes en forma
individual o grupal, teniendo en consideracién el cumplimiento de los productos solicitados v la
calidad del servicio entregado.

En cuanto a la modalidad de ejecucién para el afio 2024, los servicios podrén desarrollarse:

. Ejecucion hibrida

l

|
Considerando para ello las orientaciones e instrucciones posteriores que entregara el Fosis.

Aplicacién de IVYD: se espera que al menos el 50% de las entrevistas se realicen bajo modalidad
presencial.

Talleres de formacion: se espera que al menos el 60% de la formacién se realice de manera presen-
cial.

Acompafiamiento: se espera que la sesién de acompafiamiento se realice de manera presencial.



En casos excepcionales dado la situacion de la persona se analizard la situacién la que serd
autorizado por FOSIS

A continuacidn, se describen las etapas, plazos, actividades, productos y verificadores
programaticos:

ETAPA N°1: SELECCION DE PERSONAS USUARIAS.

Objetivo: Contar con identificacién participantes seleccionados y/o definidos y con informacién
de diagnostico y/o linea de base aplicado e ingresada al sistema informético correspondiente.

Descripcion: Se lleva a cabo sobre la base de listados que son entregados por el FOSIS al
ejecutor, una vez aplicado el(los) instrumento(s) dispuesto(s) por FOSIS u otras instituciones
validadas para el caso de emergencia para dichos fines, seglin corresponda. Los listados de las
personas seleccionadas seran entregados por el FOSIS regional en la medida que se disponga de
ellos, pudiendo ser de manera parcializada, hasta completar un 100 % de la cobertura asociada
al proyecto y/o entregando el Ultimo listado de usuarios dentro de plazo de desarrollo de
actividade; con las personas usuarias, considerando contar con el tiempo necesario para el
adecuado desarrollo de las actividades y cumplimiento de plazos del proyecto.

Para el caso que no se alcance el nimero de las personas usuarias definidos como cobertura
para este proyecto y habiendo transcurrido el plazo necesario para entregar los listados antes
sefialados, el ejecutor debe realizar igualmente el proyecto con las personas usuarias que le
hayan sido informados, aun cuando este nimero sea inferior a la cobertura sefialada. En caso
de no cumplir con la cobertura estimada podria acordarse con FOSIS el aumento del capital
semilla de las personas usuarias o bien el uso de dichos recursos en actividades que vayan en
beneficio de todo el grupo de participantes del proyecto.

Plazo: 1 mes

Verificadores
Actividad Productos
Verificador A cargo de
J
!
Actividad N°1 Induccién  a Acta de | FOSIS/
. = - equipo reunién de
Contacto inicial. Reunidn de Induccién Equipo | . . ‘. EJECUTOR
ejecutor induccion.

Ejecutor. realizada

ri ciones: i
Orienta es Listado de

Con el objeto de dar inicio formal a la ejecucidn, participantes
se debe entregar y analizar listados de las | entregado al
personas usuarias seleccionadas que formaran ejecutor

parte del proyecto, los cuales seran entregados
durante el primer mes de ejecucién del
proyecto. Entregar y revisar los documentos




necesarios para la correcta ejecucién del
proyecto.

Actividad N°2

Contacto o visita en terreno para verificacion de
perfil aplicacion de instrumento de diagnéstico u
otro definido para el mismo fin por FOSIS

Qrientaciones:

Contactar y/o visitar en terreno, segin se
acuerde con el FOSIS, a cada uno(a) de las
personas incluidas en listado suministrado por
el FOSIS, con el fin de:

e Informar sobre los servicios que FOSIS pone a
su disposicidn en el proyecto, a través del eje-
cutor.

e Conocer la disposicion de la persona para par-
ticipar en el proyecto, lo que se expresa en
aceptacion o rechazo. En caso de aceptar, se
aplica el instrumento dispuesto por el FOSIS
para el registro de informacidn en esta ins-
tancia y su consentimiento final queda regis-
trado en el acta de compromiso. En caso de
no querer participar del proyecto, esto
queda registrado en el mismo instrumento y
corresponde entonces avanzar en la lista de
espera, de ser necesario, respetando estricta-
mente el orden entregado por parte de FOSIS
de |as nuevas personas usuarias participantes
para ser atendidos por el ejecutor.

El ejecutor ingresa la informacién de las varia-

bles que corresponda, al sistema informatico

asociado al instrumento facilitado por el FO-

SIS, con la cual se conforma la linea de base.

Instrumento

de diagnostico
aplicado.

Ingreso de su
informacién al

sistema informatico
definido por FOSIS

Instrumento
de diagndstico
aplicado.

(formato)

Certificado de
ingreso de
informacion al
sistema
informatico
definido
FOSIS.

por

|| EJECUTOR

|
i

ETAPA N°2: FORMACION

Objetivo: Las personas usuarias obtienen un servicio de capacitacién en las teméticas definida en

las presentes bases de licitacion.

Plazo: 1 mes

|
{
i

Verificadores
Actividad Productos
Verificador |A cargo de
Actividad N°1
Sesion Taller de Inicio. Sesion Taller de Listado de | EJECUTOR /
Inicio realizado Asistencia FOSIS

QOrientaciones:




En la primera actividad con los usuarios se debe Acta de
dar a conocer el programa y los servicios Compromiso
entregados, considerando que un grupo solo (formato)
tiene una idﬁza de negocio y es necesario
reforzar. I
Se sugiere:

eDesarrollar una instancia de presentacion

de los participantes.

eRevisar aspectos operativos.

eFirma del acta de compromiso.
Actividad N°2 Sesiones de los Plan de | EJECUTOR

Desarrollo de los talleres de formacién y
Elaboracidn del Plan de Financiamiento.

Orientaciones:

Para respaldar la asistencia, el ejecutor debe
completar un registro de los usuarios
participantes d la actividad del taller. En caso de
entregar sub.ﬁidio (transporte u otro), debe
sefialarse también en el mismo listado u otro
registro, seguin se defina con FOSIS, la recepcién
conforme del mismo o del servicio asociado.

El o los talleres y/o actividades deben ser
desarrollados por profesionales que cumplan
con los perfiles y en los términos descritos en el
presente documento.

Posterior al taller o actividad de capacitacion,
segln corresponda, el ejecutor debe presentara
FOSIS, bajo la forma que se acuerde con
el(la)supervisor(a), los planes de financiamiento
para su aprobacidn por parte del FOSIS. En caso
de existir reparos respecto de alguno(s) plan(es)
presentado(s), el ejecutor deberd realizar los
ajustes necesarios en conjunto con el(la)
usuario(a) correspondiente.

Se debe conter{nplar, ademas, si corresponde, un
sistema de cui%iado infantil durante el desarrollo
de actividades grupales para quienes que no
puedan dejar a los(as) nifios(as) al cuidado de
otra persona.

En caso de desarrollarse capacitaciones
individuales cuando hubiera personas que por
razones justificadas no pudieran asistir al taller
grupal, se deben incorporar dichas personas al
registro de asistencia, sefialando la justificacion

y la fecha de desarrollo de la actividad.

talleres de
formacion vy
Elaboracion del
Plan de
financiamiento
realizadas.

Plan de
Financiamiento
por
participante,
elaborado.

Financiamiento
por
participante.

(formato)

Listas de
asistencias.




Actividad N°3

Desarrollo de los talleres de Autocuidado

Orientaciones:

Para respaldar la asistencia, el ejecutor debe
completar un registro de los usuarios
participantes a la actividad del taller. En caso de
entregar subsidio (transporte u otro), debe
sefalarse también en el mismo listado u otro
registro, segtin se defina con FOSIS, la recepcién
conforme del mismo o del servicio asociado.

El o los talleres y/o actividades deben ser
desarrollados por profesionales que cumplan
con los perfiles y en los términos descritos en el
presente documento.

Se debe contemplar, ademas, si corresponde, un
sistema de cuidado infantil durante el desarrollo
de actividades grupales para quienes que no
puedan dejar a los(as) nifios(as) al cuidado de
otra persona.

En caso de desarrollarse capacitaciones
individuales cuando hubiera personas que por
razones justificadas no pudieran asistir al taller
grupal, se deben incorporar dichas personas al
registro de asistencia, sefialando la justificacién
y la fecha de desarrollo de la actividad.

Se debe realizar posterior a las compras

Sesiones de los
talleres de
formacién de
Autocuidado

Listas de
asistencias

EJECUTOR

Notas:

La etapa de formacion se concentrara fundamentalmente en el traspaso de contenidos necesarios

para habilitar al usuario en la implementacién de su plan de financiamiento.

Los talleres deberdn estar orientados hacia una formacién laboral para el autoempleo o trabajo
independiente. Deberdn cumplir con la duracién minima de 16 horas y un porcentaje de asistencia

minima 80% a las clases.

Los talleres deben considerar un méximo de 25 participantes por sala. En caso excepcionales que se
den por dispersion, territorios entre otras, se deberd autorizar FOSIS.

ETAPA N°3: FINANCIAMIENTO

Objetivo: Las personas usuarias han realizado la inversién de su capital semilla y cuentan con lo

definido en su plan de Financiamiento.

Plazo: 1 mes




Verificadores

Actividad Productos
Verificador A cargo de
|
Actividad N°1 Planes de Plan de | EJECUTOR
iy 2 Financiamiento Financiamiento.
Revision y aprobacion de plan de .
realizados por cada
Financiamiento. . -
participante, para
implementar sus
negocios,
Orientaciones: aprobados.
El supervisor/ ADL revisa y valida los
planes de financiamiento realizados por
cada persona usuaria participante para
implementar su idea de negocio o
fortalecimiento de este.
" . Acta de
Actividad N°2 Items definidos en EJECUTOR
traspaso
iigest ; el plan de
Adquisicién de bienes, activos o | _ s (formato).
ikt Financiamiento
i 2T adquiridos.
|
|
(implementacién
Orientaciones: del  Plan  de
Financiamiento)
Tras la aprobacién del plan de
financiamiento por parte del FOSIS, el
ejecutor guiay acompafia a las personas
usuarias en la compra(s).
Instrumento de Instrumento EJECUTOR
Astividad o Linea Intermedia de Linea
iee (L) aplicado. Intermedia
Aplicacién de instrumento Linea (L1) aplicado.
Intermedia (LI) u otro definido para el (formato)

mismo fin por el FOSIS.

Ingreso de su
informacion al
sistema
informatico
definido por FOSIS.




ETAPA N°4: ACOMPANAMIENTO

Objetivo: Las personas usuarias reciben orientacion en la implementacién de su plan de

financiamiento.

Plazo: 1 mes. |
Verificadores
Actividad Productos
Verificador Lrgo de
Actividad N°1 Sesidon de | Acta de | EJECUTOR
: | Acompafiamiento acompafiamiento por
Primera Sesion de Acompafiamiento. . .
realizadas usuario.
(formato)
Orientaciones:
A través de visitas de acompafiamiento
individuales, a realizarse en el lugar del
emprendimiento o donde viva el(la)
usuario(a), el ejecutor validard |la
implementacion de su plan de negocio.
Asimismo, se sugiere que entregue |
también orientacién respecto de f
acciones complementarias que los(as) !
usuarios(as) puedan realizar para seguir
apoyando el desarrollo de su actividad.
ETAPA N°5: CIERRE
Objetivo: Las personas usuarias participan de la actividad de cierre del proyecto.
Plazo: 1 mes.
Actividad N°1 Instrumento de Instrumento de | EJECUTOR

Aplicacion de instrumento Linea de
Salida (LS) u otro definido para el mismo
fin por FOSIS.

Orientaciones:

El ejecutor debe aplicar la Ficha de
Registro de Informacién de Linea de
Salida o el instrumento que corresponda
entregado por FOSIS, que permita
recoger variables de salida e ingresar
dicha informacién al sistema informatico
de FOSIS que corresponda.

Linea de Salida
(LS) aplicado.

Ingreso de su
informacién  al
sistema
informatico
definido por
FOSIS.

Linea de Salida (LS)
aplicado.

(formato)
Certificado de
ingreso de

informacién a SNU.




Actividad N°2

Actividad de cierre con personas
usuarias.

Orientaciones:

En ella se concluye formalmente la
intervencion programdtica con los
participantes.

Se sugiere el wuso metodologias
participativas/ dindmicas para su
desarrollo.

Considerar en su desarrollo,
consensuado con FOSIS, los siguientes
temas: |

- Comunicar a los participantes el término
del proyecto.

- Verificar los avances y dificultades
detectadas en términos generales vy
entregar orientaciones para enfrentarlas.

- Motivar a los participantes a buscar
otras alternativas tanto en el FOSIS como
en otros servicios para seguir creciendo
como microempresarios(as). Se podrian
invitar a esta instancia a representantes
de otras instituciones en el contexto de
gestion de redes.

- Reconocer a los participantes por el
trabajo realizado.

- Realizar una evaluacion global del
proyecto vy sus servicios, rescatando
aprendizajes y reconociendo beneficios.

- Presentar a otras instituciones de apoyo
al emprendimiento y la innovacién que
puedan apoyar e inspirar a los
participantes, desarrollando un taller
redes.

- Entre otras.

Actividad de cierre
realizada con
participacion de las
personas usuarias vy
otros actores que se
estimen relevantes.

EJECUTOR




ETAPA N°6: ENTREGA DE VERIFICADORES FINALES.

Objetivo: proyecto sin verificadores, acciones o informes pendientes.
Plazo: 1 mes

La etapa de cierre corresponde a la entrega de documentacion final del proceso de intervencién en
el @mbito técnico para concluir el proceso.

Se debe generar un acta de supervisién que sefiale la recepcion conforme de los ve[ificadores por
parte del ejecutor a FOSIS u oficio enviado por ejecutor donde hace entrega final de todos los
verificadores asociados al proyecto y lo que tenga pendiente, timbrado por oficina de partes.

Verificadores
Actividad Productos
Verificador  |A cargo de
Actividad N°1 Acta de | EJECUTOR
Informacién recepcién  de
Cierre técnico. ingresada a entrega de
Entrega de verificadores finales por parte | Sistemas verificadores
del ejecutor al FOSIS. informaticos de | finales.
manera
adecuada.

Orientaciones:

El ejecutor entrega todos los productos
finales que correspondan al FOSIS para su
revision final. Asimismo, corrige las
observaciones que puedan presentarse.

Respecto de los verificadores bajo modalidad remota: verificadores deben ser entregados a FOSIS
de la forma en que el Servicio indique segun las orientaciones al respecto.

Como se ha indicado previamente, el programa puede adecuarse a situaciones que, por fuerza
mayor, desastres naturales o similares, no atribuibles al FOSIS ni al equipo ejecutor ni a las personas
usuarias, no permitan realizar las acciones que contempla el proyecto de manera presencial. Lo
anterior, podria modificar los verificadores ya indicados para lo cual deben considerarse las
orientaciones e instrucciones que entregard el FOSIS.

6. Caracteristicas del proponente.

Para contribuir a la superacion de la pobreza y la vulnerabilidad social de perso'nas, familias y
comunidades, el FOSIS requiere de la participacion de sus colaboradores o ejecutores de modo de
trabajar otorgando calidad y profesionalismo a los servicios que entrega. En esta misma linea, la
institucion busca fomentar que el proponente cuente con las siguientes caracteristicas:

Compromiso en la superacion de la pobreza — foco en las familias: se espera CHLE organismos
colaboradores cuenten con personas con experiencia de trabajo en teméticas de pobreza y grupos
vulnerables, de modo que su desafio sea la mejora significativa de la calidad de vida de las familias.
Para esto, las intervenciones se deben estructurar en funcién de las particularidades del grupo
objetivo (socioculturales, etarias y de género) desde una perspectiva integral, que considere su
contexto social. Junto con lo anterior, se debe promover el desarrollo e implementacién de un
proceso de aprendizaje motivador, desafiante, de mejora continua, que las personas facilitadoras



logren incorporar técnicas y actividades que promuevan un buen ambiente e incentiven la
participacion de las familias.

Articulaciéon y complementariedad: el desafio implica una mayor y mejor articulacién de los
colaboradores con actores del territorio, tanto putblicos como privados, que puedan complementar
la oferta programatica y aportar o potenciar el desarrollo de competencias de las personas usuarias
y sus familias. La vinculacién con otros actores permite abrir nuevas redes y oportunidades para las
personas usuarias, que les permitan alcanzar una mayor autonomia. Por esto, se sugiere intencionar
las relaciones con instituciones tales como, servicios publicos, empresas, universidades, ONG's,
entre otros. Para fortalecer esta tarea, sera labor del equipo FOSIS en conjunto con el ejecutor
generar las coordinaciones necesarias para la concrecion de un apoyo escalonado o articulado que
fortalezca las competencias emprendedoras de las personas usuarias que participen de este
programa y potencie la labor desarrollada en el territorio por los ejecutores y por FOSIS.

Recursos Tecnologicos: es necesario que los organismos colaboradores dispongan de equipos y
tecnologias que permitan el trabajo remoto, como teléfonos, computadores, internet disponible,
notebook, etc., ademds de software y/o aplicacién para la realizacion de actividades remotas.

Infraestructura y equipamiento: Infraestructura para el desarrollo de las actividades.

Los ejecutores deben declarar la disponibilidad de: al menos una oficina en alguna comuna del
territorio al que postula; donde deberdn realizar servicios de atencién de pablico y supervisiones de
ser necesario; y de la infraestructura necesaria para realizar las capacitaciones y actividades del
proyecto en el territorio donde presentan su propuesta. Esta declaracién debe quedar especificada
en el formulario de propuesta.

Ademas, deben declarar la existencia de un equipamiento minimo para el proyecto tal como
impresora, scanner, notebook, proyector y tel6n, disponibles estos Gltimos para las actividades del
proyecto en terreno.

7.- Organizacidén del equipo ejecutor

El equipo ejecutor de cada propuesta se constituye segln sea requerido en funcién de los servicios
que se incluyen en el punto 5. “Descripcién del programa”, de los aspectos técnicos del presente
documento. En términos generales dicho equipo contempla los siguientes cargos y funciones como
minimas que se describen a continuacion.

Se sugiere que al menos un integrante del equipo ejecutor cuente con formacion y/o experiencia
en educacion en linea y/o intervenciones especializadas a través de tecnologia informatica o
telefénica. |

Se espera, de preferencia, que la persona que desarrolle la funcién de persona facilitadora sea la
misma que desarrolle la asesoria y apoye la compra y que por tanto acompafie a las personas
usuarias durante todo el proceso (diagnostico, formacién, compra y asesoria). Este rol debe
acompafiar a la persona usuaria en todo el proceso, de manera de tener una linea de trabajo
continuo y con los mismos criterios en las acciones de formacién, compra y asesoria. En esa linea si
es necesario tener a mas de una persona por grupo de personas usuarias para brindar una adecuada
atencion, es posible contemplarlo asi dentro del equipo.

En la descripcion de los cargos y sus funciones, se entrega el detalle de cada uno y se entregan
orientaciones

especificas para la conformacién del equipo, cuando corresponda.



7.1.- Coordinador(a).
Perfil:
Un(a) Profesional o técnica/o, con formacién y/o experiencia en la gestién de proyectos en los

ambitos de emprendimiento, fomento productivo y/o desarrollo econémico local y con personas
segun corresponda al perfil definido como poblacion objetivo.

Formacion: Profesional o técnica/o, del area social, administracion, educacién, Economia y
drea de la ingenieria. [
Experiencia: En la gestion de proyectos en los ambitos de emprendimiento, fomento

productivo y/o desarrollo econémico local y con personas segun corres-
ponda al perfil definido como poblacién objetivo. Para ello se medira la
experiencia minima de 12 meses en ultimos 3 afios (2021, 2022 y 2023).

Horas de | Se requiere una disponibilidad de 90 horas mensuales, debiendo permanecer
dedicacion: como parte del equipo entre los meses 1 al 5.

Funciones: entre sus tareas se cuentan:

e Velar por la calidad en la entrega de los servicios a las personas usuarias.

Asegurar la correcta ejecucion del proyecto.

Articular las funciones y tareas del equipo del proyecto.

Apoyar la implementacion de los proyectos.

Mediar la relacién entre las personas usuarias, y el equipo del proyecto.

Supervision técnica de los talleres y actividades realizadas con las personas usuarias.

L SR A

® Generar instancias de coordinacion y atencién para abordar las probleméticas de las personas
usuarias.

v Atencién permanente de los participantes, en el sentido de atender consultas, recla-
mos, etc. :
v" Articular (coordinar) redes para la derivacion de las personas usuarias a otros sistemas.

v" Contraparte del FOSIS en todos los aspectos relacionados con la ejecucién del proyecto.

v" Entregar los productos solicitados en el proyecto al FOSIS (ingreso de informacién a siste-
mas, informes, entre otros).

v’ Participar en mesas técnicas y otras instancias de coordinacién que sean requeridas por el

FOSIS.

7.2.- Apoyo administrativo
Perfil:
Un(a) Profesional, técnico y/o experto/a®. con formacidn y/o experiencia en temas relacionados

con la administracion de proyectos y con personas o grupos, segtin corresponda, del perfil definido
como poblacién objetivo.

Horas de | Se requiere una disponibilidad de 60 horas mensuales, debiendo permanecer
dedicacion: como parte del equipo entre los meses 1 al 5.

Funciones: entre sus tareas se cuentan el apoyo a:

¢ Elaboracién de rendiciones mensuales de proyecto.
e Elaboracidon de informes.

14 Se considera experto/a, a la persona que no poseen titulo profesional y/o técnico, pero que po-
seen experiencia en proyectos FOSIS, igual o superior a 36 meses en los Ultimos 5 afios. (01-
enero 2019 a 31 diciembre 2023)



e Contacto con las personas usuarias.
e Ingreso de informacidn a sistemas informaticos del FOSIS.

7.3.- Persona(s) facilitadora(s) — Asesor(a)

Perfil:

Profesional y/o Técnico con formacién y/o experiencia en la implementacién de metodologias de
formacion asociadas al emprendimiento, formacidn de adultos y/o gestién de negocios de pequefia
escala, con adultos en contextos de pobreza y/o vulnerabilidad.

De manera transversal se requiere un profesional con experiencia comprobada de trabajo en
talleres con metodologias participativas, agiles, con actividades lidicas, manejo de grupo entre
otros. Ideal si cuenta con estudios de pedagogia para transmitir los contenidos.

En el caso de talleres en temas especificos, se requiere que cuenten con experiencia y
conocimientos necesarios para abordar el taller a desarrollar.

Formacion: Profesional y/o técnica/o, del area social, administracién, educacion,
| Economia y area de la ingenieria.
Experiencia: | Comprobada de trabajo en talleres con metodologias participativas, &giles,

con actividades ludicas, manejo de grupo entre otros. Ideal si cuenta con
estudios de pedagogia para transmitir los contenidos.

Para ello se medira la experiencia minima de 12 meses en ultimos 3
afos (2021, 2022 y 2023).

Horas de | Se requiere una disponibilidad de al menos 140 horas mensuales para la
dedicacion: Funcion, entre los meses 1 al 4. Para el mes 5 se requiere una disponibilidad
minima de 70 horas mensuales para la funcién. Esta Funcién debe ser
realizada por al _menos dos profesionales durante toda la ejecucién,
distribuyéndose |a carga horaria minima entre el equipo propuesto.

Funciones:

® Levantamiento de informacidn y/o ejecucién de actividades especificas asociadas al proyecto
e Apoyo para el proceso de financiamiento.

Funciones: entre sus tareas se cuentan:

e Coordinar y desarrollar las acciones necesarias para implementar las actividades asociadas a la
capacitacié:n y/0 asesoria seglin corresponda.

e Desarrollar las actividades definidas en el punto 5. “Descripcidn del programa”.

e Preparar material de trabajo asociado.

e Utilizar instrumentos entregados por FOSIS, para el desarrollo de las actividades de formacién

y asesoria u otros que el mismo ejecutor pueda generar, previamente acordados con la persona
supervisora de FOSIS.

7.5.- Servicio de Cuidado infantil’s

° El ejecutor debera proveer este servicio durante el transcurso del proyecto, para lo cual, al
menos quince (15) dias antes de comenzar los talleres y/o actividades grupales deberda presentar al
supervisor a cargo del mismo, los antecedentes del o las personas que prestarén este servicio, para
su correspondiente validacién y entrega de programa de trabajo.

'3 Se considera en la propuesta, sin embargo, es exigible solo en caso de aplicar, es decir, de gue al organizar
las actividades grupales se defina como necesario, ya que hay participantes que requieren del servicio para
sus nifios(as).



Las personas propuestas deberan consignar las horas propuestas, y a su vez, debera ser pro-

fesional o técnico especializado con experiencia en el trabajo con nifios(as), o en su defecto moni-
tores(as) comunitarios(as), con experiencia acreditada en el desarrollo de actividades con grupos de
nifios(as) en contextos de pobreza y/o vulnerabilidad. Tendran bajo su responsabilidad el desarrollo
de las actividades que implican el cuidado infantil durante el desarrollo de actividades grupales a las
que asisten sus padres y/o madres o cuidadores(as). Para mayor detalle ver “Guia de Cuidado Infan-
til” (solo en caso de que se requiera). Deberd presentarse el certificado que extiende el Servicio de
Registro Civil e Identificacion sobre Consulta de Inhabilidades para Trabajar con Mepores de Edad,
el cual, no debe contener anotacién alguna. |

Consideraciones Generales

e Del equipo ejecutor:

Las experiencias y certificaciones metodolégicas deben ser relacionadas a las teméticas de
la convocatoria, la que corresponde a trabajos con microempresa y fomento productivo y
con personas del perfil definido como poblacién objetivo en la presente licitacion.

Se espera que al menos un miembro del equipo (Coordinador(a) y Personas Facilitadoras-
Asesoras), cuenten con formacion certificada en tematicas de género de al menos 40 horas.
Respecto a la experiencia en tematicas de la convocatoria y poblacién objetivo, deben cum-
plir con un éptimo de al menos 12 meses de experiencia en los Gltimos 3 afios, entendién-
dose como el periodo comprendido entre el 01/01/2021 y 31/12/2023.

La suma total de horas de cada miembro del equipo profesional no debe superar las 200
horas mensuales de dedicacion.

La cantidad de integrantes del equipo profesional propuesto deberd mantenerse durante
toda la ejecucién del proyecto, no pudiendo aumentarse el nimero de profjsionales, salvo
requerimientos de FOSIS. !

Para el perfil de Técnico, se incluye técnicos de nivel medio y liceos técnico-profesionales.

Para efectos de evaluacién de los antecedentes laborales y experiencia, se consideraran sélo los
siguientes verificadores, seglin corresponda (se consideraran sélo los meses que tengan respaldo):

v
v

Certificados de experiencia acreditados por otras instituciones publicas.

Boletas de honorarios (todas las boletas de los meses declarados).

Copia de contrato de trabajo y liquidaciones de remuneraciones, asociadas a éste, de los
meses declarados.

Copia de contrato de trabajo y cotizaciones previsionales, asociadas a éste, de los meses
declarados.

Copia de contrato de trabajo y copia de finiquito, asociado a éste, autorizado por ministro
de fe de acuerdo con la legislacién laboral vigente.

Para efectos de adjuntar contratos, finiquitos v liquidaciones de sueldo como ver%ificador, éstos

deberdn venir con las respectivas firmas, para el caso de certificado de cotizacione.k previsionales

este certificado debe incluir el RUT del empleador.

Experiencia Temas de |la convocatoria:

Se consideraré como experiencia en los temas de la convocatoria la ejecucién y/o gestién
de programas y proyectos que estén asociados a las lineas y componentes del programa,



por Io‘{que se entendera a todas aquellas experiencias que estén relacionadas con el desa-
rrollo de competencias de empleabilidad y emprendimiento de programas de FOSIS que
desarrollen Planes de Negocios, Planes de Insercién Laboral, Apoyo a Tu Plan Laboral, Yo
Trabajo J6venes, Yo Trabajo, Emprendamos Semilla en todas sus lineas (ex Yo Emprendo Se-
milla), Emprendamos bésico y Avanzado (ex Yo Emprendo Bésico y Yo Emprendo Avanzado),
FNDR FOSIS y de otras instituciones certificadas que hayan ejecutado programas de em-
prendimiento.

Experiencia Poblacién Objetivo:

Se considerard como experiencia en la poblacién objetivo la ejecucién y/o gestién de
programasy proyectos con personas mayores de 18 afios, en condicién de vulnerabilidad y
pobreza (40% de vulnerabilidad segun registro social de Hogares), y/o que participen del
SSyQ0.

8.- Focalizacién y distribucidn de la oferta.

La tabla de distribucién de la oferta detalla la siguiente informacién a modo de resumen de servicios
requeridos por proyecto o territorio segtin corresponda: territorio, comuna, cobertura de familias,
recursos fondos de iniciativas, recursos de la ejecucién de la intervencién y total por cada territorio

de licitacion.

Es importante destacar que el ejecutor debe considerar para la elaboracién de su propuesta la
informaci6n contenida en la tabla contenida en este Gltimo punto, las presentes bases de licitacidn

Y SUS anexos.

La Direccidn Regional se reserva la facultad de realizar ajustes a las coberturas de las comunas y/o
localidades contenidas dentro de un mismo territorio o proyecto determinado en las presentes
bases de licitacion y en la propuesta, con el fin de asegurar el logro del 100% de la cobertura

contemplada.

TERRITORIO COMUNAS COBERTURA MONTO FINANCIAMIENTO
INICIATIVAS TOTAL

Provincias de | Vifia del Mar, | 100 PERSONAS

Valparaiso | vy | Quilpué, Villa | USUARIAS S 60.000.000 $ 90.000.000

Marga Marga Alemana.







ANEXO
ORIENTACIONES COMUNICACIONALES

FOSIS REGION DE VALPARAISO 2024

El Anexo de Orientaciones Comunicacionales para Ejecutores de Proyectos de los Programas
Accién entrega las instrucciones especificas para que los ejecutores de los programas de FOSIS se
vinculen con las personas usuarias, en representacion del FOSIS.

Los productos y servicios requeridos en este documento son parte de lo permitido para ser cargado
al item de Comunicaciones. Las modificaciones solicitadas por el ejecutor deben ser autorizadas por
escrito por el Encargado de Comunicaciones Regional del FOSIS, previa coordinacion con
SUPERVISOR FOSIS del proyecto. :

El FOSIS podra modificar algunos de los productos o servicios solicitados durante el transcurso de
la ejecucion, siempre que no alteren los objetivos por los cuales se solicitan, ni exceda el presupuesto
total disponible.

OBJETIVOS COMUNICACIONALES

Comunicar a las y los usuarios que el FOSIS, en conjunto con el ejecutor, son quienes implementan
el proyecto en curso.

|
Comunicar a las y los usuarios que el proyecto busca entregar oportunidades que permitan superar
situaciones de' pobreza y vulnerabilidad, para mejorar su calidad de vida.

PRODUCTOS Y SERVICIOS COMUNICACIONALES

Con el propésito de acercar la Institucion a los participantes y entregarles un servicio de calidad, los
ejecutores deben contemplar el desarrollo de acciones y aplicacion de instrumentos de comunicacion
durante la ejecucion del proyecto.

Las actividades comunicacionales deben ser Pertinentes al grupo objetivo que se esta atendiendo y
al territorio en el que se desarrollara el programa, por lo que es necesario una propuesta del ejecutor
en esta materia, aprobada por el SUPERVISOR FOSIS, bajo la asesoria del Area de
Comunicaciones, quienes verificaran el cumplimiento de estandares minimos planteados en este
Anexo.

FOSIS recomendara la forma de operar para la adquisicién e implementacion de algunos productos
y servicios, los cuales, el ejecutor debera contemplar y ejecutar segun los tiempos y formas que se
indiquen, orientando la inversién comunicacional al logro de productos y servicios que permitan
desarrollar en los usuarios sentido de pertenencia con la Institucion y las politicas gubernamentales
en materia social.

Por tal motivo, las Reuniones de Comunicaciones entre los ejecutores, SUPERVISOR FOSIS y el
Departamento de Comunicaciones de FOSIS tienen un caracter obligatorio.

- Reunidn de Induccién de Comunicacion
El Area de Cq'vmunicaciones de FOSIS presenta los lineamientos comunicacionales, el detalle de
Anexo y se entregan los formatos a utilizar en la ejecucién del Programa (en digital).

- Solicitud para agendar Ceremonia de Cierre de Programa
EI SUPERVISOR FOSIS debe solicitar al Area de Comunicaciones de FOSIS, agendar la Ceremonia
de Cierre del Programa. La fecha y hora de la actividad sera consensuada entre SUPERVISOR
FOSIS y Comunicaciones segun disponibilidad del Director Regional, solicitud de usuarios

involucrados, disponibilidad de lugar elegido para ceremonia y plazos administrativos del proyecto,
considerando 3 semanas desde la solicitud de fecha.

Tras la calendarizacién de la actividad, Comunicaciones de FOSIS informa mediante correo
electronico dirigido al SUPERVISOR FOSIS o Supervisor, la confirmacién de la fecha de la
Ceremonia, ademéas de la fecha de la Reunion de Coordinacion para Cierre de Programa, y se
solicitara al SUPERVISCOR FOSIS Y Ejecutor la Ficha de Cierre del Programa.

El ejecutor del Proyecto debe enviar este documento a Comunicaciones en un plazo de hasta 10

dias previos a la ceremonia, para ser adjuntado a la agenda del Director y enviar a las autoridades
con la invitacién al evento.



Se pide a los Supervisores de FOSIS y a los ejecutores del proyecto, la total dedicacion en el
contenido de la Ficha de Cierre, ya que ésta es la minuta con que cuenta el Area de Comunicaciones
para desarrollar sus productos, como también la informacion que el Director Regional de FOSIS y
las autoridades invitadas manejan de la ceremonia.

Es responsabilidad del SUPERVISCR FOSIS el contenido de la Ficha de Cierre de Programa, como
también que los Ejecutores envien dicho documento en plazos determinados y las Podificaciones
que este documento pueda tener. ,

I

- Reunidn de coordinacion para Cierre de Programa

Se efectla con 2 semanas de antelacion a la ceremonia de certificacion. Corresponde a la
coordinacién entre ejecutores, SUPERVISOR FOSIS y Comunicaciones de la ceremonia de cierre y
certificacion del Programa ejecutado. El ejecutor debera realizar una propuesta de las actividades a
desarrollar y los gastos a incurrir en la misma, basado en las necesidades del grupo atendido y en
las indicaciones que emanan de este Anexo. Esta propuesta debe ser entregada al SUPERVISOR
FOSIS para que junto con Comunicaciones visen la pertinencia de la actividad y la correcta utilizacion
de los recursos.

En esta reunion, los ejecutores deberan presentar los documentos que, segun formatos entregados
por Comunicaciones FOSIS, se detallan mas adelante en este Anexo.

Es un mandato por parte del Departamento de Comunicaciones de FOSIS que en la Reunion de
Coordinacion esté presente el SUPERVISOR FOSIS a cargo del proyecto o un reemplazante
designado por el SUPERVISOR FOSIS a cargo, con previo aviso al Area de Comunicaciones.

El SUPERVISOR FOSIS presente en la Reuniéon de Coordinacion de Comunicaciones debe tomar
acta de la cita, especificando acuerdos y temas pendientes a resolver.

Con el proposito de fortalecer y unificar la imagen institucional ante las usuarias y usuarios y
entregarles un servicio de calidad, los ejecutores deben contemplar el desarrollo de las siguientes
acciones y/o instrumentos de comunicacién durante la ejecucién del proyecto. [

PRODUCTOS COMUNICACIONALES SOLICITADOS I

1. IDENTIFICACION DEL PROYECTO
El proyecto siempre deberd identificarse segin la linea grafica entregada por el FOSIS,
independiente de su modalidad de ejecucion.

Cémo identificar un proyecto de ejecucion presencial
Si las actividades del proyecto se realizan de manera presencial, se podra optar por una de estas
alternativas:

PROYECCION DIGITAL

Se solicita priorizar la proyeccion digital para identificar los proyectos. Esta grafica debe ser
proyectada en un tamafio visible, acorde al espacio en que se realizara la actividad. La proyeccién
puede realizarse sobre un telén o una pared blanca, destacada.

DEBE estar presente en todas las actividades del proyecto.

SENALETICA INSTITUCIONAL

Sefialética confeccionada en PVC, papel, madera o metal (elegir uno, de acuerdo con los recursos
y clima de la zona), y debe instalarse de forma permanente mientras dure el proyecto.

PENDON INSTITUCIONAL
Pendon de PVC impreso en cuatricromia, de 2 x 1 metro. Segun formato proporcnonqdo por FOSIS,
DEBE estar presente en todas las actividades del proyecto.
Cantidad de pendones: 1

i
El formato para usar sera entregado por el FOSIS y no se puede modificar.

***Se solicita priorizar el uso de elementos de identificacién digital.

Coémo identificar un proyecto de ejecucién remota

Si no es posible realizar actividades presenciales y deben realizarse actividades remotas, se debera
asegurar la presencia de la imagen del FOSIS segtn lo permita la plataforma utilizada.

- Todas las presentaciones de contenido (Power Point o PDF, por ejemplo) deben realizarse en el
formato que entregara el FOSIS.



- Si se organiza un grupo de WhatsApp, debe usarse el icono de grupo, entregado por el FOSIS y
en el nombre se debe usar la palabra FOSIS. Ejemplo: Accion Local FOSIS.

- En Facebook, si se organiza un grupo para la difusién de actividades o contenidos del programa,
debe ser cerrado. A su vez, se debera usar la grafica entregada por el FOSIS para su identificacion.
La descripcion del grupo debe decir: “Este es un grupo de usuarios y usuarias del programa Accién
Local del FOSIS. El proyecto se desarrollara entre el (fecha) y el (fecha). Para realizar consultas,
reclamos o sugerencias, por favor escribenos a Atencién Ciudadana FOSIS
https://bpms.fosis.gob.cl/Visitor.aspx?id=1619&idPortal=0

2. CREDENCIALES PARA EQUIPO EJECUTOR

Las personas que se relacionen directamente con las usuarias y usuarios deberan portar una
credencial que los identifique como tal.

Estas credenciales pueden ser impresas en impresora de buena calidad (segun formato entregado
por el FOSIS) y deben considerar portacredencial.

3. DIPLOMA DE PARTICIPACION

Una vez finalizada la ejecucion del proyecto, en la Ceremonia de Certificacion, el ejecutor debera
entregar o hacer llegar un diploma a los participantes.

El diploma debe ser impreso con excelente calidad (se recomienda imprimirios en servicio de
imprenta). Se solicita que sea en papel opalina gruesa o superior color blanco, respetando tamafio,
colores, y tipografia entregada en formato tipo por FOSIS. Debe chequearse que se trate de la
version actualizada del diploma.

Una vez impresos, deben enmarcarse con marcos de madera desmontables (no se permiten
plasticos ni estar sellados (Los participantes deben poder abrir su diploma si asi lo quisiesen).

4. PRODUCTO OBSEQUIO PARA USUARIOS

Si existieran recursos en comunicaciones, el ejecutor, en conversacion con SUPERVISOR FOSIS Y
Comunicaciones FOSIS, coordinaran la entrega de un producto obsequio para cada usuario o
usuaria, considerando las caracteristicas del grupo objetivo atendido. El obsequio sera entregado en
Ceremonia de certificacion o entrega individual de certificados, segun medidas sanitarias lo permitan.

El ejecutor debe proponer productos y posteriormente ser aprobados por SUPERVISOR FOSIS y
Comunicaciones de FOSIS.

5. VIDEO FINAL PARA PROYECCION EN LA CEREMONIA DE CERTIFICACION.

FOSIS solicita al ejecutor la entrega de un video de entre 1,30 minuto y 2,30 minutos que resuma la
ejecucion del proyecto, donde se muestre a los participantes, las actividades realizadas a lo largo
del proyecto, donde se destaque la comunidad involucrada.

Este video debe ser exhibido en la Ceremonia de Certificacion.

Las caracteristicas de estas imagenes, como la entrega de insumos graficos que complementen las
capsulas, se coordinaran con Comunicaciones de FOSIS.
|

6. ACTIVIDAD DE CIERRE
Finalizando la ejecucion del proyecto, el SUPERVISOR FOSIS entregaré la autorizacion por escrito

(mail) al ejecutor para realizar actividades de cierre. El ejecutor debe solicitar la autorizacién con 15
dias de anticipacién al evento.

La solicitud de autorizacion debe considerar fecha, lugar, programa, contenidos e invitaciones.
Si se autoriza una actividad, debera seguir las siguientes orientaciones:

- Lugar apto para la realizacién de la actividad que incluya sillas cémodas, mesas con manteles,
bafios en buenas condiciones, ventilacion o calefaccién, acceso universal, etc.

-Es de suma importancia contar con espacios con Acceso Universal para todas las actividades. Para

los proyectos cuya focalizacion sea con personas en situacion de discapacidad o Adultos Mayores
se exigiran espacios con Acceso Universal.

- Amplificacion. Debe incluir micréfonos, reproduccion de audio de videos y debe ser la adecuada
para los recintos y nUmero de personas presentes.



- Locutor con experiencia. Se solicita contratar locutores con experiencia en ceremonias publicas,
manejo adecuado de los tiempos, publicos y situaciones inesperadas y amplio conocimiento de las
autoridades y protocolo regional y comunal. No podran ser locutores aquellos/as profesionales que
se desempefien en el equipo ejecutor.

En todas las actividades debe estar presente la imagen institucional del FOSIS.

|
Al momento de planificar la actividad, sea ésta en un lugar cerrado o al aire libre, se débe considerar
aspectos relacionados a la participacion de personas en situacion de discapacidad, darantizando la
accesibilidad.

Para que la actividad sea inclusiva se contemplara lo siguiente:

- El lugar escogido debe ser accesible, considerando desde el momento en que la persona en
situacién de discapacidad fisica ingresa al lugar y su desplazamiento en el interior. Para ello, es
bueno observar que no haya escaleras o desniveles. El ancho de las puertas debe ser el adecuado
para el ingreso de una silla de ruedas.

- Si se contempla el uso de un escenario, éste debe contar con una rampa, con la pendiente
adecuada, en caso de que deba subir una persona en silla de ruedas o bastones.

- Si la actividad es en un piso superior, el edificio debe contar con ascensor, con ancho adecuado
para el ingreso y movilidad de una persona que se desplaza en silla de ruedas.

- En caso de ser necesario, se debe contemplar un intérprete en lengua de sefias. Su presencia es
fundamental para que las personas sordas puedan acceder a la informacion.

DOCUMENTOS A ENTREGAR EN LA EJECUCION

El ejecutor del proyecto debe entregar los siguientes productos comunicacionales previo a la
actividad de cierre:

Autorizacién Uso de Imagenes. Este documento es requerido al comienzo de la ej‘ cucion, por el
cual, las personas participantes entregan su consentimiento para utilizar fotografias y videos,
ademas de informacion personal referente al proyecto para la difusién del mismo, tanto mediante
Redes Sociales o a través de medios de comunicacién.

Ficha de Cierre de Proyecto. Formato de minuta en Word entregado por FOSIS donde se describe
las caracteristicas del proyecto, ademas de los datos del mismo y de la actividad de cierre y
certificacion.

Propuesta de rendicion de Gastos de Comunicaciones. Formato de listado Excel entregado por
FOSIS con el detalle de gastos con los recursos derivados de Comunicaciones.

RESUMEN DE PRODUCTOS Y SERVICIOS SOLICITADOS

Con el propdsito de fortalecer y unificar la imagen institucional ante las personas usuarias y
entregarles un servicio de calidad, los ejecutores deben contemplar el desarrollo de las siguientes
acciones y/o instrumentos de comunicacién durante la ejecucion del proyecto.

Identificacion del producto Costo maximo de item (IVA Incluido)
1. AUTORIZACION DE USO DE Se entrega firmada por los/las participantes al
IMAGEN iniciar la ejecucién del proyecto.

!
|

2. FICHA DE CEREMONIA DE CIERRE Se entrega al finalizar el proyectoi

(WORD)
3. IMAGEN INSTITUCIONAL - Se solicita priorizar uso de Alternativa
IDENTIFICATORIA. proyeccion digital
Su uso debe estar disponible desde el Taller de - Grafica en alta resolucién.
Inicio de cada proyecto, en todas las clases - Alternativa en material cartulina como
que se realicen y para la Ceremonia de sefialética
Certificacion. - Pendon elaborado en PVC

- En formato Tripode o Roller de 0,80 x
2mts.




4, CREDENCIALES PARA
EJECUTORES
Su uso debe estar disponible desde el Taller de
Inicio de cada proyecto, en todas las clases
gue se realicen y para la Ceremonia de
Certificacion.

- En portacredenciales
- Impresion en alta resolucién

5. IMPRESION DE CERTIFICADOS
Se debe realizar segiin formato entregado por
FOSIS.

- Impresién en alta resolucion

6. MARCOS PARA CERTIFICADOS
Todos los programas de FOSIS deben entregar
certificados enmarcados, con marcos iguales
para todos los usuarios del mismo proyecto.

- Marco de madera
- Desmontable

7. CONTRATACION DE LOCUTOR
PARA CEREMONIA DE
CERTIFICACION

8. ARRIENDO DE RECINTO PARA
CEREMONIA © PAGO DE ENTRADA
El recinto donde se realice la Ceremonia de
Cierre debera contar con Accesibilidad
Universal parl‘a personas en situacion de
discapacidad.

9. ARRIENDO DE AMPLIFICACION
Si el ejecutor en su propuesta de licitacion
plantea tener estos insumos, no se permitird
rendir la contratacién de estos servicios,
informacion que debe proporcionar el
SUPERVISOR FOSIS.

Requisitos minimos:

Entre 200 y 1.000 watts, dependiendo de
condiciones de lugar y nimero de asistentes de
actividad.

- 1 consola de audio analoga.

- Notebook para conectar.

- 1 micréfono (inaldmbrico o XLR)
- Pedestal para micréfono.

10. ARRIENDO DATAY TELON
Si el ejecutor en su propuesta de licitacién
plantea tener estos insumos, no se permitira
rendir la contratacidén de estos servicios.

11. SERVICIO DE COCTEL O SIMILAR
PARA CEREMONIA
Se exigiréa un servicio de cocteleria saludable,
seglin estandares que se entregaran en
Induccién de Comunicaciones.

En situaciones especiales, los montos pueden
variar, previa visacion de Comunicaciones
FOSIS.

12. PRODUCTO
USUARIOS
(EN CASOS EXCEPECIONALES)

OBSEQUIO PARA

El producto debera llevar el Logo FOSIS, y en
algunos casos ademas el Logo del Programa
que certifica. Disefic final sera visado por
Comunicaciones de FOSIS.

13. SALDO A COORDINAR

Este saldo queda sujeto a cambios
presupuestarios que aporten a |la calidad de las




actividades con los usuarios. Este item de
gastos sera consensuado entre Ejecutores,
SUPERVISOR FOSIS y Encargado Regional
de Comunicaciones de FOSIS.

|
TENER PRESENTE PARA COORDINACIONES CON COMUNICACIONES FOSIS |

INSTRUMENTOS DE COMUNICACION

Todo insumo de comunicacion para las personas usuarias (hoja de asistencia, manual del taller,
carta, triptico, folleto, etc.) debe incorporar el logo institucional del FOSIS y del Programa
correspondiente, segun las normas gréficas institucionales, y debe ser visado por el SUPERVISOR
FOSIS o supervisor con el apoyo de Comunicaciones del FOSIS. Cabe sefialar que, si el formato
original es a color, el documento impreso debe mantener esas mismas caracteristicas.

Estos mismos requisitos siguen a cualquier documento o insumo que lleve la imagen corporativa de
FOSIS o del Programa del Servicio.

PREVIO A REUNION DE COMUNICACIONES:

*  Envio por email de Pre Print de Certificado a Comunicaciones FOSIS
*  Envio por email a Comunicaciones FOSIS de Pre Print producto obsequio para el usuario,
placas, etc.

*+ Solicitud via email a via mail a Comunicaciones FOSIS de Libreto para ceremonia de cierre.

PARA REUNION DE COMUNICACIONES:

|

2 semanas antes de Ceremonia de Cierre y Certificacion se debe éaresentar en
Comunicaciones FOSIS:

+ Propuesta de Rendicién de Gastos de Comunicaciones, en digital.

*  Ficha de Cierre de Programa con info general y particular de la ejecucion, en digital.
* Autorizaciones de uso de fotos de usuarios, en digital.

* Video para ceremonia de certificacion

DE HABER OBSERVACIONES POR PARTE DE COMUNICACIONES FOSIS: Con 2 dias habiles
posterior a la Reunion de Comunicaciones, los ejecutores de los Programas deberan enviar por email
a Comunicaciones FOSIS, las correcciones y propuesta definitiva de documentos observados.



ANEXO N° 2
PAUTA DE EVALUACION

El proceso de evaluacidn ex ante, busca definir tanto las propuestas que cumplen con los requisitos de admisibilidad,
como las que alcanzan el puntaje necesario para ser declaradas técnicamente elegibles Este proceso considera dos
etapas.

i Primera Etapa de “Admisibilidad”

Es la primera etapa de |a evaluacidn ex ante y se define como la condicién que permite que una propuesta participe
del proceso de evaluacidn técnica.

Tiene por objetivo verificar el cumplimiento de las exigencias establecidas en las bases de licitacidn, respecto de los
aspectos formales y las exigencias técnicas basicas. Todos los aspectos formales y técnicos basicos exigidos en las
bases de licitacién deben cumplirse, de lo contrario la propuesta sera declarada no admisible y no serd evaluada
técnicamente.

Los criterios de admisibilidad se califican con una variable nominal dicotémica: Sl (cumple), NO (No cumple), y en
criterio A) se agrega DOC FUERA DE PLAZO (cumple en gran medida) sobre la cual se le aplica una penalizacién —
descuento en el puntaje de la evaluacion de Aspectos Técnicos. Las dimensiones C, D y E se califican como SI
(cumple), NO (No cumple) y NO APLICA (en caso de instituciones privadas). La calificacién de ellos es obligatoria.

Para el caso de las propuestas presentadas al programa, se entiende que una propuesta es admisible si los criterios
descritos a continuacion se cumplen:

Dimensiones de admisibilidad

A El proponente incorpora toda la documentacién solicitada en los formatos provistos por FOSIS, y seglin lo establecido
en punto 6. “Requisitos para la presentacion de las propuestas” de las Bases de Licitacién.

El tipo de proponente se ajusta a lo establecido por el FOSIS, en las Bases de Licitacién en el punto “Tipo de
proponente”.

c El objeto social o fin del proponente es coherente con la temdtica de la presente convocatoria. (Este criterio no aplica
para instituciones publicas)

D El proponente cuenta con al menos 2 (dos) afios de antigiiedad desde su constitucién Y se encuentra vigente, al
momento de la postulacién.

. El proponente, tiene(n) experiencia minima de dos afios en el ambito tematico de la licitacidn, al momento de la
postulacién y presenta verificadores.

F | El proponente no tiene inhabilidades para presentar propuesta(s).

La cobertura y el territorio al cual postula, corresponden a lo establecido en los aspectos técnicos de las presentes
bases de licitacién.

El monto sohcntddo por el proponente, la estructura presupuestaria (porcentajes minimos y maximos de las Categorias
H |e ftems) y los plazos que se proponen, son consistentes con lo establecido en las presentes bases, puntos
“Financiamiento” y “Datos Generales” de las bases.

I | El proponente no ha sido eliminado del Registro Pblico de Ejecutores y Consultores del FOSIS.

] No presenta garantias de anticipo y/o de fiel cumplimiento ejecutadas o en proceso de ejecucién. Si estas hubieran
sido pagadas, la fecha de pago efectiva debe ser igual o superior a seis meses.

Las propuestas que cumplan con los requisitos definidos en este punto (admisibilidad) y/o hayan completado los
antecedentes de admisibilidad dentro del plazo establecido en bases, seran declaradas admisibles y continuaran ala
siguiente etapa.



Seglin lo descrito en las bases de licitacién, punto “Requisitos para la presentacién de las propuestas”, los
antecedentes no presentados, sean estos certificados o antecedentes que se hayan producido y obtenido con
anterioridad a la apertura o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar
ofertas y el periodo de evaluacién, podrén entregarse hasta 24 horas posteriores a la notificacién realizada por FOSIS
via correo electrénico.

Si presentase los documentos dentro del plazo notificado, el proponente tendra una rebaja del 8% en los “Aspectos
Técnicos” de evaluacidn ex ante, en caso contrario, no continuard a la siguiente etapa.

2  Segunda Etapa Evaluacién Técnica

2.1  Aspectos Técnicos ‘

Para realizar la evaluacion, tanto a nivel general como de componente o linea, se utilizara la escala 1-3-5-7¢, (excepto
la dimensién “Desempefio del proponente como ejecutor”, segin punto 2.3, cuya evaluacién es directamente
porcentual: escala 0% a 100%) donde:

NOTA CRITERIO

Cumple plenamente con el criterio o criterios ideal(es) en todos sus aspectos, pudiendo incluso
superarlo(s). La informacién incluida en la propuesta permite asegurar el cumplimiento de los resultados.

Sin cumplir plenamente con el criterio o criterios ideal(es), se acerca mucho a éste(os) y sus falencias no
5 ponen en riesgo los resultados que se persiguen y son susceptibles de ser solucionados y mejorados en el
acuerdo operativo.

Cumple minimamente con el criterio o criterio(s) ideal(es), sus falencias ponen en riesgo los resultados que

3 : £ i .

se persiguen y no son faciles de solucionar.

No cumple en ninguna medida con el criterio o criterio(s) ideal(es), o no existe la informacién que permita
1 evaluar el item.

2.2 Recuadro resumen de los criterios, items y ponderaciones a medir

CRITERIOS NOMBRE DE LOS ITEMS 80% PONDERACION
Formacidn profesional y/o técnica 20%
Especializacién en Genero 10%
Dedicacién del equipo profesional 5%
Recursos Humanos . - 45%
Organizacidn del equipo 5%
Experiencia del equipo - En temas de la convocatoria 30 %
Experiencia del equipo - Conocimiento de la poblacién objetivo 30 %
Caracteristicas : : N o o
A Capacidad de infraestructura y equipamiento 100 % 5%
Enfoque y Metodologia propuesta 50 %
propuesta ‘ 20%
metodoldgica Coherencia interna 50 %
Valor Agregado e | Valor Agregado e Innovacidn 70 % 15%
Innovacion Articulacién y complementariedad 30% 0
Concentracién de
Horas del Recurso | Disponibilidad HH del Equipo profesional 100 % 15%

Humano

1 Existe un proceso de transformacién de la escala 1-7 a la escala porcentual (0-100).




2.3  Evaluacién del Desempeiio histérico del proponente

En el caso de las instituciones que hayan ejecutado proyecto(s) para el FOSIS con anterioridad, su desempefio sera
materia de evaluacion. E| desempefio del organismo ejecutor se calificard con una nota derivada de la supervisién
de los proyectos.

PONDERACION DE LA EVALUACION DE DESEMPENO 20 %

EVALUACION DE DESEMPENO DEL EJECUTOR
Se utilizara Nota de desempefio con FOSIS extraida del Sistema de Gestién de la Inversién (SGI) por
linea programatica e informada a través de Oficio VAL-00053 del 19 de enero 2024.

Aquellos proponentes que no se han desempefiado anteriormente con FOSIS, es decir proponentes nuevos, no se

les medira este criterio “Desempefio del Proponente”, asignando su ponderacién a los “Aspectos Técnicos” segln el
punto 2.2.

2.4  Descripcidn de Criterios, ftems y Notas

2.5 Recursos Humanos

Los oferentes deberdn indicar las caracteristicas particulares de los/as integrantes del equipo de trabajo en
tematicas relacionadas al desarrollo del proyecto. Considera la formacién profesional del equipo, la especializacion,

la disponibilidad y dedicacién, la organizacién, formacién y/o experiencia en tematicas de la convocatoria y
poblacién objetivo.

2.5.1 Formacidn profesional y/o técnica?

Este item, evalla si la formacién profesional y/o técnica de pregrado, de los/as integrantes del equipo, se relaciona
con los temas de la convocatoria y los servicios que se estan ofreciendo, de acuerdo con lo solicitado en el perfil de
cada integrante del equipo (Bases técnicas).

Para esto, el proponente debe presentar los verificadores correspondientes a la formacién profesional segtn lo
establecido en el punto de las bases de licitacion “Requisitos de presentacién de propuesta” y/o en el formato
Curriculo.

En caso de existir inconsistencia entre el Curriculo Vitae y el verificador (Certificado de titulo) primara este dltimo.
El criterio en base al cual se realiza la evaluacién es el siguiente: el equipo ejecutor tiene formacién profesional y/o
técnica de pregrado que cumple con los temas de la convocatoria, y servicios ofrecidos.

Nota Justificacién
5 l El 100% de los integrantes del equipo cumplen con la formacién profesional y/o técnica solicitada
| | en la base de Ia licitacion.
5 Menos del 100% v hasta el 70% de los integrantes del equipo cumple con la formacidn
3 Menos del 70% hasta el 30% del equipo cumple con la formacién profesional y/o técnica solicitada

en la base de la licitacion.

1 Menos del 30% del equipo cumple con la formacién profesional y/o técnica solicitada en la base
de la licitacién o no entrega informacion

% Por profesional y/o técnico se entenders que dicha persona debe tener titulo profesional o técnico en el drea gue indica,
independiente de la experiencia que también se le exija en temas particulares.



2.5.2 Especializacidn en Enfoque de genero

Tiene como objetivo evaluar la cantidad de profesionales que cuentan con formacién certificada en teméticas de
Género, segun lo establecido en el respectivo numeral de las Bases de licitacién.

Se evalta segun:

Al menos 1 integrante del equipo profesional cuenta con un minimo de 40 horas de formacién certificada en
tematicas de Género.

Nota Justificacién
Se identifica dentro de la propuesta uno/a o mas integrantes del equipo técnico con al menof 40
7 , - + i
horas de formacién certificada en tematicas de Género. |
1 No cumple criterio

2.5.3 Dedicacién del equipo profesional

Este item tiene como objetivo observar si cada uno de los perfiles requeridos, cumple con la dedicacién establecida
por FOSIS en las Bases de la Convocatoria y que asegure la correcta implementacién del proyecto. Se evaltia segtin:

Nota Justificacion
7 El 100% de los integrantes del equipo cumple con la dedicacién horaria solicitada en la base de la licitacién.
5 Menos del 100% vy hasta el 70% de los integrantes del equipo cumple con la dedicacién hararia solicitada en la
base de la licitacién.
3 Menos del 70% hasta el 30% de los integrantes del equipo cumple con la dedicacién horaria solicitada en la
base de la licitacién,
1 Menos del 30% de los integrantes del equipo cumple con la dedicacién horaria solicitada en la base de la

licitacioén.

2.5.4 Organizacién del Equipo

Este item tiene por objetivo evaluar la organizacién del equipo para la ejecucién requerida, debiendo ser
concordante con los requerimientos de las Bases (productos, tiempos, plazos y presupuesto). La evaluacidn se realiza
en base a los siguientes criterios:

i Existencia de un/a coordinador/a general del proyecto
ii. Los roles o funciones del equipo de proyecto corresponden a lo establecido en las bases de licitacién.
iil. Existencia de al menos, una persona que realiza el apoyo administrativo.
iv. Existencia de al menos una persona con especializacién en género.
V. Los roles y funciones asignadas al equipo de proyecto son coherentes con la formacién y/o experiencia de
cada uno de ellos. Tenga presente que una misma persona puede realizar distintas funciones dentro de un

proyecto.
Nota Justificacién
7 Cumple los 5 criterios
5 Cumple con 4 criterios.
3 Cumple con 3 criterios.
1 Cumple 2 o menos criterios, o no presenta informacion.

2.5.5 Experiencia del equipo

Para la evaluacién de este criterio se considerara la experiencia del equipo de trabajo en relacion con aspectos
relacionados a la ejecucién del componente y/o linea y su poblacién objetivo.



2.5.5.1 Entemas de la convocatoria

Tiene relacién con la experiencia del equipo en la tematica de la convocatoria. El criterio ideal en base al cual se
evalla es: cada miembro que trabajara en el proyecto presenta las experiencias de ejecucidn relacionados con su
funcién o funciones dentro del proyecto y seglin lo establecido en las Bases de licitaciédn. La medicidn se realiza
sumando la experiencia en meses de los Ultimos 3 afios, de acuerdo con lo establecido en la base de licitacién.

Los miembros del equipo presentan un minimo de 12 meses de experiencia en los tltimos 3 afios en cuanto a
tematicas de la convocatoria.

Se exceptuan los miembros del equipo que no tengan directa relacién con la prestacién “técnica o especializada”
del servicio, tales como: Apoyo Administrativo

Nota Justificacién

7 El 100% del equipo tienen experiencias con las caracteristicas descritas y segin lo establecido en la base de
licitacion y/o formulario.

5 Menos del 100% v hasta el 70% del equipo tienen experiencias con las caracteristicas descritas y segin lo
establecido en la base de licitacién y/o formulario.

3 Menos del 70% vy hasta el 30% del equipo tienen experiencias con las caracteristicas descritas y segln lo
establecido en la base de licitacion y/o formulario.

1 Menos del 30% del equipo tiene experiencias con las caracteristicas descritas y segtin lo establecido en la base

de licitacion y/o formulario o no presenta informacién.

NOTA: la “Experiencia del equipo” serd evaluado de acuerdo con lo indicado en cada CV de los/as integrantes,
verificado con los documentos respectivos segtin lo solicitado en las bases de licitacién.

2.5.5.2 Con la poblacién objetivo

Observa la experiencia del equipo en ejecucién de proyectos con poblacién objetivo de caracteristicas similares a
los de la convocatoria.

Tiene relacién con la experiencia del equipo en la poblacién objetivo. El criterio ideal en base al cual se evalta es:
cada miembro que trabajaréd en el proyecto presenta las experiencias de ejecucién relacionados con las
caracteristicas de la poblacién objetivo. La medicién se realiza sumando la experiencia en meses de los tltimos 3
afios, de acuerdo con lo establecido en la base de licitacion.

Los miembros del equipo presentan un minimo de 12 meses de experiencia en los tltimos 3 afios, en cuanto a las
caracteristicas de poblacién objetivo de la presente convocatoria.

Se exceptuan los miembros del equipo que no tengan directa relacién con la prestacién “técnica o especializada”
del servicio, tales como: Apoyo Administrativo

Nota Justificacidn

2 El 100% del equipo tienen experiencias con las caracteristicas descritas v segtn lo establecido en la base de
licitacién y/o formulario.

5 Menos del 100% y hasta el 70% del equipo tiene experiencias con las caracteristicas descritas y segtn lo
establecido en la base de licitacién y/o formulario.

3 Menos del 70% y hasta el 30 % del equipo tiene experiencias con las caracteristicas descritas y segun lo
establecido en la base de licitacién y/o formulario.

1 Menos del 30% del equipo tiene experiencias con las caracteristicas descritas y segtin lo establecido en la base
de licitacién y/o formulario o no presenta informacién.

NOTA: la “Experiencia del equipo” serd evaluado de acuerdo con lo indicado en cada CV de los integrantes, verificado
con los documentos respectivos segin lo solicitado en las bases de licitacién.



2.6 Caracteristicas Institucionales

Este criterio toma en consideracién la capacidad de infraestructura y equipamiento para la ejecucién del proyecto.

2.6.1 Capacidad de infraestructura y equipamiento

Verifica la existencia de la infraestructura y equipamiento indispensable para la realizacién de las actividades del

proyecto. La evaluacion se realiza en base a los siguientes criterios:

2.7

El proponente cuenta con las condiciones de espacio definidas en las Bases de la convocatoria.
Las caracteristicas de la infraestructura corresponden a lo establecido en las bases de licitacién

La infraestructura comprometida para la ejecucion del proyecto permite un facil acceso désde las comunas

donde se ejecutara el proyecto, segtn lo establecido en las bases de licitacidn. i
El proponente compromete la totalidad de equipamiento requerido en la base de licitacién.

Nota Justificacién
7 Proponente cumple con los cuatro criterios
5 Proponente cumple con al menos tres criterios
3 Proponente cumple con dos criterios
1 Proponente cumple con un criterio o no presenta informacion

Enfoque y Propuesta Metodoldgica

2.7.1 Metodologia Propuesta

Observa si la propuesta identifica y describe la metodologia de intervencién especifica para el desarrollo del
componente y/o linea y si ésta es concordante con los requerimientos de la convocatoria. Los criterios son los

siguientes:

2.7.2

iil.

|
|

La metodologia que utilizara el proponente se adecua a las caracteristicas especificas de los y los/las
usuarios/as, indica cémo se hara cargo de sus particularidades (socioculturales, etarias y de género) y
esto cumple con lo requerido por FOSIS en las bases de licitacidn.

La metodologia propuesta facilita el logro de los productos por etapa. Se especifican las técnicas que
se utilizaran y éstas permiten un adecuado desarrollo de las actividades del proyecto.

Sefiala cémo se incentivard la participacién de usuarios y usuarias en el proyecto y se explicitan
mecanismos de difusion.

Nota Justificacién
7 Cumple tres criterios
5 Cumple dos criterios
3 Cumple un criterio
1 No cumple los criterios o no presenta informacién

Coherencia Interna

Busca la coherencia entre las actividades contempladas, los servicios y/o beneficios comprometidos (productos), los
efectos esperados (objetivos) y el presupuesto. Observa si los contenidos de la propuesta tanto en los aspectos
relativos a recursos (financieros y humanos), actividades, productos y efectos (objetivos) guardjn relacion ldgica

entre si. Los criterios ideales en base a los cuales se debe evaluar la propuesta son los siguientes:

i

El proponente incluye todos los productos requeridos por el FOSIS

El proponente incluye en el cronograma todas las etapas y actividades necesarias para cumplir con
losproductos.

El proponente se adecua a la cantidad de personas en la estructura de su equipo, de acuerdo a lo
solicitado en bases.

La planificacién presenta las actividades en una secuencia légica en funcién de los requerimientos que



FOSIS ha indicado.

V. El presupuesto solicitado guarda coherencia con los servicios y/o beneficios comprometidos.
Nota Justificacién
F3 Cumple los 4 criterios
5 Cumple 3 criterios (y productos siempre)
3 Cumple con 2 criterios (y productos siempre)
1 Cumple con un criteric o no cumple los criterios o no presenta informacién

Nota: la coherencia presupuestaria es parte de los criterios evaluados en este punto.

2.8  Valor Agregado e Innovacién

2.8.1 Valor Agregado e Innovacion

Evalda la incorporacion de productos que fortalecen la calidad de la ejecucién del proyecto.
Materias evaluables en este criterio se relacionan con:

i. Productos o servicios nuevos o que no estén contemplados en las presentes bases de licitacién y que
refuerzan la consecucidn de los objetivos de |a intervencidn.

ii. Procesos de implementacién del proyecto que incorporan desarrollos metodoldgicos complementarios a
los establecidos en Bases, descritos con claridad y que entregan informacién de su aporte a los procesos de
aprendizaje de los y las usuarios/as

jil. Incorporacion de herramientas tecnoldgicas descritos con claridad y que entregan informacién de su aporte
al proceso de aprendizaje de los v las usuarios/as.

Nota Justificacién
7 Cumple tres criterios
5 Cumple dos criterios
3 Cumple un criterio
1 No cumple los criterios o no presenta informacion

2.82  Articulacién'y complementariedad.

Evalua el numero de iniciativas de complementariedad con actores del mbito publico y/o privado y/o sociedad civil
que aportan recursos materiales, financieros o humanos, para el desarrollo del proyecto.

Nota Justificacién
7 Aporta con tres o mas iniciativas
5 Aporta con dos iniciativas
3 Aporta con una iniciativa
1 No presenta iniciativas

Nota: para validar las iniciativas establecidas en Formulario de presentacién de propuestas, se deben acompafiar
cartas de compromiso como verificadores

2.9 Disponibilidad de Horas del Recurso Humano.

Evalua la cantidad deﬁ horas efectivamente no comprometidas en proyectos adjudicados, contratados, en ejecucién
0 en proceso de evalyacion ex ante, de cada integrante del equipo. El dptimo es que ningun/a integrante del equipo
supere el nimero maximo mensual de horas definido en las Bases, cuando lo hayan indicado asi.



Nota Justificacién

El 100% de los/as integrantes del equipo NO tiene comprometido més de 200 horas mensuales, tanto las
7 horas comprometidas en la propuesta, en proyectos adjudicados, contratados y/o en evaluacién con
FOSIS regional, al momento de la evaluacion.

Menos del 100% y hasta el 70% de los/as integrantes del equipo NO tiene comprometido mas de 200
5 horas mensuales, tanto las horas comprometidas en la propuesta, en proyectos adjudicados,

contratados y/o en evaluacidn con FOSIS regional, al momento de la evaluacién.
Menos del 70% y hasta el 30% de los/as integrantes del equipo NO tiene comprometido mds de 200
&) horas mensuales, tanto las horas comprometidas en la propuesta, en proyectos adjudicados,
contratados y/o en evaluacién con FOSIS regional, al momento de la evaluacién.

Menos del 30% de los integrantes del equipo NO tiene comprometido mas de 200 horas mensuales,
1 tanto las horas comprometidas en la propuesta, en proyectos adjudicados, contratados y/o en
evaluacién con FOSIS regional, al momento de la evaluacién o no presenta informacicn.

|
|
3.0 Puntaje de Corte: i

Aquellas propuestas que obtengan un puntaje igual o superior a 60% seran consideras propuestas técnicamente

elegibles. Célculo del puntaje final de la evaluacién

ASPECTOS PONDERACION
Aspectos Técnicos g0 %
Puntaje Final
Desempefio Histérico 20 %
SUMA | 100%




ANEXO N° 3

RENDICION DE CUENTAS PARA EJECUTORES PUBLICOS Y PRIVADOS

ANTECEDENTES GENERALES

El presente documento tiene por objeto precisar y estandarizar las obligaciones que
corresponden a los ejecutores de proyectos financiados con recursos fiscales
traspasados desde el FOSIS, las cuales se encuentran establecidas en la normativa
dictada por la Contraloria General de la Republica, que para el afio 2024 corresponde
a la Resolucién N°30, vigente desde el afio 2015, la que fija normas de procedimientos
sobre la rendicién de cuentas que sefiala la obligatoriedad de sucumplimiento por
parte de toda persona o entidad que custodie, administre, recaude, reciba, inviertao
pague fondos de servicios sometidos a la fiscalizacion de la CGR, siendo el FOSIS
parte de ellos.Por otra parte, la Resolucion Exenta N° 1858 de 15 de septiembre de
2023, tambien de la ContraloriaGeneral de la Republica, establece el uso obligatorio
del Sistema electrénico de Rendicion de Cuentas SISREC.

En ese contexto, este anexo esta orientado a facilitar y apoyar el trabajo de rendicién
de cuentas quecorresponde a los Ejecutores puUblicos o privados en la presentacion
de éstas y a la correspondienterevisién realizada por Supervisores de Proyectos y
Revisores financieros al interior del FOSIS.

En apoyo de ese objetivo, y para un buen cumplimiento del presente anexo, el
Ejecutor contara conla disponibilidad de capacitaciones sobre la materia, las que
seran comunicadas oportunamente porel FOSIS. En estas serd obligatoria la
participacion del ejecutor a través de las personas responsables de los aspectos
administrativos y financieros del proyecto contratado.

Cabe destacar que el incumplimiento de las instrucciones sefialadas en el
presente Anexo, podrian implicar el término anticipado del contrato o convenio
suscrito, el cobro de las garantias y/o la aplicacién de multas segin
corresponda.
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1. PROCESO DE DESEMBOLSO DE PROYECTOS.

Las transferencias de recursos que FOSIS realiza en virtud del financiamiento e
implementacién de proyectos, deben ser realizadas de acuerdo con la normativa
vigente a la fecha de los desembolsosy a los instrumentos legales que resguardan la
licitacion o asignacion directa de recursos. Las transferencias se gestionan una vez
finalizado el proceso de contratacion y constituida la carpeta delproyecto.

La Direccién Regional o Nivel Central, segun corresponda, se reserva la facultad de
modificar los montos, las fechas y el nimero de cuotas a transferir, de acuerdo con
sus necesidades de ejecuciénpresupuestaria, y en conformidad a lo dispuesto en las
bases de licitacién y contrato o convenio correspondiente, lo cual sera informado
oportunamente al Ejecutor. El ejercicio de esta facultad debe resguardar que los
cambios se sostengan en necesidades justificadas del servicio, teniendo presentelo
establecido en la normativa legal vigente.

1.1 Modalidad de desembolso.

La modalidad de desembolso quedara establecida en el contrato o convenio,
pudiendo utilizarse la modalidad de desembolso de anticipo o la modalidad de
desembolso contra producto.

En los casos que corresponda, tratdndose de asignaciones provenientes de
transferencias corrientes yde capital, se deberd cumplir con lo siguiente, de acuerdo
con lo preceptuado en los articulos 23 y 24 de la ley 21.640:

1. Las instituciones receptoras de fondos que no cumplan las
obligaciones de la ley N° 19.862 no podran recibir fondos plblicos establecidos
en esta ley hasta subsanar dichasituacion. Los ministerios y servicios ptblicos
deberan resguardar el registro de la informacién correspondiente de dicha ley.
De igual forma deberan publicar la informacién relativa a las transferencias, en
conformidad a lo dispuesto en las letras f) y

k) del articulo 7 del articulo primero de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica.

2. Todos los 6rganos publicos deberan publicar el proyecto y
presupuesto adjudicado y elconvenio asociado a éste en el sitio electrénico
institucional en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez firmado este

ultimo. Misma obligacion recaera sobre la institucion privada receptora de
transferencias por un monto mayor a 2.000 unidades tributarias mensuales. la

cual, ademas debera publicar en su sitio electrénico dichos documentos junto
a los estados financieros, balance y memoria anual de actividades. Asimismo,
debera publicar, la némina de su directorio en ejercicio o de su érgano superior
de administracién, administradores principales, los recursos recibidos por
fecha, monto y organismo otorgante.

1141 Modalidad de desembolso de anticipo.

° En el caso de Ejecutores Publicos, el pago de cuotas se realizara
segun lo estipule el respectivoconvenio.

° | En el caso de Ejecutores Privados, el pago de las cuotas se realizara
de manera anticipada previa acreditacion de las garantias suficientes por el 100% de
los recursos a transferir y los saldos no rendidos.

11.2 Modalidad de desembolso contra producto.

El pago se realizara una vez implementados y rendidos los productos
comprometidos por elEjecutor en virtud del proyecto contratado.



1.2. Documentacion necesaria para el desembolso de proyectos.
|

A continuacién, se detalla la documentacion necesaria para realizar transferencia al
ejecutorcorrespondiente a cuota del proyecto:

1.2.1. Solicitud de desembolso:
El Ejecutor publico o privado, debe presentar una solicitud de desembolso de recursos
de proyectos através de formato institucional destinado para este efecto.

1.2.2. Registro Entidades Receptoras:

El Ejecutor que es persona juridica debe estar inscrito en el registro de entidades
receptoras de fondos publicos establecido por el Ministerio de Hacienda que se
encuentra disponible en el sitio www.registros19862.cl

1.2.3. Acreditacion Cuenta Corriente:

Para las transferencias de recursos es indispensable que el Ejecutor disponga de una
cuenta bancariaconocida e informada previamente al FOSIS de manera que esto
permita establecer los controles posteriores que se requerirdn para el resguardo de
los recursos anticipados y no utilizados a la fechade revision.

El Ejecutor debera entregar la siguiente informacion sobre su cuenta bancaria:
a) Banco al que pertenece. |
b) Tipo de cuenta.

c) Numero de cuenta.
d) RUT del titular/es de la cuenta.

e) Nombre/s del/os titular/es de la cuenta.

El Ejecutor debera considerar para la gestion financiera de los fondos que reciba
del FOSIS, lassiguientes indicaciones:

a) Restringir los depositos y giros a aquellos destinados exclusivamente al
convenio/contrato o proyecto.

b) Se recomienda tener cuenta bancaria exclusiva para los recursos entregados
por el FOSIS.

c) En caso de que el Ejecutor se adjudique mas de un proyecto del FOSIS, los
fondos de todoslos proyectos adjudicados deberan estar en la misma cuenta.

d) Junto con la presentacién de la rendicion de cuentas que corresponda, el

Ejecutor debera adjuntar un comprobante de que los saldos no rendidos del proyecto
se encuentran disponiblesen la cuenta corriente que se ha destinado para los fondos
del FOSIS. En caso de que el Ejecutorse adjudique mas de un proyecto del FOSIS, se
le solicitara la presentaciéon de un cuadro consolidado de saldos no rendidos de todos
los proyectos que mantenga vigentes y el respectivocomprobante de que los fondos
se encuentran disponibles en la cuenta.

e) No se permite el uso de cuentas personales, sea cuenta corriente o cuenta a
la vista.

En caso de que el Ejecutor necesite cambiar la cuenta bancaria durante la ejecucién
del proyecto, debera contar con la autorizaciéon de FOSIS, previa comunicacion por
escrito de los datos de la nuevacuenta y las razones del cambio.

1.24. Rendiciones al dia sobre fondos transferidos anteriormente
Para el traspaso de nuevos fondos el ejecutor debe tener presentada todas las
rendiciones de cuentasexigibles a la fecha correspondientes a fondos transferidos con
anterioridad, sea del mismo contrato/convenio o de otro que el Ejecutor mantenga
vigente con FOSIS. Por lo tanto, para entregarnuevos fondos, sea la primera cuota o
siguientes, es necesario que el Ejecutor haya presentado la o las rendiciones
correspondientes, situacion que debera ser revisada por FOSIS.




1.2.5.  Justificaciéon de fondos no ejecutados:

Si existieran saldos de fondos no gastados, éstos deben corresponder al “saldo por
rendir” que se refleja en la dltima rendicion de cuenta exigible, la que debe estar
presentada al FOSIS cumpliendocon lo siguiente:

a) Informe Técnico que acredita ejecucién segtn lo planificado:

El supervisor del FOSIS emitira un informe técnico que acredite que el proyecto se
esta ejecutandosin dificultades y conforme a la planificacién de las actividades,

b) Limites de los saldos no ejecutados para traspaso de nuevos fondos

Ejecutor Publico: El Ejecutor publico debe haber ejecutado al menos el 80% de los
montos transferidos con anterioridad, lo que implica que el saldo por rendir del proyecto
no pueda ser superioral 20% de los fondos ya transferidos con anterioridad, lo que
debe ser justificado en la solicitud de desembolso correspondiente.

Excepcionalmente, atendiendo las razones fundadas y particulares del proyecto, se
podran transferirnuevos fondos cuando el Ejecutor publico no haya rendido el 80% del
monto transferido a la fecha, enlas que se incluye aumento de cobertura inicial del
proyecto, u otra debidamente autorizada por el FOSIS.

Ejecutor Privado

El Ejecutor privado debe haber ejecutado al menos el 60% de los montos transferidos
con anterioridad,lo que implica que el saldo por rendir del proyecto no puede ser
superior al 40% de los fondos ya transferidos

Excepcjonalmente, atendiendo las razones fundadas y particulares del proyecto, se
podran transferirnuevos fondos cuando el Ejecutor privado no haya ejecutado el 60%
del monto transferido a la fecha,en las que se incluye aumento de la cobertura inicial
del proyecto u otra debidamente autorizada porFOSIS.

1.26. Recepcion Transferencia de la cuota

Desde el momento que se realiza el traspaso de la cuota surge la obligatoriedad de
la presentacion de rendicion de cuentas segun la formalidad que corresponda.

Por lo tanto, por cada pago de cuota transferido por el FOSIS, el ejecutor debera
acreditar la recepcidonconforme de los fondos dentro del plazo de 30 dias corridos
posteriores a la transferencia correspondiente, adjuntando formulario entregado por
FOSIS. Para ello el ejecutor debera: Aceptar la cuota en SISREC, y adjuntar el
comprobante de ingreso.

2. GARANTIAS.

Las garantias son exigibles a Ejecutores Privados. Estas deben ser de ejecucion
inmediata, y pueden estar constituidas mediante algunos de los siguientes
documentos: boleta bancaria a la vista, vale vista, Pdliza de Garantia de cumplimiento
de contrato en general y de ejecucién inmediata, depésito a plazo, certificado de fianza a
la vista, o cualquier otro tipo de documento que asegure el pago de la garantiade manera
rapida y efectiva. Sobre |a vigencia de las garantias exigibles, correspondera a la Direccién
Regional o el Nivel Central, mantener control sobre los plazos correspondientes e
indicar al ejecutor sobre las renovaciones que sean necesarias.



21 Garantias de anticipo. ,

Los Ejecutores a los que se les entregue anticipos de dinero por parte del FOSIS,
deben constituir garantia(s) por el monto total de cada anticipo. La garantia de anticipo
debe mantenerse vigente hastala completa rendicién de los anticipos, su aprobacién
y contabilizacion por parte de FOSIS, incluyendolos reintegros por saldos por rendir
que correspondieran.

Durante la ejecucién del proyecto, el Ejecutor privado debera tener garantizados la
totalidad de los fondos no gastados de cualquier anticipo previo, es decir, debe estar
garantizado el saldo por rendir correspondiente a los anticipos anteriores que no
hayan sido utilizados, mas los gastos observados orechazados si los hubiere, mas los
nuevos fondos a anticipar.

Procedera por parte del FOSIS hacer la devolucion de las garantias de anticipo, una vez
que no existan saldos por rendir, lo que podra ser previa aprobacién y contabilizacion
de las rendiciones de cuentas correspondientes.

La o las garantias deberan ser verificadas con el emisor, por parte del FOSIS, con la
informacién que indique el documento. Se deberd adjuntar el comprobante de
verificacion emitido por la institucién queotorgue la garantia como un instmo adicional
en la custodia de la garantia.

2.2 Garantias de fiel cumplimiento.

De acuerdo con lo establecido en las respectivas bases de licitacion, términos técnicos
de referencia, contrato o convenio, segiin sea el caso, el FOSIS podra exigir al
Ejecutor privado la constitucién de garantia por fiel cumplimiento, entregada al FOSIS
previa formalizacién del contrato o convenio, la que debera mantenerse vigente en
forma ininterrumpida, a lo menos hasta 90 dias posteriores a la fecha de término de
la ejecucion del proyecto.

La o las garantias deberan ser verificadas con el emisor, por parte del FOSIS, con la
informacién que indique el documento. Se deberd adjuntar el comprobante de
verificacién como un insumo adicional enla custodia de la garantia.

3. P NENCIA DE L ASTO RIZAD

Corresponde al supervisor del proyecto acreditar la pertinencia de los gastos que se
estanrindiendo, la que debera quedar respaldada en la carpeta del proyecto.

341 Destino de los fondos transferidos. !

Los fondos sélo podran ser destinados a financiar la adquisicion de bienes y servicios
asociados a lafinalidad de la ejecucién del proyecto contratado o convenido con
FOSIS, incluyendo sus modificaciones. Por lo tanto, sélo se podran rendir los gastos
previamente autorizados por el FOSIS, contemplados en la distribucion del
presupuesto vigente del proyecto.

Queda expresamente prohibido la inclusién de los siguientes gastos: originados por
depésitos a plazo,fondos mutuos u otros instrumentos financieros: pago de dividendos
o deudas de cualquier tipo que no sean atingentes al proyecto, pago de la caucién por

la constitucién de garantias del proyecto, pagopor intereses, multas y moras, compra
de alcohol.

3.2 Tipo de bienes de inversién que esta permitido adquirir.

Adquisicion de bienes de inversién nuevos: Por regla general sélo se deben adquirir
bienes nuevos,y deben corresponder a lo que se mandata en las bases de |a licitacién



del programa respectivo y/o plan de inversion del usuario aprobado por el supervisor
del proyecto. Para la pertinencia del gasto ademas de acreditar la compra con el
documento tributario que corresponda (boleta o factura) se deberé adjuntar el Acta de
Traspaso de los Bienes.

Adquisicion de bienes de inversion usados: solo se permitiran compras de bienes
usados que esténautorizados en las bases de licitacién del programa y plan de
negocio aprobado por el supervisor del proyecto. Para la pertinencia del gasto ademas
de acreditar la compra con el documento tributario quecorresponda (boleta o factura)
se debera adjuntar el Acta de Traspaso de los Bienes.

Tenga presente que el acta de traspaso digital FOSIS es un documento de validacién
de identidad delusuario a través de la clave Unica y es suficiente como respaldo de
rendicién de cuentas, por lo que depreferencia se debe usar este instrumento, en
aquellos casos que por razones técnicas no sea posibleusar este instrumento esta
disponible en la misma plataforma para descargar el acta de traspaso de validacion
de identidad de usuario a través de firma manual.

33 Servicios de terceros.

Podran rendirse los gastos incurridos por servicios recibidos de terceros, ya sean
asesorias teécnicas, mano de obra, monitores(as), personas facilitadoras o relatoras,
entre otros, a través de una “Boleta de Honorarios” o “Factura de Servicio” segln
corresponda.

34 Adquisicién de bienes y servicios a través del ejecutor
Ejecutores Publicos, la adquisicién de bienes y servicios necesarios para la ejecucion

del proyecto quedan sujetas a la normativa de compras publicas aplicable al
organismo en cuestion.

Ejecutores Privados, los servicios que eventualmente puedan ser entregados por el
mismo Ejecutor solo podran realizarse previa autorizacién del FOSIS, debiendo
ajustarse a las siguientes condiciones: valores cobrados se ajusten a valores de
mercado, acreditado con la presentacion de cotizaciones obtenidas en el mercado:
demostracién de experiencia e idoneidad del ejecutor o su recurso humano en el
servicio solicitado por bases.

En caso de que el FOSIS no autorice al Ejecutor a entregar el servicio, éste debera
ser adquirido a través de un tercero.

El ejecutor debe realizar las compras en funcién de valores de mercado, si en la revisién
de la rendicionse detecta alguna diferencia considerable, FOSIS tiene la facultad para
requerir que el ejecutor justifique la diferencia considerable de precio, si la justificacion
no es aceptada por FOSIS, se podra mantener el rechazo del gasto.

3.5 Gastos por fletes o traslado de bienes.

Sera aceptado en la rendicién el costo generado por el traslado (flete) de materiales,
insumos y equipos. Se rendira en el item en que corresponda imputar dichas com pras,
de conformidad a lo indicado en las bases de la convocatoria, términos de referencia
0 convenio. Este servicio debe estar debidamente respaldado con factura o boleta. Si
contrata el servicio adicionalmente, en este Ultimo caso debe rendirlo en Ia
clasificacion que indique el plan de cuentas, con la debida documentacién. Siel monto
es un gasto de menor cuantia podra rendirse con recibos y cumplir con las exigencias
de estopara su presentacion.

3.6 Gastos de movilizacion del Ejecutor.

Si el proyecto permite que el Ejecutor rinda gastos de movilizacion, tales como:
combustible, pasajes, peajes, estacionamiento y arriendo de vehiculos, estos deberan
ser previamente acordados con el FOSIS.



Es importante destacar que el recurso humano del Ejecutor que lncurra en este tipo
de gastos deberddemostrar que, en cumplimiento de las actividades propias del
proyecto, necesitd desplazarse fuera de su lugar habitual de trabajo para el que fue
contratado y que, por tal circunstancia, debié incurrir engastos de esta naturaleza.

Para la rendicion de este gasto el Ejecutor debera adjuntar una rendicién de gastos de
movilizacién dela persona que efectud el gasto, indicando al menos: nombre, RUT y
firma de la persona, fecha, destinoy motivo que justifico el gasto.

No se pueden rendir gastos de servicios tales como UBER, CABIFY o similares, ya que
no son legales. Tampoco se pueden rendir gastos de mantenciéon de vehiculos
particulares del Ejecutor o de su personal.

3.7 Gastos por hospedaje y/o colaciones del recurso humano del
Ejecutor.

Si el proyecto permite que el Ejecutor rinda gastos de hospedaje y/o colaciones de su
personal, estosdeberan ser previamente acordados con el FOSIS.

Es importante destacar que, el recurso humano del Ejecutor que incurrira en este tipo
gastos debera demostrar que, en cumplimiento de las actividades propias del
proyecto, necesitd desplazarse fuera de su lugar habitual de trabajo para el que fue
contratado y que, por tal circunstancia, debié incurrir engastos de esta naturaleza.

En caso de que el proyecto permita financiar este tipo de gastos, el FOSIS proveera
el formulario y lasindicaciones respecto de este, de modo que permita a la supervision
validar la pertinencia y consistencia de los montos rendidos versus el destino y
actividades realizadas.

3.8 Rendicién de gastos en recursos humanos para ejecutores
privados.

En general, los gastos que el Ejecutor rinda relacionados por este concepto deberan
cumplir con las siguientes condiciones:

a) El equipo de recursos humanos seré el equipo de profesionales declarado
por el Ejecutor en su propuesta. Cualquier modificacién de este equipo debera ser
informada por el Ejecutor solicitandoa FOSIS la aprobacién previa del cambio
requerido. Sélo a partir de la autorizacion entregada porel FOSIS al cambio en el
recurso humano del Ejecutor, los gastos correspondientes podran ser rendidos.

b) Esta prohibido pagar indemnizaciones de cualquier tipo con fondos del
FOSIS, por lo que estos gastos, si ocurren, seran rechazados. |
c) La aplicacion o no aplicacién de la retencion del impuesto que corresponda

a la relacion laboral del profesional contratado por el Ejecutor estara régulada por la
normativa vigente.

d) Recuerde que para efectos de calculos de remuneraciones de su personal
debe hacerlo en base a que los meses son de 30 dias.
e) El gasto en remuneraciones del recurso humano del Ejecutor que se rendira

al FOSIS debera ajustarse a la propuesta presentada por el Ejecutor y sus
modificaciones.

f)En caso de que el gasto rendido incluya a profesionales que estan trabajando para
mas de un proyecto con el FOSIS, el Ejecutor debera entregar informacién consolidada
de todos los proyectoscontratados con el FOSIS en que el profesional ha prestado
servicios.

)] Prestacion de servicios a honorarios: el Ejecutor debera adjuntar los
siguientes documentos:

a. Boleta de honorarios, esta debe estar extendida a nombre del Ejecutor por
la persona contratada y debe incluir el cédigo del proyecto FOSIS.

b. Informe de las actividades realizadas por el profesional contratado.
c.Acreditacion de pago del servicio.



d. Contrato de prestacion de servicio a honorarios, el cual sélo debe ser
presentado en primera rendicién y en caso de modificaciones del mismo.

e. Formulario 29.

f. Informe de boletas recibidas Sl o similar.

Si el profesional no cuenta con boleta de honorarios, el Ejecutor podra rendir este
tipo de gastoscon boletas de prestacién de servicios de terceros emitidas por él.

h) Prestacion de servicios con contrato de trabajo: el Ejecutor debera
adjuntar los siguientesdocumentos:

a. - Liguidacion de sueldo.

b. Informe de las actividades realizadas por el profesional contratado.
c.Acreditacion de pago del servicio, por medio de la firma conforme del profesional
d. Contrato de prestacion de servicios vigente, el cual sélo debe ser presentado
en primera rendicién y en caso de modificaciones del mismo.

e. Planilla de cotizaciones previsionales pagadas.

*Cada vez que el Ejecutor rinda Gasto en recursos humanos debera hacerlo con
una factura deigual monto que el incluido en su rendicién, la factura puede ser
exenta toda vez que su giro, régimen tributario lo permita.

3.9 Fragmentacién de compras.

Para el caso de adquisicion de servicios, el Ejecutor no podra fragmentar sus compras
con el propositode variar el procedimiento de contratacion. Por ejemplo, si en la
planificacidén de las compras del proyecto se estima que se necesitara adquirir varios
servicios de coffee break por un monto que superelos $500.000, corresponderia que
el Ejecutor solicite 3 cotizaciones al mercado (como se indica en el punto 4.4.2 letra
o Cotizaciones por contratacion de servicios). Entonces, no procede que para evitar
cumplir con las cotizaciones el Ejecutor fragmente la compra aduciendo que, dado
que se trataba de varios servicios de coffee break, que por evento costaban menos
de $50(D 000, no solicité lascotizaciones correspondientes.

4, PRESENTACION RENDICION DE CUENTAS DE PROYECTOS

Para la presentacién de rendicién de cuentas, todos los ejecutores de proyectos
FOSIS, sean privadoso publicos, deben hacerlo a través del Sistema de Rendicién
Electronica de Cuentas dispuesto por la Contraloria General de la Republica,
identificado como SISREC.

41 Formalidades sobre la presentacion de las rendiciones de cuentas.

411 Plazo de presentacién:

Con el objeto de cumplir con la normativa vigente, los Ejecutores de proyectos
deberan entregar mensualmente y dentro del plazo indicado en el convenio suscrito,
la rendicion de cuentas de los montos transferidos y sus respectivos respaldos, Esta
rendicion es obligatoriaauncuando no se hayan realizado gastos con cargo al proyecto,
correspondiendo en este caso la emisidn de una rendicién de tipo “Sin movimiento”.
41.2 Lugar de presentacion:

SISREC: la rendicién de gastos se ingresa en la plataforma electrénica dispuesta por la
CGR,en la que se deberan adjuntar todos los respaldos requeridos por FOSIS para la
rendicién decuentas. Una vez que se encuentre aprobada la rendicién, se debera hacer
llegar la rendiciéncon la documentacion original segun corresponda a través de la
oficina de partes del FOSIS.

41.3 Formulario de rendicién de cuentas:
SISREC: Se utiliza formato establecido en el sistema dispuesto por la CGR.



41.4 Documentacion de Respaldo ?

4.1.4.1 Los Ejecutores Plblicos

Deberan adjuntar a la rendicion “Decretos de Pago o similares utilizados por la
entidad”, debido aque los originales deben quedar en poder de la institucién publica.
El decreto de pago o similar, debe individualizar el Proyecto FOSIS (codigo-nombre)
y el concepto del gasto realizado. Si se trata de recurso de inversion, debe
acompanarse el acta de traspaso a los usuarios cuando corresponda.

Para efectos de revision de la pertinencia del gasto, debera adjuntarse copia de los
documentos de respaldo que se indican en el decreto de pago o similar. El gasto sélo
se puede rendir cuando el actoadministrativo se encuentre totalmente tramitado.

4.1.4.2. Los Ejecutores Privados.

Estan obligados a demostrar gastos con respaldo original.

Sera responsabilidad del Ejecutor validar que los documentos obtenidos
electrénicamente y que incorpore en la rendicién de cuentas, sean verificados en los
respectivos sitios web establecidos para tales efectos. Toda documentacion de
respaldo presentada y aquella que queda en poder de usuariosy del Ejecutor, debe
llevar estampado o impreso la leyenda “Proyecto FOSIS (indicar el codigo del
proyecto asignado por el FOSIS)” o similar. ,
Cabe sefalar que las eventualidades excepcionales con respecto a la décumentacién
de respaldo, sera analizada y establecida de acuerdo con el convenio establecido.

Los ejecutores privados deberan presentar junto a la rendicion de gastos, la Cartola
bancaria, certificado o comprobante de saldo de |la cuenta bancaria, en donde acredite
el saldo de la cuenta al Gltimo dia habil del mes que se informa en la rendicién, con el
fin de verificar que el saldo por rendir seencuentra disponible para la ejecucion del
proyecto.

(N En caso de corresponder, este certificado de saldo debe venir acompafiado del
detalle de saldos por rendir de cada uno de los proyectos con contrato vigente, de
manera derealizar una conciliacion del saldo correspondiente al proyecto informado
en la respectiva rendicion.

(2) Si excepcionalmente el saldo bancario fuera menor que el saldo por rendir
de la rendicién ingresada, el Ejecutor debera presentar una carta o correo electronico
dirigido al Supervisor de Proyecto explicando las causas de gastos realizados y no
rendidos de todos los items presupuestarios que conforman el proyecto: En el caso
que la causa del menor saldo se deba a que una factura no fue entregada de forma
oportuna por el proveedor, se debe detallar el nombre del proveedor, los montos
gastados y el nombre del usuario (en el caso de gastos de inversion). En el caso que
la causa del menor saldo se deba a recursos girados para compras de recursos de
inversién que no se alcanzaron a rendir en el mes que se esta rindiendo, debera
demostrar que las compras se realizaron al momento de la presentacién de la
rendicion. De lo contrario, debera acreditar que los recursos girados o la diferencia no
gastada han sido reintegrados a la cuenta bancaria y adjuntar a la rendicion un nuevo
certificado bancario o en su defecto copia de la cartola bancaria que refleje dicha
operacion.

(3) Si revisada la rendicion se mantienen observaciones en los saldos bancarios
que no han sido justificados, el Supervisor del Proyecto comunicara al Ejecutor sobre
las observaciones, ya sea por correo electrénico, carta certificada o algtin otro medio
escrito, solicitando respuesta en un plazo no superior a cinco dias corridos, desde la
recepcion de la comunicacion.

(4) En caso de no tener respuesta satisfactoria, el FOSIS se reserva el derecho
de realizarlas acciones necesarias para la aclaracién de las observaciones remitidas,

incluyendoamonestaciones, sanciones, término anticipado del proyecto y/o ejecucion
de garantias.

41.43. Fecha de los documentos
Los gastos deben realizarse dentro del periodo comprendido entre la fecha de inicio
de lasactividades sefialada en el respectivo contrato o en la misma resolucién que



aprueba el contrato y hasta la fecha de término del plazo de ejecucién del proyecto.
En consecuencia, las facturas, boletasy otros comprobantes que respalden dichos
gastos deben tener una fecha de emisién comprendida dentro del periodo de
ejecucién del proyecto. En caso de que el Ejecutor presente una factura con fecha
posterior al término de la ejecucion, y correspondiendo dicho gasto al periodo antes
sefalado, el Supervisor de Proyecto podra autorizar su pertinencia siempre y cuando
la factura corresponda aun gasto realizado durante la ejecucién del contrato

41.44. Detalle de gasto rendido por item y subitem

Adicionalmente a la rendicién mensual e independiente de la modalidad de rendicion,
El Ejecutor tendra que presentar los gastos rendidos de acuerdo con el plan de
cuentas establecido en el convenio, ubicandolos en el item y subitem
correspondiente. Para ello, deberan utilizar el formato establecido por FOSIS. Esto
permitird controlar la distribucion del presupuesto disponible.

4.2, Resultado de la revision de la rendicién de cuentas.

La rendicién de cuentas estara sujeta a aprobacion y su resultado sera informado al
Ejecutor en virtudde los siguientes conceptos:

. Gastos aprobados: seran contabilizados como montos rendidos, lo
que determinara el saldo por rendir que debera ser incluido en la rendicién siguiente.

° Gastos observados: gastos no rebajados del saldo por rendir debido
a informacion incompletao faltante que no permitié acreditar satisfactoriamente el uso
de los recursos rendidos y que debe ser aclarada por el Ejecutor antes de su
aprobacién o rechazo final. Para la regularizacion de los gastos observados, el
Ejecutor podra presentar una rendicion “observada” utilizando el mismo formulario de
rendicion y adjuntando los documentos que permitan levantar las observaciones
realizadas. Por otra parte, si le es requerido por el FOSIS, podra incluir los gastos
observados con su respectiva documentacion de respaldo en la siguiente rendicion de
cuentas.Con todo, el plazo méaximo de aclaracién de dichas observaciones sera Ia
fecha de término del proyecto.

° Gastos rechazados: son gastos no aceptados, por lo tanto, no
rebajados del saldo por rendir, y por ende no es posible incorporarlos en las
rendiciones siguientes.

4.3. item recursos de inversién.

En general, las compras de inversién se deben rendir con factura o si esto no es
posible, medianteboleta con detalle.

Siempre que sea posible, se deberd emitir la factura a nombre del beneficiario. En
caso contrario,debera emitirse a nombre del Ejecutor, previa revision con el supervisor
del FOSIS.

Las facturas o boletas deben realizarse por usuario. No se deben presentar
documentoscorrespondientes a compras para mas de un usuario (PERSONA) en una
misma factura o boleta.

a) Facturas electronicas: por tratarse de recursos de inversién
respaldados por documentoselectronicos, el Ejecutor podra rendir el gasto con el
original de la factura. Ademas, se debe adjuntar el acta de traspaso de los bienes
indicados que garantice la recepcién conforme del bienpor parte del usuario, cuando
corresponda.

b) Boletas de venta electrénicas con detalle: se deben presentar las
boletas originales, con detallede la compra realizada. Si se trata de recursos de
inversion, debe adjuntar el acta de traspaso cuando corresponda.

c) Boletas de venta electronicas sin detalle: debe adjuntar el original de
la boleta junto con el “formulario de detalle de compra con boleta o voucher” suscrito



por el Ejecutor. Si se trata de recursos de inversion, debe adjuntar el acta de traspaso
cuando corresponda.

d) Voucher por compras con tarjeta de débito: sila compra fue realizada
bajo la modalidad de RedCompra - débito (compra al contado), se debera presentar
el voucher entregado por el proveedor y el “formulario de detalle de compra con boleta
0 voucher”, que debe incluir fotocopia del voucher. Si se trata de recursos de inversién
debe adjuntar acta de traspaso cuando corresponda.

e) Boletas de honorarios emitidas a nombre del usuario: no deben
tener retencion del impuesto y se rinde el total del gasto. Es responsabilidad del
emisor de la boleta el pago del impuesto. Si existe la entrega de un bien el Ejecutor
debe adjuntar el acta de traspaso cuando corresponda.

f) Otros documentos tributarios seglin normativa vigente.

g) Acta de traspaso: el acta de traspaso es un formulario que tiene por
finalidad acreditar que el Usuario ha recibido del Ejecutor los bienes y/o servicios que
el Ejecutor ha comprado con los fondos del proyecto. El formato del acta de traspaso
es proporcionado por FOSIS, correspondiéndole al Ejecutor completarlo con la
informacién requerida y al Usuario firmarlo en sefial de recepcion conforme. La fecha
de emision de este documento debe ser igual o posterior ala fecha de emision de la
factura o boleta que acredita la adquisicion del bien. '

Tenga presente que el acta de traspaso digital FOSIS es un documento de validacion
de identidaddel usuario a través de la clave (nica y es suficiente como respaldo de
rendicion de cuentas, por lo que de preferencia se debe usar este instrumento, en
aquellos casos que por razones técnicasno sea posible usar este instrumento esta
disponible en la misma plataforma para descargar el acta de traspaso de validacién
de identidad de usuario a través de firma manual.

4.4, Otros items de gastos.

Los gastos por rendir que correspondan al resto de los items autorizados de
acuerdo con el plan decuentas del Programa correspondiente se podran respaldar
con los siguientes documentos:

a) Facturas electrénicas emitidas a nombre del Ejecutor: podra rendir
el gasto con el original de la factura. Para el caso de servicios que implican la
participacion de usuarios o del recurso humanodel! Ejecutor, se debera presentar copia
de la planilla de respaldo correspondiente, por ejemplo, listas de asistencia a las
actividades del proyecto.

b) Boletas de venta electrénica con detalle: se deben presentar las
originales, que incluyen detallede la compra realizada. 1

c) Boletas de venta electrénica sin detalle: debe adjuntar original junto
con el formulario de detallede compra con boleta o voucher suscrito por el Ejecutor.
d) Voucher por compras con tarjeta de débito: si la compra fue realizada
bajo la modalidad de RedCompra-débito (compra al contado) se debera presentar el
voucher entregado por el proveedory el formulario detalle de compra con boleta o
voucher, que debe incluir fotocopia del voucher.

e) Planillas de respaldo: son una serie de planillas o formularios que el
Ejecutor debera completar ypresentar junto con la rendicién de cuentas y que respaldan
la entrega de bienes o servicios directosa los usuarios y que fueron comprados por el
Ejecutor. Los formatos seran los establecidos por el FOSIS. Los usos mas frecuentes
de estas planillas se dan en gastos tales como: la entrega de un subsidio de
movilizacion al usuario, colaciones a los usuarios participantes del taller, asistencia
deusuarios a ceremonia con servicio de coffee break, entre otros.

Planillas de respaldo similares deberan ser presentadas por el Ejecutor con ocasién
de rendir gastos de los profesionales contratados por él y que previamente fueron
acordados con el FOSIS, tales como: gasto en movilizacién del recurso humano,
aporte para hospedaje, etc.



Es importante sefialar que también se hace exigible que el Ejecutor, al momento de
presentar estasplanillas de respaldo, acredite haber realizado el pago efectivo a sus
profesionales de los gastos rendidos.

f) Recibos: excepcionalmente y sdlo cuando no sea posible la
presentacién de una boleta o factura, se debera respaldar el gasto mediante Ia
presentacion del “Formato de Recibo” establecido por el FOSIS. Sélo se aceptan para
acreditar gastos menores previamente acordados con el FOSIS atendiendo las
particularidades del proyecto en cuestion. En ninglin caso se aceptaran por concepto
de aportes y/o donaciones. En estos recibos debe venir claramente identificado el
concepto del gasto y los datos del emisor del recibo.

g) , Boleta de honorarios emitidas al Ejecutor: El Ejecutor del proyecto
debera solicitar al emisor dela Boleta de Honorarios que en la glosa o descripcion
quede registrado el cédigo del proyecto y la descripcién del servicio prestado.

Junto a la boleta de honorarios debera adjuntarse un informe de actividades donde
se detallen laslabores realizadas por el profesional.

Tratandose de profesionales que participen en mas de un proyecto con el FOSIS, el
Ejecutor deberéacreditar haber realizado el pago del servicio por cada proyecto
contratado.

En caso de que la normativa vigente obligue al Ejecutor a retener el impuesto del
profesional que le presto servicios, la rendicion de gastos con este tipo de boleta se
debera realizar como se indica:rendir en el mes del gasto el monto liquido de la boleta
y en el mes siguiente el pago del impuesto. Lo anterior procede siempre, salvo en la
ultima rendicién de cuentas del proyecto, en que podréa rendir el total bruto de la boleta
a honorarios (debido a que no habra mas rendiciones que entregar),sin embargo, el
Ejecutor debera acreditar haber realizado el pago del impuesto retenido entregandoal
FOSIS copia del formulario 29 y planilla de retenciones correspondiente a la Ultima
rendicion unavez realizado el pago del impuesto o a través de un certificado emitido
por el responsable de administracién y finanzas del Ejecutor que acredite que el pago
de las retenciones asociadas al recurso humano rendido al FOSIS, se encuentra
realizado.

h) Comprobante del pago realizado al recurso humanos del Ejecutor que
participa del proyecto: lo anterior se puede acreditar mediante copia de la
transferencia bancaria, el depésito o el respaldode que el cheque ha sido cobrado.

Este comprobante da cuenta del pago efectivo al profesional que presta servicios al
Ejecutor.

i) Informe de actividades del recurso humano del Ejecutor que participa
del proyecto RRHH.
)i Copia de pago Formulario 29 del SlI: respalda el pago de las

retenciones de impuestos por boletas de honorarios que ha realizado el Ejecutor en
el mes anterior. Se debe adjuntar Planilla deRetenciones que identifique las boletas
rendidas en el mes anterior, indicando nombre del profesional, nimero de la boleta,
monto bruto, retencién de impuesto y monto liquido. En reemplazode la citada Planilla
de Retenciones se podra adjuntar una fotocopia simple del Libro de Retenciones del
mes correspondiente o formulario de “Boletas de Honorarios recibidas” que genera la
pagina individual del Ejecutor del proyecto en el sitio web del Sll, justificando asi la
declaraciéony pago de la retencion de impuesto incluida en el monto rendido.

k) Liquidacion de sueldo firmada por el trabajador: se debe adjuntar la
liquidacion de sueldo firmada por el trabajador correspondiente al recurso humano
gue se desempena en el proyecto,

rindiendo en el mes el monto liquido pagado que se cargara al proyecto y en el mes
siguiente el pago de las leyes sociales e impuestos que correspondan. Para ello, se
debe adjuntar la planilla con el detalle del o de los distintos proyectos en que pudiera
estar trabajando el profesional. El formato de la planilla seréd entregado por la
Direccion Regional o el Nivel Central segun corresponda. Se debe adjuntar copia del
contrato de trabajo firmado por el trabajador y el empleador o ejecutor publico.

) Pago de leyes sociales e impuestos: se debe adjuntar el comprobante
del pago realizado, y el formulario detalle pago que identifique que corresponde a las
retenciones realizadas en la liquidacion de sueldo del mes anterior.

m) Cotizaciones por contratacion de servicios: en aquellos casos en que
el Ejecutor deba contratarservicios por un monto superior a $500.000.- (quinientos mil
pesos) impuestos incluidos, tales como servicios de cafeteria o catering, servicios de
construccion, capacitacion, comunicacionales o cualquier otro servicio adquirido a un



tercero para ser entregado directamente a los usuarios, se deberér% presentar 3
cotizaciones - a lo menos - al Supervisor de Proyecto; este Ultimo, aprobara la
cotizacion elegida, lo que sera revisado en la documentacion de rendicién de gastos.
No necesariamente se esta obligado a comprar la alternativa mas econdmica, se
puede comprar aotra de mayor valor siempre que dicha compra se justifique. La citada
justificacion debe ser incluidapor el Ejecutor en la respectiva rendicién de cuentas.

Pueden ser aceptadas hasta dos invitaciones a cotizar (ademas, de la cotizacién del
proveedor a quién se le contrato el servicio) siempre que el destinatario y la invitacion
esté personalizado.

También se pueden incluir cotizaciones obtenidas de internet.

n) Compras por internet: se permiten las compras por internet cuya
rendicion de gastos se realizaracon la factura o boleta emitida por el proveedor (aplican
mismas condiciones para rendir gastos confacturas o boletas electronicas) debiendo
el Ejecutor acreditar que la compra la realizo al contado.

o) Arriendo de infraestructura: cuando el Ejecutor requiera arrendar
infraestructura a organizaciones tales como juntas de vecinos, clubes deportivos,
bomberos, escuelas, recintos municipales, entre otros, debera rendir el gasto con la
entrega del contrato de arriendo (simple) o convenio de colaboracién y elicomprobante
de haber realizado el pago del servicio a la organizacion. Tratandose de
organizaciones que, en general, no aceptan el pago del servicio en dinero, el.gasto
se debe rendir con el contrato de arriendo (simple) o convenio de colaboracién donde
se indique que el pago se realizara con la entrega de especies (por ejemplo, articulos
de aseo), la factura que acredita la adquisicién de estas especies y el acta de traspaso
de éstas a dicha organizacion.

p) Rendicién gastos en telefonia y datos incurridos por el Ejecutor o por
los profesionales contratados por éste: en los casos en que el FOSIS autorice al
Ejecutor a que tanto &I, asi como elequipo de profesionales contratados por &l que
trabajen directamente con los usuarios, podran rendir los gastos incurridos en
telefonia celular y/o planes de datos de la siguiente manera:

. La Direccion Regional o el Nivel Central fijara un monto maximo
que se podra rendir por profesional.
. Si el profesional cuenta con la modalidad de post pago o plan

debe adjuntar la boleta mensual a nombre del profesional, el comprobante de pago
de la boleta y la transferencia del Ejecutor al profesional devolviendo o reembolsando
los fondos al profesional.

. Si el profesional cuenta con la modalidad de prepago, se debera
adjuntar el voucher de recarga del celular pagado al contado y la transferencia del
Ejecutor al profesional devolviendo o reembolsando los fondos al profesional.

Los mismos respaldos (en lo que aplique) se solicitaran en caso de que el Ejecutor
adquiera planes de celulares para sus profesionales. |

q) Rendicion de gastos por uso de software de videoconferencias (tipo
Zoom o similares). en loscasos en que el FOSIS autorice al Ejecutor a incurrir en
gastos de uso de software de videoconferencias, podran rendir estos gastos de la
siguiente manera:

. El Ejecutor debera acreditar que el uso del software ha sido
realizado para el cumplimientode las labores encomendadas por el FOSIS.

B Solo podra rendir el uso correspondiente al tiempo de ejecucién
del proyecto en que fuenecesario utilizar este tipo de software.

. El Ejecutor debe adjuntar el comprobante del pago realizado y la
boleta o voucher correspondiente al servicio contratado.

r) Uso de tarjeta de crédito como medio de pago

s)

En los casos en que el FOSIS haya anticipado los fondos al Ejecutor y que para la
adquisicion debienes o servicios el Ejecutor se encuentre obligado a utilizar una tarjeta
de crédito como medio depago, se podra aceptar el gasto siempre y ¢uando el
Ejecutor acredite que no us6 el crédito, esto es, que acredite que sélo utilizo |a tarjeta
de crédito como medio de pago y que a la fecha de la rendicién ha realizado el pago
efectivo del monto utilizado con la tarjeta de crédito.



La acreditacion del pago de la tarjeta de crédito utilizada y de Ia justificacién de los
motivos por loscuales el Ejecutor tuvo que utilizarla como medio de pago, deben ser
incorporados al expediente del proyecto.

45, Gasto de sostenimiento para ejecutores privados

El gasto de sostenimiento incluye todos los gastos indirectos necesarios en los que
debe incurrir el Ejecutor para la ejecucion del proyecto, que no son susceptibles de
prorratearse e identificarse en forma precisa en el proyecto, y cuyo monto a rendir no
podra exceder el porcentaje indicado en las bases para cada linea programatica o
convenio correspondiente.

Solo pueden rendir gastos de sostenimiento los Ejecutores que tienen incluido este
item en el plan decuentas y/o presupuesto aprobado por el FOSIS.

Este gasto se debera rendir en base al grado de avance de la ejecucién de proyecto
medido en términos de la inversion directa y de los gastos de administracién que
incluya el Ejecutor en su rendicion.

Este item no es posible rendirlo de manera anticipada ni tampoco al término del
proyecto. Si en una determinada rendicion el Ejecutor no esta rindiendo gastos de
inversion directa ni de gastos de administracién, entonces no podréa rendir gasto de
sostenimiento (debera rendir en $0).

Cada vez que el Ejecutor rinda Gasto de Sostenimiento debera hacerlo con una factura
de igual montoque el incluido en su rendicién.

El calculo del porcentaje del gasto que se rendira se debe calcular sobre los gastos
de la Inversion Directa y los Gastos de Administracién presentados por el Ejecutor. Si
la rendicién presentada incluyegastos observados de rendiciones anteriores, estos
deben ser descontados para efectos de calcular el gasto de sostenimiento sélo sobre
los nuevos egresos.

No corresponde pactar que el Ejecutor rinda este gasto en cuotas, por ejemplo, no
corresponde que rinda una cuota al inicio del proyecto y una segunda cuota al final,

ni tampoco corresponde que rinda el gasto cada tres meses o en modalidades
similares.

No corresponde que el Ejecutor rinda el gasto al término del proyecto.

Para facilitar la comprensién de cémo debe calcularse el Gasto de Sostenimiento se
adjunta un anexocon ejemplos sobre la materia.

4.6. Rendicion de gastos realizados en el extranjero.

Si el proyecto asi lo requiere y siempre y cuando exista autorizacién previa del FOSIS,
el Ejecutor podra rendir gastos realizados en el extranjero, para esto el Ejecutor
debera entregar documentos auténticos emitidos en el exterior y acreditar el pago
efectuado de conformidad con las disposiciones legales vigentes en el pais
respectivo.

Dichos documentos de respaldo deberan indicar, a lo menos, la individualizacién y
domicilio del prestador del servicio y/o del vendedor de los bienes adquiridos, segun
corresponda, y la naturaleza, objeto, fecha y monto de la operacién.

En el evento que no sea posible acreditar un determinado gasto en la forma antes
indicada, correspondera a FOSIS, a través del Ministro de Fe, emitir, ademas, un
documento que certifique quelos pagos realizados fueron utilizados y destinados para
los fines autorizados, de acuerdo con el motivoespecifico del desembolso realizado en
el exterior.
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En caso de que la operacion de que se trate no genere ningun tipo de documentacion,
bastara con elcertificado a que se alude el parrafo anterior.

Cuando corresponda determinar el valor del tipo de cambio, se estara a aquel vigente
al momento derealizarse la respectiva operacion.

4.7. Aplicacién Ley de redondeo.

La ley del redondeo aplica solo cuando el medio de pago es en efectivo, pues en el
caso de que la forma de pago utilizada sea la transferencia electrénica o el uso de
una tarjeta de débito, dicha ley nose aplica.

En los casos en que se aplica la citada ley, el monto efectivamente pagado por el
comprador deberia quedar registrado en el respectivo comprobante (boleta o factura),
lo que permite al Ejecutor rendir loefectivamente pagado y facilita la revision de la
rendicién de cuentas pues el documento debe estar ala vista.

En consecuencia, cuando la forma de pago utilizada es el efectivo, la ley del redondeo
cambia el valorde lo comprado, pues lo efectivamente pagado por el Ejecutor sera lo
indicado en el respectivo comprobante. Esto en armonia con lo sefialado en la
resolucion 30 de la Contraloria cuando se refierea que se deben renc‘ﬂir los gastos
efectivos. ‘

Suponiendo que en una boleta o factura viene detallada la compra de mas de un
articulo, para efectosdel llenado del acta de traspaso, el Ejecutor debe ajustar el
precio de uno de los articulos para que lecuadre el total efectivamente pagado con el
total indicado en la boleta o factura.

En otras palabras, si por efecto de la ley del redondeo un bien comprado en efectivo,
cuyo precio de venta era de $59.457 y el Ejecutor pagé efectivamente $59.460 (que
es el monto que aparecera en laboleta o factura) para todos los efectos debe ser
rendido por $59.460 y si otro bien fue facturado por $59.453, donde efectivamente se
pagaron $59.450, para todos los efectos debe rendirse por $59.450.

4.38. Condiciones generales de la documentacién de respaldo de los
gastos rendidos:

a) El comprobante contable, en ninglin caso es un respaldo de la rendicion
de cuentas.

b) Los respaldos asociados a items de recursos de inversion deben

registrar de manera clara y legible el acuse de recibo por parte del usuario en el Acta
de Traspaso cuando corresponda. |

c) Los respaldos de items de recursos de inversién deberan detallarse de
acuerdo con los formatosentregados por la Direccién Regional o Nivel Central, segiin sea
el caso, al inicio de las actividades del proyecto.

d) La documentacion entregada no debe presentar enmendaduras,
debiendo consignar claramente la fecha, el monto pagado y el detalle de la compra
en el formulario respectivo (si corresponde) con sus respectivas firmas.

e) Los documentos tributarios deben ser auténticos, esto es, que toda
factura o boleta debe estar vigente y timbrada, o con su validacién electrénica ante el
Sll.

f) Boletas de Honorarios o Facturas de Servicios correspondientes a
servicios de terceros deberan ser extendidas a nombre del Ejecutor y detallar el
servicio prestado. Se recomienda que estos servicios sean respaldados por un
“Contrato de Servicio” cuando la prestacion de éste se extiendapor mas de tres meses.
Q) Las facturas y boletas deben rendirse con el respectivo respaldo de
haber sido pagadas. No se pueden rendir documentos cuyo pago no pueda ser
acreditado por el Ejecutor. Los pagos puedenser realizados en efectivo, con tarjeta de
debito, mediante transferencia electrénica y/o cualquier otro medio de pago que
permita acreditar que el documento se encuentra pagado al momento depresentar la
rendicién de gastos.



En el caso de los Ejecutores Publicos se aceptaran como medios de confirmacién
de lacancelacién:

o La copia de la factura original.

° La copia de la factura original con indicacién de “Contado”,
Efectivo, o tarjeta débito.

o La copia de la factura original mas comprobante de transferencia
bancaria al emisor o derecibo del cheque por el monto exacto.

h) No se aceptan pagos en cuotas o con cheques a fecha, cuando el

FOSIS transfiera anticipadamente dichos recursos al Ejecutor. El incurrir en esta grave
falta, facultara a la Direccién Regional o Nivel Central a evaluar dicha situacién,
pudiendo poner término anticipado al contratoy hacer efectivo el cobro de garantias
si procediera.

i) En el caso que la factura tuviera modificaciones, se podra aceptar una
nota de credito y/o débito o bien se podra anular la factura y volver emitirla.
) Al rendir gastos con facturas y boletas impresas en papel térmico (salvo

las electrénicas, en que la impresién en papel se acomparie solo como apoyo a la
rendicion), el Ejecutor debe incluir la respectiva fotocopia de estos documentos para
evitar que la informacién se borre con el paso deltiempo.

k) Seran considerados documentos validos en la rendicion, las actas de
traspaso de montos igualeso menores a $2.000, que reflejen los saldos disponibles
de los recursos de inversion de cada usuario.

) Solo en casos excepcionales se aceptara la compraventa notarial (por
ejemplo, en el caso de compra de animales) o declaracién jurada simple, siempre y
cuando haya sido autorizada la pertinencia de dicho gasto, por escrito, por el
respectivo Supervisor de Proyecto.

m) Por instruccion de la Contraloria General de la Repuiblica, no pueden ser
imputados a ningun itempresupuestario, los gastos generados por |la contratacion de
garantias de anticipo o de fiel cumplimiento.

n) En aquellos proyectos que requieren la construccién de infraestructura
y la inversion de esta seasuperior a $2.000.000 se debera presentar:

° Propuesta Técnica aprobada por el Supervisor de Proyecto.

° | Factura por cada pago (anticipo, final o total, si corresponde).

° 3 Si es necesario entregar anticipo para el inicio de la ejecucién, ademas
de la factura por el pago,debera presentarse el contrato de obra correspondiente.

0) En el caso que el FOSIS autorice al Ejecutor a rendir gastos de

combustible, sdlo se debe rendir el voucher o la boleta de venta emitida por el
proveedor.

Se prohibe al Ejecutor acumular puntos, kildémetros u otro tipo de beneficio de
programas de fidelizacionde clientes ofrecidos por los proveedores obtenidos por
compras realizadas con recursos provenientes del proyecto o convenio. En
consecuencia, no se pueden rendir gastos con boletas o facturas que hagan
referencia a los citados programas de acumulacién de puntos. En caso de detectarse
que el Ejecutor esta rindiendo gastos que incluyan este tipo de beneficios, los gastos
seran observados.

Dicha prohibicién también se extiende a los beneficiarios del proyecto, por lo que se
solicita al Ejecutorinformar a sus beneficiarios que eviten, en la medida de lo posible,
entregar su RUT al momento de realizar una compra con la finalidad de cumplir con
tal indicacioén.

4.9. Aspectos revisados por el FOSIS:

Una vez presentada la rendicién de cuentas por parte de los Ejecutores, el FOSIS
llevara a cabo la inspeccion de la documentacion, mediante una revisién técnica y
financiera de la misma. Por un lado,la revisién técnica sera realizada por el ADL o
Supervisor de Proyecto a cargo, de acuerdo con lo sefialado en las bases de licitacién
y contrato suscrito, y por otro, el personal del Departamento de Administracion y
Finanzas o Subdirecciéon de Administracién y Finanzas estara a cargo de la revision
financiera, con el fin de observar los aspectos que mas adelante se indican.
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Cabe sefialar que estos aspectos deben ser verificados por el Ejecutor antes de

presentar la rendicion. Cualquiera de estas faltas puede significar la observacion o
rechazo de los gastos rendidos.

a) Formalidad de la rendicion: este aspecto incluye, entre otros, que la
rendicion de gastos sea presentada por SISREC.

b) Pertinencia y coherencia de los gastos: este aspecto incluye, entre
otros, que los gastos rendidos correspondan al plan de cuentas aprobado para el
proyecto, que los montos se ajusten a los limites presupuestarios establecidos para el
mismo, que los gastos hayan sido efectivamentepagados, que estos gastos tengan
relacion directa con la etapa y las actividades del proyecto, quela documentacion
presentada permita establecer que el gasto fue pertinente, que la rendicién de planes
e iniciativas presentadas corresponda a los usuarios del proyecto y a sus planes
aprobados, que el recurso humano que se rinde pertenezca al aprobado en la
propuesta o, en el caso de queexistan cambios, que estos hayan sido aprobados
formalmente por el FOSIS.

c) Exactitud de las operaciones aritméticas: este aspecto incluye
verificar la concordancia de la informacién aritmética y contable ingresada en los
formatos de la rendicion de cuentas ypresentada en la documentacién cﬁtle respaldo.
d) Legalidad del gasto: este aspecto incluye, entre otros, verificar que
los gastos presentados hayan sido realizados dentro del plazo de ejecucion del
proyecto, que la documentacion presentada sea en original, que los plazos
establecidos por la normativa se cumplan y que los respaldos se encuentren de
acuerdo con la normativa vigente.

e) Autenticidad de la documentacion: este aspecto incluye, entre otros,
verificar que los instrumentos de respaldo de la rendicion de cuentas cumplan con los
requerimientos legales y normativos aplicables, tales como documentos tributarios
establecidos por el Servicio de Impuestos Internos o aquellos que defina el FOSIS en
instructivos o en el propio contrato.

f) Consistencia de la informacion: este aspecto incluye, entre otros,
verificar que la informacién de la rendicién de cuentas sea coherente, por ejemplo,
que el saldo de la cuenta bancaria y el saldo por rendir del proyecto sean consistentes.

5. REINTE E SAL PARA LA CUCION DE PROYECT

En general, corresponde que el Ejecutor realice el reintegro del saldo de los fondos
transferidos que no haya podido justificar como gasto aprobado y contabilizado por
FOSIS. ‘

Especificamente, corresponde que el Ejecutor realice el reintegro del saldo de los
fondos transferidoscuando en las rendiciones de cuenta se observan las siguientes
situaciones: ‘

a) Existen gastos observados por FOSIS y no aclarados por el Ejecutor en
los plazos establecidos;

b) Existen saldos de recursos no comprometidos a la fecha limite de
gjecucion que establecen lasbases, términos de referencia o contrato.

c) Existen saldos de recursos no invertidos o utilizados a la fecha de
cierre administrativo delproyecto.

Los recursos no rendidos y los gastos no aprobados formalmente por el FOSIS deben
ser reintegradosen un plazo de 10 dias habiles siguientes a la notificacién del monto
a reintegrar. Con todo, este plazono podra exceder los 15 dias corridos contados
antes del término de la vigencia de la garantia de anticipo respectiva.



Si el Ejecutor no ha realizado el reintegro de los fondos en el plazo otorgado, el
FOSIS procedera aejecutar el cobro de la respectiva garantia de anticipo.

El reintegro debe realizarse mediante transferencia o depésito bancario a nombre
del FOSIS, en lacuenta corriente sefialada por este Ultimo.

La documentacién correspondiente a los reintegros realizados debe ingresarse al
FOSIS, a través deSISREC.

Es necesario que la documentacién contenga de manera clara y legible: el codigo de
proyecto, la cuentaa la cual se han transferido o depositado los fondos y el monto del
reintegro.

6. GLOSARIO.
° Desembolsos de recursos: son recursos transferidos a Ejecutores

para la implementacién de proyectos. FOSIS podra autorizar previamente alguna de
las siguientes modalidades de desembolso: 1. Financiamiento a través de anticipo(s)
a terceros, 2. Reembolso de los recursos propios del Ejecutor correspondiente a
gastos realizados por éste y que han sido previamente aprobados por FOSIS.

® Dias corridos: un dia natural o corrido es un dia normal, independiente
de los festivos o fines de semana. En el caso de que la fecha de entrega de
documentacién deba ocurrir durante feriados o fines de semana, esta debera
entregarse al dia habil siguiente de la fecha que corresponda.

o Planes de cuentas presupuestarios: es una estructura de cuentas
utilizada por el FOSIS que permite desglosar las cuentas asociadas a la rendicién de
gastos. Este ordenamiento se basa en categorias, items y subitems, y cada programa
cuenta con una estructura presupuestaria especifica en la cual deben rendirse los
gastos asociados a las actividades y productos comprometidos.

° ‘ Formulario de rendicion de cuentas: formulario provisto por el FOSIS
destinado al ingreso de lainformacién de la rendicion de gastos de los fondos
transferidos al Ejecutor. El formulario cuenta con un resumen y detalle y debe ser
completado por el Ejecutor adjuntando la documentacién de respaldo de los gastos
realizados en original.

° Gastos aprobados: son aquellos gastos rendidos por el Ejecutor que
obedecen a la naturaleza del proyecto y que son aceptados por el FOSIS en
conformidad a las normas vigentes y cuyos antecedentes adjuntos en la rendicién de
cuenta son suficientes para su aprobacién inmediata.

° Gastos observados: son aquellos gastos rendidos por el Ejecutor que
obedecen a la naturaleza del proyecto donde los antecedentes adjuntados por el
Ejecutor no son suficientes para su aprobacién inmediata por reparos en su
pertinencia o en la documentacion presentada, quedandopostergada su aprobacion a
la revision de los antecedentes o documentos complementarios que debe presentar
el Ejecutor.

° Gastos rechazados: son gastos rendidos por el Ejecutor que no
obedecen a la naturaleza del proyecto o que no cumplen con las normas vigentes, por
lo tanto, estos gastos son rechazados porel FOSIS debiendo el Ejecutor rebajarlos de
los gastos rendidos y restituir los fondos si correspondiere.



Anexo Gasto de Sostenimiento

¢Como se calcula el Gasto de Sostenimiento a incluir en una rendicion de cuentas?

Antecedentes del proyecto

Monto del proyecto: 30.000.000 100%
Inversion directa 24.000.000 80%
Gastos de Administracidn 3.600.000 12% Inversion directa més Gastos de Administracién: 27.600.000 92%
Gastos de Sostenimiento 2.400.000 8% Gastos de Sostenimiento: 2.400.000 8%

EJemplo 1: Rendicién normal

Rendiciones
1 2 3 a 5 6 7 8 s |Total Rendido| S0P | 1o
reintegrar
+ Inversion directa mds Gastos de Administracion presentados 500.000| 550,000 | 500.000 | 1.500.000 | 2.500.000 | 8.500.000| 7.500.000 | 5.000.000 | 2.600.000 29.150.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 1.500.000 1.550.000
= Inversion directa mds Gastos de Administracion del mes 500.000| 500.000 | 500.000 | 1.500.000 | 2.500.000 | 7.000.000| 7.500.000 | 5.000.000| 2.600.000 | 27.600.000
% maximo de gasto de sostenimiento que se podra rendir 1,8%) 1,8% 1,8% 5,4% 9,1% 25,4% 27,2% 18,1% 9,4% 100%
Gastos de Sostenimiento 43.478| 43.478| 43.473| 130.435| 217391 608,696 652.174| 434.783| 226.087 2.400.000
Total a rendir 543478 | 543.478 | 542.478| 1.630.435 | 2.717.391 | 7.608,696 | 8.152.174 | 5.434.783 | 2.826.087 30.000.000 - | 30.000.000

C tario: el gosto de sostenimiento ha sido rendido en formar proporcional a los gastos rendidos de la inversidn directa mds los gastos de administracion. Mientras mds inversién rinda mas gasto de
sostenimiento podrd rendir.

Ejemplo 2: Rendicidn normal con rendiciones sin movimiento en algunos meses ;

Rendiciones [
! Saldo por
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total Rendido Total

reintegrar
+ Inversion directa mas Gastos de Administracion presentados - | 2.000.000 | 550.000 | 3.500.000 -| 5.500.000| 9.000.000 [ 6.000.000 | 2.600.000|  29.150.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 1.500.000 1.550.000
= Inversion directa més Gastos de Administracion del mes - | 2.000.000 | 500.000 | 3.500.000 -] 5.500.000( 7.500.000 | 6.000.000 | 2.600.000| 27.600.000
% mdximo de gasto de sostenimiento que se podra rendir 0,0%) 7,2% 1,8%) 12,7%| 0,0% 19,9%| 27,2% 21,7% 9,4% 100%
Gastos de Sostenimiento -| 173913 43.478| 304.348 - 478.261 652,174 | 521.739| 226.087 2.400.000

Total a rendir -| 2.173.913 | 543.478 | 3.804.348 -| 5.978.261| 8.152.174 | 6.521.739 | 2.826.087 30.000.000 - | 30.000.000

Comentario: si se registran rendiciones sin movimiento o en $0, o se podrdn rendir gasto de sostenimiento, Mientras el efecutor rinda la totalidad de fa inversion directa y del gasto de administracion podrd
rendir el total del gasto de sostenimiento.

Ejemplo 3: Rendicién normal con reintegro de saldos no ejecutados sin responsabilidad del ejecutor (término normal)

Rendiclones
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total Rendido Saidpor Total
reintegrar
+ Inversién directamds Gastos de Administracidn presentados - | 1.500.000 | 550.000| 200.000 | 2.000.000 | 6.000.000 | 11.500.000 | 4,800.000 | 2.000.000 28.550.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 1.500.000 1.550.000
= Inversion directa mds Gastos de Administracidn del mes - | 1.500.000 | 500000 | 200.000 | 2,000.000 | 6.000,000 | 10,000,000 | 4,800.000 | 2.000.000 [  27.000.000
% maéximo de gasto de sostenimiento que se podré rendir]  0,0% 54%|  1,8% 0,7% 7,2% 21,7% 36,2% 17,8% 7,2% 97,8%

Gastos de Sostenimiento 130.435 | 43.478 17.391| 173.913 521,739 869.565| 417.391| 226,088 2.400.000

Total a rendir 1,630,435 | 543.478| 217.391| 2173.913 | 6,521,739 | 10,869.565 | 5.217.391 | 2.226.088 |  29.400.000|  600.000 | 30,000.000
Comentario: s al término del proyecto se producen saldos no ejecutados que no son responsabilidad del ejecutor, no corresponde realizar descuentos en el gasto de sostenimiento y el ejecutor podrd rendir el
total del gasto en la dltima rendicién,

Ejemplo 4: Rendicién normal con reintegro de saldos no ejecutados con responsabilidad del ejecutor (término anticipado)

Rendiciones ]
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9 Total Rendido Séldo poe Total
i reintegrar
+ Inversion directa mds Gastos de Administracion presentados 500.000 |  550.000 | 500.000 | 1,500,000 | 2,500.000| 7.000.000 - - - 12.550.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 50.000
= Inversion directa ms Gastos de Administracion del mes 500,000 |  500.000 | 500.000 | 1.500.000 | 2,500.000 | 7.000.000 = * - 12.500.000
% maximo de gasto de sostenimiento que se podrérendir|  1,8% 1,8% 1,8% 54% 9,1% 25,4% 0,0% 0,0% 0,0% 45%
Gastos de Sostenimiento 43.478 43.478| 43.478| 130.435| 217.3%1 608.696 - - + 1.086.956
Total a rendir 543478 | 543.478 | 543.478 | 1.630.435 | 2.717.391 | 7.608.696 - - - 13.586.956 | 16.413.044 | 30,000,000

Comentario: dado que se ha producide un términe anticipado del proyecto el ejecutor no podrd rendir mds gasto de sostenimiento que el correspondiente a o que haya rendido de inversion directa mds gastos
de administracion,




Manual de Comunicacion No Sexista

Guia practica para equipos regionales del FOSIS
y ejecutores de proyectos

MESA NACIONAL DE GENERO

Introduccién

Ellenguaje es una construccion social, sujeta a los cambios historicos, sociales y culturales, y puede
transformarse para evitar el sexismo linguistico y ser inclusivo.

El Estado, mediante sus instituciones, promueve la incorporacién de acciones concretas en sus
servicios publicos, para el uso de un lenguaje inclusivo.

En ese contexto, el FOSIS ha elaborado este manual para entregar orientaciones de comunicacion
no sexista e inclusiva, buscando sensibilizar a sus equipos de trabajo para relacionarse con las
personas usuarias de sus programas.

El FOSIS, como servicio publico, promueve la igualdad y equidad de género, reconociendo que
mujeres y hombres no viven la pobreza de la misma manera y que tienen inquietudes, motivaciones
y dificultades distintas. Esto, sin olvidar que las personas, ademas de su género, pertenecen a una
clase social, a una etnia, a una nacionalidad, poseen una orientacién sexual, una ubicacién territorial,
entre otras caracteristicas, que en si mismas pueden ser otras vulnerabilidades.

En lo concreto, en este manual se entregan orientaciones para el uso del lenguaje inclusivo y no
sexista para la aplicacion dentro del quehacer tanto del FOSIS, como de los equipos ejecutores y su
vinculacion con las personas que participan en los programas del FOSIS.

¢Por qué es importante considerar cémo comunicamos?

Chile ha suscrito diversos instrumentos internacionales que, al ser vinculantes, comprometen a los

gobiernos a dar cumplimiento a lo que alli se estipula. Respecto de género, hay que tener en
consideracion:

e Declaracién universal de derechos humanos

e Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW)

e Convencién internacional relativa a la represion de la trata de blancas Pacto internacional
de derechos econdmicos, sociales y culturales Convencién americana sobre derechos
humanos

e Convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
Belém do Para

Y otros, como los Principios de Yogyakarta y la Declaracion de Beijing que, sin ser vinculantes, hay
que tener a la vista por su importancia en el tema de género e inclusion.

Bajo esta mirada, y considerando el compromiso que el Estado de Chile ha suscrito, y teniendo a Ia
vista aplicar los Principios de Yogyakarta, cuyo N.° 17 sefiala: “todas las personas tienen el derecho
al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental, sin discriminacién por motivos de
orientacion sexual o identidad de género”, y lo indicado en la ley N° 20.609, que establece medidas
contra la discriminacién, en su articulo N.° 3: “Toda persona tiene derecho a ser reconocida e
identificada conforme a su identidad de género, una vez realizada la rectificacion que regula esta
Ley, en los instrumentos publicos y privados que acrediten su identidad respecto del nombre y Sexo,
en conformidad con lo dispuesto en esta ley. Asimismo, las imagenes, fotografias, soportes digitales,
datos informaticos o cualquier otro instrumento con los que las personas figuren en los registros
oficiales deberan ser coincidentes con dicha identidad”.



La ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién, destaca que no sera condicion
para el reconocimiento del derecho a la identidad de género haberse sometido a algun tipo de
intervencion o tratamiento modificatorio de la apariencia.

Conceptos clave para una comunicacion con enfoque de género

Género: ‘

Es la construccién social y cultural de practicas, simbolos, representaciones, normas y valores
sociales basados en la diferencia sexual de las personas. En funcién del género se atribuyen a las
mujeres y a los hombres distintas emociones, habilidades, comportamientos, deseos y expectativas.
El género no es sinénimo de mujer, sino que es masculino y femenino.

Sexo:

Se refiere a las caracteristicas biolégicas que identifican a los individuos de una especie como macho
0 hembra.

Enfoque de Género:

Es una forma de observar la realidad que permite identificar los diferentes papeles y tareas que llevan
a cabo hombres y mujeres en un contexto geografico, social, cultural, étnico e historico determinado.
Reconoce que el género es una construccion social y cultural susceptible de ser transformada.

Identidad de Género:

Se entiende como “la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente
profundamente”,1 que puede o no corresponder con la fisiologla de la persona o su sexo al nacer.

Orientacion sexual:

Es "Patron individual de atraccion sexual y emocional hacia otras personas, que contempla excitacién
fisica/sexual e interés emocional y romantico, incluye la heterosexualidad, ho‘mosexualidad,
bisexualidad, pansexualidad y asexualidad. (citado de “Orientaciones técnicas para actualizar o
elaborar protocolo de trato y registro para personas trans, en el marco de la circular N° 21", Ministerio
de Salud)

Diversidad sexual:

Es la existencia de distintas orientaciones sexuales e identidades de género. Cuando se habla de
este concepto, se hace referencia a la vida sexual de las personas en tres aspectos fundamentales:
a) la genitalidad, entendida como su sexo, b) la expresién, es decir sus practicas, y c) la identidad,
comprendida como la manera en que se sienten y piensan las personas.

Estereotipos de género:

Son imagenes simplificadas que generalizan y/o exageran aspectos de un determinado grupo social
y que son compartidas por un conjunto de personas. Los estereotipos de género, en tanto, son
construcciones culturales que promueven una visién determinada sobre el rol de las mujeres y los
hombres en la sociedad.

¢Qué es el lenguaje inclusivo?

El lenguaje inclusivo es la manera en que nos expresamos sin discriminacion de sexo, género,
identidad, etnia o clase social, sin perpetuar estereotipos.

éQué es el lenguaje no sexista? i
El lenguaje no sexista es la manera en que nos expresamos sin discriminar, infravalorar o excluir
en razon del sexo o género de las personas.



¢Como usar un lenguaje inclusivo y no sexista?

Evita expresiones discriminatorias

Visibiliza el género cuando lo exige la situacion comunicativa No visibilices el género cuando no lo
exige la situaciéon comunicativa

Evitar expresiones discriminatorias

Usa formas de trato adecuadas

e Cuando conozcas a alguien por primera vez, no des por sentado su identidad de geénero;
siempre puedes encontrar una forma de preguntar respetuosamente cémo prefiere que se
le trate.

e Es desaconsejable tratar a las mujeres de “sefioritas”, porque no es necesario explicitar el
estado civil de las personas.

Evita expresiones con connotaciones negativas

Hay frases que tenemos tan incorporadas en nuestra vida, que pocas veces nos damos cuenta de
que son discriminatorias y fomentan visiones estereotipadas de los géneros.

Por ejemplo:

e “Los hombres son fuertes y las mujeres son mas débiles’”.

e “Esde nifiita llorar.

e “Los hombres no usan color rosado, eso es de mujeres”.

e “Las nifias no juegan con autos”.

s ‘“Los hombres no juegan con mufiecas’.

e “Las mujeres tienen que ser madres, esta en su naturaleza”.
e ‘“Las mujeres usan ropa mas colorida que los hombres”.

Evita expresiones que perpetiian estereotipos de género

Hay expresiones que perpetian estereotipos sobre los roles socialmente asignados a los géneros
por lo que se recomienda evitarlas.

¥

Por ejemplo:

¢ “Maria se dedica a la gasfiteria y es mujer”.

e “Francisco es chef; Silvia, cocinera’.

e “Detras de un gran hombre siempre hay una gran mujer’.

e “Los nifios jugaran fltbol, las nifias prepararan un queque”.
» “Alos hombres se les conquista por el estémago”.

¢ Coémo saber si una expresién es sexista?

Si tenemos dudas, podemos aplicar la regla de inversion.

Por ejemplo: ‘

1. “Con éste proyecto, las emprendedoras pueden aportar en algo al sustento del hogar”.
Si aplicamos la regla de inversion la frase queda:

2. “Con este proyecto, los emprendedores pueden aportar en algo al sustento del hogar”.

¢ Suena raro? ¢ Corresponde decir algo asi?

Visibiliza el género cuando lo exige la situacién comunicativa
Emplear pares de femenino y masculino (desdoblamiento)

Una estrategia para visibilizar a hombres y mujeres en determinadas circunstancias es usar lo que
se llama “desdoblamiento”. Esto quiere decir utilizar la version femenina y masculina de una palabra.



Por ejemplo:
iBienvenidos y bienvenidas a esta ceremonia!l

En el FOSIS trabajamos con usuarios y usuarias de programas de emprendimiento y habilitacién
social.

Madres y padres disponen de cuidado infantil durante los talleres. :

Es importante no abusar de este recurso porque puede dificultar la lectura o la fluidez de un
discurso.

Si una persona se identifica con el género femenino, se debe respetar el nombre de su cargo y/o
profesion en femenino.

Asi, decimos:

Jefa, jueza, auditora, presidenta, abogada, arquitecta, ingeniera, etc.

Se recomienda también no agregar la palabra “mujer” a la profesién u ocupacién
Por ejemplo:

En vez de decir: “mujer emprendedora”, decimos “emprendedora”; en lugar de “mujer pescadora’,
mejor decir “pescadora”.

No visibilices el género cuando no lo exige la situacion comunicativa

Cuando no sea necesario relevar el género de las personas a las que nos referimos, se pueden usar
sustantivos colectivos.

Aqul te damos algunos ejemplos:

En vez de decir: Es mejor:
Los funcionarios El equipo FOSIS
deFOSIS
Los emprendedores Las personas emprendedoras
Los usuarios Las personas usuarias
Los jovenes La juventud, la gente joven
Los ciudadanos La ciudadania

Personas colombianas (chilenas,
venezolanas, haitianas, etc.). La poblacién
colombiana (chilena, venezolana, haitiana,

Los colombianos (chilenos, venezolanos,
haitianos,etc.)

etc.)
Los directivos Equipo directivo r
|
Los postulantes Quienes postulan |
Los profesores El profesorado
Los hombres/el hombre La humanidad/las personas
Los nifios La infancia

Los interesados Las personas interesadas




Los discapacitados Las personas con
discapacidad

Los profesores y alumnos La comunidad escolar

Uso de pronombres y determinantes sin género

Se puede sustituir el uso de “el, los, aquel, aquellos’, seguidos del relativo “que”, por “quien, quienes,
cada’.

En vez de decir: Es mejor:
El que suscribe Quien suscribe
Aquellos que vinieron a postular Quienes vinieron a
postular
Los gue no cumplan los requisitos Quienes no cumplan
losrequisitos

Uso del signos no lingiiisticos @/ *.

Los primeros esfuerzos para hacer un uso incluyente y no sexista del lenguaje implicaron la
utilizacién de guiones, paréntesis y barras. Sin embargo, no es recomendable porque en el texto

resulta poco legible y no es accesible para los lectores web que usan las personas con discapacidad
visual.

Por lo tanto, solo si es necesario, se recomienda utilizarlos en formularios, solicitudes o cualquier
otro documento en donde se cuenta con poco espacio.

Recomendaciones del Ministerio de las Culturas, Artes y Patrimonio para nombrar y escribir
sobre pueblos indigenas

Los pueblos indigenas de Chile han acordado la forma en que quieren ser tratados.

Los pueblos indigenas de Chile son:

Pueblo Aymara, pueblo Quechua, pueblo Colla o Kolla, pueblo Atacamefio o Lickanantay, pueblo
Chango, pueblo Diaguita, pueblo Mapuche, pueblo Rapa Nui, pueblo Kawésgar o Yagan, pueblo
Afrodescendiente.

La palabra “pueblo” va siempre antes del nombre propio del pueblo, el que se escribe con mayuscula.

En el caso del pueblo Mapuche, no se aplica la “s” final en el gentilicio. Por ejemplo: Organizaciones
y comunidades mapuche se reunieron a conmemorar un nuevo Wetripantu.

También, se recomienda mencionar la identidad territorial, segln ellos la identifiquen: Mapuche
Lafkenche, Mapuche Pehuenche o Pewenche, o Mapuche Huilliche o Williche: autodenominacion
«moluche» en la zona central de la Region del Biobio.

Pueden utilizarse como sinénimos los términos “pueblos indigenas” y “pueblos originarios”. No se
debe utilizar el término “etnias”, ni tampoco “poblaciones”.

No hablamos de “nuestros pueblos”, sino de “los pueblos”, asi como es preferible hablar de “pueblos
originarios en Chile”, en lugar de “de Chile”, porque no son sujetos de pertenencia.

Discapacidad, género y lenguaje inclusivo

Las personas con discapacidad son sujetas de derecho y, por lo tanto, es importante referirse a
ellas de una manera respetuosa, no discriminadora ni compasiva.



Para ello, el Senadis recomienda:

Uso correcto

Uso incorrecto

Persona con discapacidad

Personas con capacidades |
diferentes Personas diferentes |
Personas con necesidades
especiales Discapacitado o
discapacitada Anormal
Incapacitado o incapacitada
Deficiente

Enfermito o enfermita

Que tiene o presenta discapacidad

Sufre discapacidad

Padece

discapacidad

Es victima de una discapacidad

Esta afectado o afectada por una discapacidad

Persona con discapacidad fisica
Persona con discapacidad de origen
fisico

Invalido o invalida
Minusvalido o minusvalida
Lisiado o lisiada

Cojo o coja

Paralitico o paralitica

Persona usuaria de silla de ruedas
Persona que se traslada en silla de
ruedas

Relegado o relegada a una silla de ruebas
Confinado o confinada a una silla de ruédas

Persona ciega

Persona con discapacidad visual
Persona con discapacidad de origen
visual

Persona con baja vision

No vidente

Cieguito o
cieguitalnvidente
“EI'l"la” ciego o ciega

Persona sorda
Persona con discapacidad auditiva

Persona con discapacidad de

origenauditivo

Sordomudo o sordomuda
El sordo o la sorda
Sordito o sordita

Lengua de sefias

Lenguaje de sefias

Persona en situaciéon de
dependencia

Postrado o postrada

Diversidad sexual y lenguaje inclusivo

Para proporcionar una atencion centrada en el trato digno y no discriminatorio hacia las personas

lesbianas, gays, bisexuales y transgénero, los equipos deben procurar:

» Siempre preguntar a la persona como quiere ser llamada (nombre registral o social). Si el
nombre entregado no coincide con el nombre de su cédula de identidad o el registrado, debe

primar siempre el nombre entregado por la persona.

* En toda ocasion se debe llamar a todas las personas por el nombre social o identitario con
el cual se identifica, evitando llamar a la persona trans por el nombre registral que no

corresponda a su identidad de género.

¢ No realizar gestos o expresiones no verbales que pudiesen afectar la dignidad de las

personas.




e Utilizar siempre un lenguaje formal e inclusivo de género.

Uso de representaciones graficas y composicion de la escena

Las representaciones graficas también son una forma de comunicacion. Por ello, se debe evitar los
estereotipos y discriminacion de género o de cualquier otro tipo.

Para evitar los estereotipos y discriminaciones se recomienda:

e Guardar un equilibrio numérico en el uso de imagenes de mujeres y de hombres, siempre
teniendo en cuenta que las mujeres historicamente han estado subrepresentadas.

e Procurar que no se denoten estereotipos de género en la relacién entre hombres y mujeres
en una escena. Por ejemplo, es mejor evitar a las mujeres sosteniendo al bebé o realizando
labores domésticas mientras el hombre no.

o Las imagenes deben mostrar personas de ambos sexos desarrollando todo tipo de
actividades. Por ejemplo: hombres realizando tareas de cuidado o mujeres en oficios
asociados tradicionalmente a lo masculino. Las imagenes deben mostrar la diversidad de las
personas que viven en el pais: pueblos originarios, género, diversidad sexual, discapacidad,
rural, urbano, etc.

Glosario
Corresponsabilidad: Responsabilidad compartida con otra u otras personas. (RAE)

Diversidad sexual: Término referido a la diversidad de sexos, identidades de género, orientaciones
sexuales y expresiones de género existentes. (Orientaciones Técnicas para actualizar o elaborar
Protocolo de trato y registro de personas trans, en el marco de Ia circular N° 21, MINSAL)

Estereotipos: una imagen estructurada y aceptada por la mayoria de las personas como
representativa de un determinado colectivo. Esta imagen se forma a partir de una concepcion
estatica sobre las caracteristicas generalizadas de los miembros de esa comunidad. (RAE)

Equidad de género: Principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva y
reconocimiento de las diferencias sociales, que toma como base la diferencia sexual. (RAE)

Familia Monoparental: Familia integrada por uno de los progenitores y uno o varios hijos. (RAE)

Heteronormatividad: La heteronorma es una expresion utilizada para describir o identificar una
norma social relacionada con el comportamiento heterosexual estandarizado, cuando se lo considera
la Unica forma social vélida de comportamiento y quien no siga esta postura social y cultural se
encontraré en desventaja con respecto al resto de la sociedad. Este concepto constituye el
fundamento de los argumentos discriminatorios y prejuiciosos contra la comunidad LGBT,
principalmente en lo que atafie a las familias y la expresion publica. (Guia de lenguaje no sexista,
ONU Mujeres)

Inclusién: Accién y efecto de incluir. (RAE)

Interseccionaflidad: es el fenémeno por el cual cada individuo sufre opresién u ostenta privilegio en
base a su pertenencia a miiltiples categorias sociales (raza, sexo, clase, etc). (Educando en
Igualdad)

Sesgos de género: discriminacion basada en el sexo de una persona gue supone la valoracion
politica y social de los roles masculinos por sobre los femeninos. (Educacion 2020)

Sexismo: Discriminacion de las personas por razén de sexo. (RAE)

Violencia Intrafamiliar (VIF): Todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o siquica de
quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una relacion de convivencia con &l.
También si es pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral
hasta el tercer grado inclusive del ofensor, su conyuge o su actual conviviente, o bien, cuando esta
conducta ocurre entre los padres de un hijo comun, o sobre un menor de edad, adulto mayor o
persona con discapacidad que se encuentre bajo el cuidado dependencia de cualguiera de los
integrantes del grupo familiar. (Biblioteca del Congreso Nacional)
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ANEXO N°5
GUIA DE CUIDADO INFANTIL

2024

PRESENTACION

La mision del FOSIS es "contribuir a la superacién de la pobreza y vulnerabilidad social a
través de estrategias que fortalezcan la cohesidn social, las habilidades y capacidades de
personas, familias y comunidades, con pertinencia territorial y enfoque de género”, y en su
accionar busca disminuir las inequidades, brechas y/o barreras entre

hombres y mujeres y avanzar en el mejoramiento de los niveles de igualdad de
oportunidades especialmente de las mujeres a través de la implementacién de diferentes
medidas, entre ellas: mantener presupuesto para los servicios de cuidado infantil de los
programas, promover el acceso preferente de las mujeres a ciertos programas, gestionar una
mayor participacion de aquellas que habitan en sectores aislados.

De tal manera, la accion institucional tiene un claro énfasis en la apertura de oportunidades
que propicien la inclusion social y econémica de las personas con las que trabaja. En tal
sentido, la responsabilidad institucional y el esfuerzo de la gestién programatica debe
garantizar igualdad de acceso e igualdad de resultados. Bajo esta premisa nace el servicio
del cuidado infantil.

El presente documento expone y establece las condiciones que debe cumplir el servicio de
cuidado infantil, ademas de entregar un conjunto de orientaciones especificas consideradas
como marco de operacion, para todos los casos en que los ejecutores de los programas del
FOSIS deban, segun sus bases de licitacién, implementar dicho servicio.

Se espera que los ejecutores (pulblicos o privados) adopten las orientaciones y condiciones
descritas y tomen todas las medidas necesarias para garantizar un servicio de calidad para
los nifios y nifias que quedardn a su cargo. Queda establecido que este servicio es susceptible
de supervision de parte del/la Agente de Desarrollo Local o persona Supervisora del
Proyecto.

|

Por t]ltimo; es importante considerar que pueden existir adaptaciones segtin la modalidad
de ejecucibn del proyecto, tales como modificaciones a las condiciones de seguridad
definidas por normativas sanitarias vigentes segin el contexto. Las adaptaciones
mencionadas incluyen la posibilidad de financiar el desarrollo de material didactico
(cépsulas, guias educativas, entre otros), cambiar el perfil profesional (Psicopedagogos, por
ejemplo) que sirva de apoyo para el trabajo con nifios y nifias en modalidad remota; y en
general todas las adaptaciones necesarias para el cumplimiento de lo sefialado en el
presente documento.



ACERCA DEL SERVICIO DE CUIDADO INFANTIL
éCuadl es el objetivo del servicio de cuidado infantil?

Facilitar la participacion de las personas usuarias, poniendo a disposicion de ellas;el servicio
de cuidado de nifios y nifias, durante las actividades presenciales de caracter grupal.

Brindar atencidn y proteccion a nifias y nifios mientras las personas adultas que estédn a su
cuidado estan en actividades del proyecto en el cual participan, promoviendo de esta forma
su participacidn.

Promover la participacion de hombres y mujeres en las actividades de los proyectos del
FOSIS, donde el cuidado de nifios y nifias no sea un impedimento o una preocupacién.

Para ello, se incorporé oficialmente en las bases de licitacion y en las orientaciones
especificas de todos los programas del FOSIS la obligacién a los ejecutores contratados para
tal efecto, de proveer el servicio de cuidado infantil.

El cuidado infantil busca disminuir las dificultades y barreras que tienen, en su mayoria, las
mujeres que participan del proyecto y que son responsables del cuidado de nifios(as). El
servicio brinda la oportunidad de acceso a la participacidn en sesiones grupales, talleres u
otras instancias; entendiendo el impacto del cuidado infantil para la autonomia econdmica

de las mujeres y asimismo en los talleres con los nifios/as. |
!
i

éPara quiénes es el servicio de cuidado infantil?

Nifiasy nifios entre 2 y 10 afios, cuyas personas responsables de su cuidado estén participando
de alguna actividad grupal, de los siguientes programas:

e Emprendamos

Emprendamos Semilla

Yo Trabajo — Apoyo a tu Plan Laboral

Accidn

Acciodn Local

Apoyo a personas afectadas por eventos de violencia rural

e © @ o

Como buena practica el servicio también estd disponible para los convenios, iniciativas y
proyectos distintos a los sefialados previamente, dirigidos a usuarios/as que participen en
actividades presenciales de caracter grupal.

|
La participacion de los nifios y nifias en la experiencia de cuidado infantil c{eberé ser
autorizada por la persona a cargo de su cuidado, a través del Anexo 1 de la presente Guia.

Es un servicio opcional para las personas usuarias. Desde el punto de vista del ejecutor, la
Unica razén que permite la no prestacidn de este servicio para nifias y nifios es que la persona
a cargo de su cuidado declare que no requiere del cuidado infantil. El ejecutor no podra, en
ninguna circunstancia, impedir el acceso de ninguno de los nifios y nifias a los que estd
dirigido el servicio.

Es importante considerar que las colaciones deben incluir a nifias y nifios hasta los 14 afios.

¢En qué consiste el servicio de cuidado infantil?



Consiste en un servicio que debe disponer el ejecutor a través de una persona a cargo del

cuidado infantil durante el desarrollo de actividades grupales contempladas en los
|

programas.

Este servicio debera considerar las adaptaciones en la modalidad de ejecucion, en caso de
existir.

El financiamiento de este servicio incluye recursos humanos, colaciones, insumos, material
ldico y de trabajo para nifios y nifias, gastos de arriendo de infraestructura (incluidos los
gastos para climatizar el recinto donde se prestara el servicio), entre otros.

En caso de ejecucion remota o semipresencial del proyecto serd posible incluir el desarrollo
de material multimedia para el trabajo con nifios y nifias.

¢En qué horario puede realizarse el servicio de cuidado infantil?

El horario y la duracién del servicio de cuidado infantil debe adaptarse al horario y duracién

de la actividad grupal del proyecto, en el cual participa la persona a cargo del cuidado del
nifio o nifa.

Si el lugar en que se realiza el cuidado de las nifias y nifios es distinto al lugar de la ejecucién
del proyect"o, se debe contemplar el tiempo para que las personas al cuidado de las nifias y
nifios puedan llegar a retirarles, considerando un tiempo prudente.

¢Cudles son los roles claves a entender?

Persona a cargo

Es la persona responsable del nifio o nifia que participa en la actividad grupal de un proyecto
FOSIS. Puede ser la madre, el padre u otra persona que cumpla la funcién de cuidado. Es Ia
persona que firma, entrega la informacién para los Anexos y autoriza quién puede retirar al
nifio o nina.

Persona monitora

Es la persona que tendrd bajo su responsabilidad el cuidado y actividades para nifios y nifias
que reciben el servicio de cuidado infantil, mientras su madre, padre o persona a su cuidado
que participa de alguna actividad grupal del proyecto.

¢Qué requerimientos deben cumplir las personas monitoras?

Pueden ser profesionales o técnicos especializados con experiencia en el trabajo con nifios y
nifias, o en su defecto personas monitoras comunitarias, con experiencia acreditada en el
desarrollo de actividades con grupos de nifios y nifias en contextos de pobreza y/o
vulnerabilidad.

El ejecutor debe hacerse responsable por velar que quien participe del cuidado infantil no

presente inhabilidades para trabajar con nifios, nifias y adolescentes segln lo establecido en
la Ley N° 20.594.

Las personas monitoras deben ser las mismas durante todo el periodo de prestacion del
servicio de cuidado infantil, salvo por modificaciones que se sefialen en las bases. Es



importante que no alternen su permanencia mientras dure el servicio de cuidado infantil,
de manera de facilitar la integracién de nifios y nifias.

Es deseable que al menos una persona monitora tenga conocimiento en primeroslauxilios.

, s |
éCAmo debe ser el espacio fisico?

El responsable del espacio fisico adecuado es el ejecutor del proyecto.

La situacion 6ptima es que el servicio de cuidado infantil sea implementado en el mismo
recinto en que el ejecutor desarrolla la actividad grupal donde participa la persona
responsable del cuidado del nifio o nifa.

En su defecto y solo si, alin hechas todas las gestiones del caso, no sea posible implementarlo
en el mismo recinto, el servicio de cuidado infantil podra ser implementado en otro lugar,
previa autorizacion de la persona supervisora o ADL.

El espacio debe contar con salidas de emergencia. Tanto las personas monitoras como
quienes estén participando de la actividad y los nifios y las nifias deben conocer las vias de
evacuacion y tener un lugar coordinado de encuentro como zona segura.

En este caso el lugar definido debe ser lo suficientemente cercano y de facil acceso para que
la persona llegue de manera répida y expedita en caso de alguna emergencia. De lo contrario
no se cumple el objetivo, que es proporcionar tranquilidad a la persona que asisté al tallero
actividad grupal. El financiamiento de los proyectos considera entre sus items presupuesto
para contratar o arrendar el uso de un recinto apropiado.

éCuales son las medidas de seguridad que se deben aplicar en el servicio de cuidado
infantil?

e Eliminar todos los artefactos y elementos cortopunzantes que haya en el recinto o
que constituyan un riesgo de caidas, raspones o accidentes (piedras, tablas, clavos
sueltos, herramientas, etc.)

e Nodeben ingresar personas ajenas al establecimiento a menos que cuenten con una
autorizacidn expresa de la persona apoderada del nifio o la nifia.

e Debe haber un botiquin de primeros auxilios* disponible en el lugar donde se realiza
el servicio de cuidado infantil.

e Tomar todas las precauciones necesarias para que los nifios y nifias no puedan
abrir puertas y ventanas facilmente, evitando cualquier posibilidad de caida por

ventanas y que salgan del lugar. ‘

i
e |lapersona monitora debe tener acceso a un teléfono mavil, en condiciorjes para
hacer llamados en caso de una emergencia.

e Lapersona monitora debe contar con un listado de las direcciones y teléfonos de
los centros de urgencia mas cercanos, carabineros y bomberos.

¢éCudles son las medidas de higiene y aseo a cumplir?

* Antes de hacer uso del recinto, este debe estar limpio y sanitizado, segln
Protocolo de limpieza y desinfeccién de ambientes Covid-192,

e Sedebe garantizar la limpieza de los servicios higiénicos, considerando el WC,
papelero, lavamanos, piso y manillas de puertas.

e Elespacio debe disponer de agua potable, ya sea de la llave o embotellada.



e Elrecinto deberd tener acceso a lavamanaos.

® Es indispensable contar con papel higiénico, toalla de papel (para el secado de
manos y cara), jabon liquido.

e Esindispensable que el recinto cuente con ventilacién y esté libre de humedad.

¢Qué se debe tener en consideracion al recibir al nifio o nifia al inicio de la jornada?

Puede efectuar la entrega del nifio o nifia la misma persona que participa de la actividad grupal,
gue es responsable de su cuidado, o bien otra persona, en cualquier momento mientras el
servicio de cuidado infantil esté vigente.

Observar condiciones generales del nifio o nifia, prestando atencidn si presenta moretones,
heridas, infecciones o algtn signo o sintoma de enfermedad, o si viene afligido o llorando.
De presentarse una situacidn asi, se debe registrar en Anexo 2 con fecha y hora, como medio
de respaldo para la persona monitora, y conversarlo con la persona apoderada.

En caso de sospecha de lesién que podria responder a maltrato u abuso, comentarlo al ADL
0 Supervisor/a del proyecto, para evaluar los pasos a seguir para abordar la situacién
(posiblemente realizar derivacién a organismos que trabajen con nifiez, tal como OPD).

Si el nifio o la nifia tiene indicaciones de medicamentos, estos solamente podran ser
|

suministrado por la persona apoderada u otra autorizada por esta; en ningun caso lo podria

hacer la persona monitora.

! Se sugiere descargar el Manual de primeros auxilios, disponible en pagina web de
Programa Chile Crece Contigo http://www.crececontigo.gob.cl/tema/primeros-auxilios/
2 https://www.minsaI.cI/wp-content/upIoad5/2021/08/PROTOCOLO_LINIPIEZA—Y-DESINFECCION.pdf



Cabe precisar gque no se puede negar el ingreso a un nifio y nifa, por atraso o bajo ninguna
otra circunstancia, excepto que se encuentre con problemas evidentes de salud.

|
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¢Qué se debe tener en consideracion al momento del retiro del nifio o nifia?

Puede efectuar el retiro del nifio o nifia la misma persona que participa de la actividad grupal,
que es responsable de su cuidado, o bien otra persona que quede autorizada y registrada en
anexo 2. Si la persona que retira no esta registrada en anexo 1, la persona monitora debera
ser autorizada por la persona apoderada, ya sea por teléfono u otro medio.

El ejecutor debe evitar al maximo la ocurrencia de accidentes, la pérdida de efectos
personales, o cualquier circunstancia que pueda lesionar a los nifios y nifias.

Sl hubo algun incidente con el nifio o la nifia, la persona monitora debe informar a la persona
gue retira.

éComo debe ser la alimentacidn del nifio o nifia durante el servicio de cuidado
infantil? ‘

Es requerimiento que los ejecutores consideren la entrega de una colacién liviana para los
nifios y nifas participantes, que debe consistir en algun aporte alimenticio quuidq! envasado
(Leche, yogurt, jugo de frutas envasado) complementado con otro aporte alimenticio de tipo
sélido que no requiera manipulacion (Queque, galleta, snack u otro similar). Se puede
considerar fruta, solo si se pueden lavar con agua potable y son faciles de comer, como el
platano. Se solicita que la colacion sea lo mas saludable posible.

La colacion debe ser chequeada anteriormente con la persona apoderada, para verificar que
ninguno de estos alimentos pueda generar alguna reacc&ic’m alérgica en los nifios y nifas,
datos que ademas deben estar incorporados en Anexo 1 de cada nifio y nifia. Frente a algun

alimento que genere alguna reaccion alérgica o de otro tipo, debe haber una alternativa que
lo reemplace, que debe ser conocida por el ejecutor de manera previa.

¢Como se autoriza la participacién del nifio o nifia?

Todos los nifios y nifias deberan contar con una autorizacion o consentimiento informado

(Anexo 1 de la presente Guia) por escrito de la persona responsable de su cuidado, aun

cuando esta se encuentre en el mismo recinto. |

|
|
|
|
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¢Qué consideraciones se deben tener para la organizacién de las actividades con los
nifios y las nifias?

e Un programa de cuidado infantil dirigido a nifios y nifias de 2 a 10 afios no puede ser
uniforme, por ello se debe procurar elegir actividades con estrategias sencillas que
puedan individualizarse y adaptarse de acuerdo a las caracteristicas y etapa de
desarrollo del grupo.

e las actividades deben ser de caracter ladico y en todo momento deben propiciar de
forma equitativa la participacién de todos los nifios y nifias.



e Silos nifios y nifias son menores de 6 afios, las actividades a realizar deberén estar
orientadas a la estimulacién y si son mayores de 6 afios y ademds estan asistiendo a
la escuela, las actividades pueden estar orientadas al reforzamiento de las materias
escolares.

® Esnecesario tener presente que las primeras veces en que se implemente el servicio,
una parte importante de los acontecimientos van a estar centrados en el
reconocimiento mutuo y en la generacién de confianza entre nifios, nifias y las
personas monitoras.

e Se recomienda que, al finalizar el ciclo de talleres o las actividades grupales de las
personas apoderadas, los nifios y las nifias preparen una actividad final de tipo
cultural o muestra de trabajos realizados.

¢Cémo estructurar una jornada de cuidado infantil?

12llegada de los nifios y nifias (acogida, bienvenida, encuentro):

El propdsito de este momento es generar las condiciones para que tanto el nifio, la nifiay la
persona apoderada se sientan cdémodos y acogidos, facilitando asi la transicidn,
especialmente en el caso de los nifios y nifias menores de 6 afios. Considerar que el momento
de adaptacién puede durar entre 15y 30 minutos; tiempo que el ejecutor debe considerar
para planificar desde qué hora empieza el cuidado infantil, dando el tiempo suficiente a una
persona para acompafiar al nifio o nifia y no llegar tarde a su actividad.

Durante este periodo, el rol de la persona monitora se centrard en acoger a cada nifio y nifia
en forma personalizada, motivandoles a que realicen diversas acciones: saludar a sus
compafieros y compafieras, guardar sus pertenencias, lavarse las manos, entre otras. A su
vez, es importante recibir a la persona apoderada del nifio o nifia, con el fin de conversar
con ellas, recibir consultas, entregar informacién pertinente y completar la informacién de
los anexos.

22 Momento de conversacion (circulo):

El propdsito de este momento corresponde al primer encuentro grupal entre los nifios y
nifias y la persona monitora. Este momento se caracteriza por la creacién de un ambiente en
el que el lenguaje oral se convierte en el gran protagonista, donde la persona monitora debe
generar una conversacion grupal, en la que escucha atentamente a los nifios y nifias, y les
alienta a que cuenten anécdotas y acontecimientos significativos, para que expresen sus
ideas, opiniones, sentimientos y deseos. Ademds, este momento es una oportunidad para
que la persona monitora les cuente lo que ocurrira durante la jornada.

3e Activid;'ad central:

Es el momento mas importante dentro de la jornada, donde se desarrollan distintas
actividades creativas en forma individual o grupal.

La persona monitora facilita a los nifios y nifias la posibilidad de que dispongan de una serie
de materiales para realizar la actividad central de la jornada: experimentando, proyectando,
dialogando, interactuando con sus pares, resolviendo problemas, construyendo y creando.

Teniendo en cuenta las diferencias individuales, se deben planificar distintas actividades y
estimulos con diferentes grados de complejidad.



Se sugiere considerar, si es pertinente, las tematicas que se estdn trabajando con las
personas apoderadas en la actividad grupal. Por ejemplo, podria estar trabajandose en la
actividad grupal el reconocimiento de la familia y la individualidad de cada miembro, por lo
que durante el cuidado infantil podria hacerse una actividad que destaque los lhtereses y
habilidades de cada nifio o nifia.

Esta temdtica se puede abordar a través de las siguientes actividades:

e Para los nifios de 3 a 6 afios: Dibujar diferentes profesiones, clasificar herramientas
de trabajo, aprender alguna cancién alusiva al tema, etc. Para el tema de resolucién
de conflictos, se pueden dibujar las formas adecuadas de resolver problemas, por
ejemplo, dibujar personas conversando, o simbolos alusivos al tema, etc.

e Para los nifios escolares: Leer alglin cuento sobre el tema, escribir sobre lo que les
gustaria hacer cuando grandes, etc. O, siguiendo con el ejemplo, hacer role playing
para manejar estrategias de resolucion de conflictos.

Se debe tener las actividades planificadas y los materiales a utilizar organizados.

Recomendaciones para la persona monitora en relacién con las actividades centrales:

e Prestaratencion a lo que le pasa a los nifios y nifias mientras realizan las actividades,
algunos podrian necesitar mas apoyo o0 acompafiamiento.

e Elapoyo significa estar cerca del nifio o nifia, observarlo cuidadosamente, si es posible
haciendo preguntas o comentarios que enriquezcan los aprendizajes de ertos.
1

e Sjun nifio o nifia no desea trabajar o la actividad no lo motiva, luego de Id invitacion
previa, pueden usarse los materiales para “estar solo” si el nifio o nifia asi lo prefiere:
libros para pintar, cuentos, bloques (que deben estar disponibles para la actividad
libre).

e Se aconseja que cada sesion o actividad dirigida no exceda los 15 a 30 minutos de
duracién aproximadamente, tiempo que ademds debe adaptarse a las
caracteristicas, interés y ritmo del grupo. Proponiendo un méximo de 2 actividades
dirigidas por cada jornada (4 a 5 horas) de cuidado infantil.

42 Colacion compartida:

Finalizada la actividad anterior, se recomienda continuar con una colacién, respetando la
distancia entre cada persona, segln las medidas de seguridad.

52 Actividad libre:

Luego de la colacion o en la medida en que los nifios y nifias vayan finalizando, se debe seguir
con una actividad sin formato, que puede desarrollarse al aire libre (si las condiciones lo
permiten), o en la misma sala. La idea de este momento es que los nifios y nifias cuenten
con otro tipo de implementos, que ellos puedan elegir con qué jugar, solos o acon%’lpaﬁados.
Se sugiere tener juegos tales como balones, cuerdas, cuentos, material didactico,
instrumentos musicales, entre otros.

62 Conversacion final (evaluacidn de la jornada):

Al momento de finalizar la programacién de actividades y resguardando el tiempo suficiente
para este momento, se trata de hacer la Gltima conversacién con los nifios y nifias para
compartir impresiones sobre lo realizado. En este momento, al igual que en el primer
momento de conversacidn, se recomienda que todos los nifios y nifias se sienten en un
circulo, independiente de la edad.

¢Como incorporar el enfoque de género?



recomendaciones generales para las experiencias de aprendizajes con nifios y nifias

Se recuerda que el trabajo con nifios y nifias debe estar unido a una actitud cotidiana de
I

respeto y no discriminacion entre géneros, caracteristicas sociales, parvulos con necesidades

especiales, etc.

Se sugiere que en los juegos los nifios y nifias no sean separados por sexo vy,
evidentemente, que no compitan entre ellos/as

Evite juegos donde sélo puedan participar las nifias y/o los
nifios, separadamente. Esté atenta/o a lo que dice durante el

dia, evitando hacer juicios como:

“...las nifias son mds ordenadas que los nifios...” “...1os nifios no deben llorar porque se ven feos

llorando...” “...Ias nifias son sefioritas y no tienen que enojarse o pelear...” “...los nifios no

juegan con mufiecas...”

Evite fomentar los juegos estereotipados por género; por ejemplo “sélo los nifios juegan a
la pelota” o “sélo las nifias juegan a las mufiecas”.

A nivel de trabajo en grupo

Esté atenta/o a lo que le pasa a los nifios y nifias mientras realiza las actividades,
algunos/as podrian necesitar mas apoyo o acompafiamiento.

El apoyo significa estar cerca del nifio/a y observarle cuidadosamente.

Sies posible, hagales preguntas o comentarios que enriquezcan sus aprendizajesy
favorezcan el conocimiento de la educadora respecto de ellos/as.

¢Coémo se debe proceder en caso de una emergencia o urgencia?

En caso de accidente

Dependiendo de la gravedad, la persona monitora debe analizar si puede contener la
situacion con los recursos que se tienen en el lugar o llamar de inmediato a una ambulancia.
Luego de prestar primeros auxilios al nifio o nifia, se debe avisar inmediatamente a Ia
persona apoderada y a una persona a cargo del equipo ejecutor, y en conjunto se deberan
tomar las n:‘ledidas mas pertinentes para abordar la situacién.



En caso de terremoto o sismo fuerte

Se sugiere que el equipo ejecutor esté coordinado (persona monitora del cuidado infantil con
persona que realiza la actividad grupal) para que, en caso de sismo, puedan definit si el taller
continda y si algln nifio o nifia requiere contencion por parte de la persona apoﬂerada. Se
sugiere tener un lugar de encuentro seguro para estos casos.

En caso de incendio

Se sugiere que el equipo ejecutor defina un plan de accidn para estos casos, asi como tener
las vias de evacuacion identificadas y un lugar de encuentro coordinado.

éCuales son los anexos de la Guia de Cuidado Infantil?

Anexo 1: Consentimiento informado del servicio de cuidado infantil y

antecedentes personales Anexo 2: Registro de sesidn cuidado infantil

ANEXO 1: CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL

SERVICIO CUIDADO INFANTILY
ANTECEDENTES PERSONALES

| FECHA: __/
{

Nombre completo nifia o nifio |

\ RUN \

Direccién particular |

Consultorio al que asiste

[ Fecha nacimiento |

¢Enfermedad? | No I Si, ¢Cual(es)? I

éToma algln medicamento? | No l Si, éCudl(es)?

Restriccidn alimentaria (alergias u otros) |

Otros cuidados especiales |

Nombre persona apoderada del nifio o nifia \

RUN « mrentesco con nifo o nifa

En caso de emergencia llamar a

Personas autorizadas para retiro

Nombre Teléfono

Nombre

RUN

Observaciones




Al consentir la participacién de mi hijo, hija o tutelado, acepto los deberes que abajo que se
detallan y reconozco el derecho de este a recibir alimentacién y cuidado por parte de una
persona con las capacidades para ello, y mi derecho a que se me informe a tiempo de
cualquier situacién de preocupacién que pueda darse en el transcurso de las actividades de
su cuidado: La persona apoderada debera comprometerse a:

1. Entregar a la llegada, ropa de cambio, pafiales si aun utiliza, y. alimentacion, si el
nifio o nifia tuviese restricciones alimentarias para consumir lo que provee el
servicio.

2. Retirar al nifio o nifia dentro del horario estipulado.

3. Indicar previamente quién retirara al nifio o nifia e indicar las personas autorizadas para
ello.

4. Completar de manera fidedigna la informacién de registro y antecedentes de salud del
nifio o nifia.

5. Encaso de accidente del nifio o nifia, tomar las medidas para abordar la situacidn,
colaborando activamente en la toma de decisién.

6. Suministrar medicamentos, en caso de que el nifio o nifia tenga indicaciones de ellos.

Teniendo claro lo anterior, declaro haber leido la declaracién del consentimiento
informado y acepto lo anteriormente mencionado.

Nombre y firma persona apoderada Nombre y firma persona monitora



ANEXO 2: REGISTRO DE SESION CUIDADO INFANTIL

Fecha Cédigo Persona
proyecto monitora a
cargo
A — Llegada Salida
o nifia Nombre de quien Observaciones Nombre de Eirma de Observaciones
entrega llegada guien retira quien retira salida

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

2.- APRUEBESE el llamado a licitacién publica respecto del programa el Emprendamos
Semilla Subsistema de Seguridades y Oportunidades Emergencia, primera convocatoria,
afio 2024.

3.- PUBLIQUENSE las prese

Distribucién

Direccién regional.

Oficina de partes regional.

Departamento de gestion de programas.
Departamento de administracion y finanzas.
Juridico.



FOSIS VALPARAISO

Ley de presupuesto del sector publico para el zfio 2024, N°21.540

CERTIFICADO IMPUTACION PRESUPUESTARIA

" Correlativo N© |

10

DESTINATARIC 7 Gonzalo Rojas Loyola, ASESOR LEGAL
FECHA DE TRAMITACIORN : 21 de febrerp de 2024
|
Asignacién presupuestaria y/o Cuenta Complementaria PROGRAMA 03 Programa Generacion de Ingresos Autdnomos
(Incluye Codigo de Programa o Item segtn corresponds,. Inversion YES SSYOO
Unidad Demandante DGP |
Monto Compromiso $ 90.000.000
Folio de Aprobacién SIGFE 2.0 175
DETALLE DEL COMPROMISO
EMPRESA, INSTITUCION Y/0O
PERSONA NATURAL:
Tipo ORDEN DE & Fecha
Documento COMPRA [ N Documento Documento
Destino del viaje e S
(incluyase estz informacién en caso de pasajes aéreos) Origen; Destino:

Segunda Licitacién Programa Emprendamos Semilla SSYOO

OBSERVACIONES

0,00

Q( 7Sanhueza
ﬁ DAF

(Preparado per)

////>

Lucy Nufiez Sanhueza
f Jefa DAF

(Autoriza)







