Gobierno de Chile

FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL
PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO

PROYECTO N° 08-457201-00148-24.

CONTRATO DE APORTES NO REEMBOLSABLES
PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS

En Concepcion, a . entre el FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION
SOCIAL (FOSIS), servicio publico descentralizado, RUT N° 60.109.000-7, representado por
su Director Regional de Biobio, don PATRICIO FIERRO GARCES, ambos con domicilio
en Prat 390, Concepcioén, por una parte; y, por la otra, don LEONARDO AROS
RODRIGUEZ, en representacion, segun se acreditara, de SOCIEDAD PARTNERS
CONSULTORES LIMITADA, RUT N° 76.546.340-9, ambos con domicilio en Galvarino 488,
Los Angeles, en adelante "El Ejecutor”, inscrito en el Registro de Consultores y Ejecutores
del FOSIS, Direccién Regional de Biobio, bajo el N° RE-184.1-3486 , Categoria de

Ejecutores se ha acordado el siguiente contrato de financiamiento para ejecucién de

Proyecto:

PRIMERO: EI FOSIS es un servicio publico funcionalmente descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es financiar en todo o parte planes,

programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social.



La mision del FOSIS es “Contribuir a la superacion de la pobreza y vulnerabilidad social, a
través de estrategias que fortalezcan la cohesion social, las habilidades y capacidades de

personas, familias y comunidades, con pertinencia territorial y enfoque de genero”.

Por otra parte, Sociedad Partners Consultores Limitada, tiene como objeto entre otros, la
capacitacién de la micro, pequefia, mediana y gran empresa publica y privada, de acuerdo

a lo establecido en la constitucion de la Sociedad.

SEGUNDO: Para todos los efectos legales derivados del presente contrato, el Ejecutor
declara conocer y aceptar en todas sus partes las Bases de Licitacion y sus anexos, los
cuales fueron aprobados por el FOSIS Regional de la Regién del Biobio, mediante su
Resoluciéon N°14 de fecha 27 de marzo 2024, y en particular acepta lo sefialado en el
punto 9 de dichas bases, en relacion a la incorporacion de las observaciones realizadas
durante la evaluacion Ex — ante de las propuestas, las que se encuentran reproducidas en
el anexo N° 4 de este contrato. Asimismo, dicho anexo contiene un resumen de las
correcciones implementadas por el ejecutor y aprobadas por el FOSIS a la propuesta

adjudicada, en base a las observaciones antes referidas.

TERCERO: Por el presente contrato, el FOSIS se obliga a financiar la ejecucién de un
Proyecto del Programa EMPRENDAMOS BASICO, de acuerdo a las Bases de Licitacién
aceptadas por el Ejecutor, y aprobadas por el FOSIS, a realizarse en las comunas de
ANTUCO, LAJA, YUMBEL, SAN ROSENDO, CABRERO., denominado EMPRENDAMOS
BASICO BIOBIO 3, que tiene el N° 08-457201-00148-24, en adelante "El Proyecto",
mediante el aporte de recursos financieros no reembolsables por un monto total de $
87.600.000.- ( Ochenta y siete millones seicientos mil pesos) de un costo total del Proyecto
de $ 87.600.000.- ( Ochenta y siete millones seicientos mil pesos). Lo anterior, sin perjuicio

del aumento de recursos conforme se sefala en la clausula sexta del presente instrumento.

CUARTO: El Ejecutor se obliga a ejecutar el Proyecto en los términos aprobados por el
FOSIS, en conformidad a las disposiciones generales aplicables a este tipo de contrato y
sus anexos suscritos por las partes, en particular a lo dispuesto en las Bases de Licitaciéon

que regulan el proceso y que fueron aceptadas por el Ejecutor, adjunta esta ultima en



calidad de Anexo N° 2 y parte integrante de este contrato. Las partes reconocen que las
Bases de Licitacién priman en caso de existir alguna disconformidad entre estos y el

presente contrato.

El Ejecutor se obliga a no introducir cambios durante el desarrollo del proyecto, salvo en las
excepciones y con las formalidades sefialadas en las Bases de Licitacién, con previo

consentimiento del FOSIS.

QUINTO: El Ejecutor se obliga a difundir la realizacion del Proyecto y el financiamiento
del FOSIS en el marco del Programa EMPRENDAMOS BASICO, segun lo indicado en las
Bases de Licitacién. Para efectos de esta obligacion, el Ejecutor debera observar las
instrucciones que le sefiale el FOSIS y, en el evento que no les diere cumplimiento, el
FOSIS estara facultado para adoptar las medidas dispuestas en la clausula octava de este

contrato.

SEXTO: El contrato comenzara su vigencia en la fecha de la Resolucién del FOSIS
que lo apruebe y su duracion se extendera hasta 60 dias! después de finalizada la ejecucion
del proyecto. En caso de que por causas justificadas el contrato deba prolongarse mas alla
del plazo indicado, el FOSIS podra autorizar una extensiéon del mismo, en la forma y

condiciones establecidas en las Bases de Licitacion.

La ejecucion del proyecto sera de 8 meses, contados desde la fecha de la primera actividad
(reunion FOSIS/Ejecutor), en conformidad a lo establecido en las Bases de Licitacion, el
plazo en el cual el Ejecutor se obliga a desarrollar las actividades del proyecto, salvo que
opere la prérroga de éste, conforme se sefald en el parrafo anterior. Con todo, la primera
actividad con el ejecutor debera verificarse dentro de los primeros siete dias contados
desde la resolucidén que aprueba el presente contrato. Sin embargo, s6lo en casos
debidamente justificados, el FOSIS podra conceder un plazo adicional de siete dias para

realizar la primera actividad (reunién FOSIS/Ejecutor). Si dicha extensién es solicitada por

! Cada vez que el presente contrato y sus anexos se refieran a plazos en dias se entenderan que estos, son
corridos y en el caso que el plazo termine en un dia inhabil (sdbado, domingo o festivo) se entendera que este
se prorroga hasta el dia habil siguiente. La excepcién a ello seran los plazos legales que claramente se
sefialaran que son habiles.



el Ejecutor, esta solicitud debera ser presentada por escrito al FOSIS antes del vencimiento

del plazo anterior.

Los desembolsos se realizaran una vez implementado los hitos asociados a cada pago. ,

conforme a las Bases de Licitacion del Programa, los cuales, se detallan a continuacion:

Como fuera sefalado en la clausula tercera, el FOSIS financiara la realizacion del proyecto
mediante el aporte de recursos financieros. Los recursos se transferiran en 2 cuotas y bajo
la(s) modalidad(es) indicada (as) en la tabla de esta clausula en conformidad a lo
establecido en el Anexo de “Rendiciéon de Cuentas” aprobado por la Resolucion Exenta N°
008 del 10 de enero del 2024.

Cada desembolso sera realizado una vez aprobado el informe respectivo y de acuerdo con

las siguientes condiciones:

N° Modalidad de Documentos y productos necesarios para el
Desembolso Desembolso desembolso
1 v" Resolucién de aprobacién de contrato.

v' Garantia de Fiel Cumplimiento,
constituida en los plazos establecidos
por el FOSIS.

v Certificado de vigencia de la cuenta
bancaria del ejecutor o documentacion
que respalde su tramitacion.

Por anticipo 20% v" Inscripcién en el Registro de entidades
receptoras de fondos publicos
establecido por el Ministerio de
Hacienda.

v Garantia de 100% del anticipo por el
plazo establecido por FOSIS. (Cuando
el desembolso corresponda a un

anticipo).




v Plan de actividades suscrito entre
FOSIS y el Ejecutor.

v' Visacion de la contraparte técnica del
FOSIS que aprueba desembolso.
Entrega al ejecutor del listado de usuarios/as,
territorios, familias, grupos y organizaciones a
seleccionar y/o diagnosticar, segun corresponda

al programa.

v' Comprobante de usuarios ingresados al
SNU como resultado de la etapa de
Seleccion, segun corresponda.

v Informe de hito inicial elaborado por el
ejecutor que da cuenta del
cumplimiento de las actividades
asociadas a la transferencia de los
recursos, aprobados por FOSIS, segun
corresponda a cada programa.

v' Garantia de Fiel cumplimiento
constituida en los plazos establecidos
por el FOSIS.

v' Garantia de 100% del Anticipos, (esto

corresponde a anticipos no rendidos y

Por anticipo 80%

los anticipos que se entregaran por el
plazo establecido por FOSIS cuando el
desembolso corresponda a un anticipo).

v Certificado de vigencia de la cuenta
bancaria del ejecutor o documentacién
que respalde su tramitacion.

v" Inscripcién en el Registro de entidades
receptoras de fondos publicos
establecido por el Ministerio de

Hacienda.




v Certificado de cumplimiento de
obligaciones Laborales y
previsionales(F-30 O F-31, segun
corresponda

v Visacion de la solicitud de Desembolso
y aprobacion de las actividades y
productos ejecutados y comprometidos
en virtud del desarrollo del proyecto.

v' Gastos realizados, documentados y
aprobados por FOSIS, que
corresponden a la cuota a desembolsar
y realizados.

v Informe técnico de ADL y/o supervisor

Haber recibido las rendiciones correspondientes
a la ejecucion de los recursos transferidos
anteriormente y en los términos establecidos en

el anexo N°3 de Rendicién de Cuentas.

Total $ 87.600.000.-
Aporte
FOSIS

Para las transferencias de recursos es indispensable que el ejecutor disponga de una
cuenta conocida y oficiada previamente al FOSIS de manera que esto permita establecer
los controles posteriores que se requeriran para el resguardo de los recursos anticipados

no utilizados.

La Direccion Regional se reserva la facultad de modificar la modalidad, el monto, la fecha
de desembolso, asi como el numero de cuotas, segun las necesidades de ejecucion
presupuestaria del Servicio, lo cual sera informado oportunamente al Ejecutor. Ademas de
lo anterior, el FOSIS podra ampliar el presupuesto originalmente adjudicado, hasta en un
30 %, para la atencién de potenciales beneficiarios no contemplados originalmente en el

Proyecto.



El Ejecutor debera cenirse a los procedimientos administrativos establecidos por el FOSIS
para cada rendicién de cuentas, segun las instrucciones proporcionados por este ultimo,
todo ello en conformidad con lo sefalado en las Bases de Licitacion, aspectos
administrativos, las normas pertinentes del Anexo de “Rendicion de cuentas” el Anexo N°
1 de este contrato y demas antecedentes necesarios para la utilizaciéon del Sistema de
Rendicion Electronica de Cuentas también denominado SISREC, mediante el cual,
ingresaran las rendiciones de cuentas electrénicas y sus respaldos, antecedentes que
seran parte integrante del presente contrato. Sin embargo, de existir alguna diferencia entre
lo prescrito entre estos documentos, primara lo sefalado en los instructivos para la
utilizacién del SISREC.

El traspaso de recursos aportados por el FOSIS se encuentra sujeto a las disposiciones de
la Ley de Presupuestos del Sector Publico, a las instrucciones impartidas por la Contraloria
General de la Republica relativas a la rendicion de cuentas, y a lo dispuesto en el punto
“Modalidad de desembolsos y condiciones para la transferencia de los recursos” de las

Bases de Licitacién que regularon el proceso.

En caso de que los recursos transferidos sean objetados en el proceso de revision de
cuentas, o bien, no hayan sido utilizados en el proyecto deberan restituirse segun lo
expresado en el Anexo de Rendicion de Cuentas de las bases de licitacion. El ejecutor
debera devolver al FOSIS el importe total del saldo sin rendir o sin justificacion. Esto ocurrira

siempre, sea que el proyecto se ejecute total o parcialmente.

Idéntico tratamiento existira si, en virtud de la revisidon de las rendiciones de cuenta
presentadas por el ejecutor o por otra circunstancia fidedigna, el FOSIS detectare que los

fondos aportados han sido destinados a finalidades diferentes a las propias del proyecto.

En el caso de que exista suspension del proyecto o por otra razén se dejare de ejecutar el
mismo, los fondos aportados en calidad de no reembolsables, que no hubiesen sido
utilizados por el ejecutor, deberan ser reintegrados al FOSIS, en los tiempos establecidos

por la institucion.



SEPTIMO:  Sin perjuicio del cumplimiento de los hitos para el devengamiento de las

cuotas dispuesto en la clausula anterior, se deja constancia que el primer desembolso del

Proyecto sélo sera remitido por el FOSIS al Ejecutor, después que se hayan cumplido las

siguientes condiciones:

a)

b)

Que se encuentre totalmente tramitada la Resolucion que sancione el presente
contrato;

Que se encuentre constituidas la garantia de fiel cumplimiento, por un valor
monetario equivalente al cinco por ciento (5%) del monto del aporte FOSIS al
proyecto, destinada a garantizar el fiel, oportuno y cabal cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el contrato y sus anexos, recibida y aprobada por el
Servicio.

Que se encuentre constituida la Garantia del Anticipo, en los plazos establecidos
por el FOSIS.

Que presente Certificado de vigencia de la cuenta bancaria del ejecutor o
documentacién que respalde su tramitacion.

Que acredite la Inscripcion en el Registro de entidades receptoras de fondos
publicos establecido por el Ministerio de Hacienda.

Visacion de la solicitud de desembolso y aprobacion de las actividades y productos

ejecutados y comprometidos en virtud del desarrollo del proyecto.

Con todo, sera obligacion del Ejecutor mantener vigentes hasta la completa ejecucién del

Proyecto las garantias constituidas, renovandolas oportuna y peridédicamente, cuando

corresponda. Sin perjuicio de lo anterior, la garantia de fiel cumplimiento debera

mantenerse vigente, en forma ininterrumpida, al menos 90 dias posteriores a la fecha de

término de la ejecucidon del proyecto. El no cumplimiento de ello sera causal de

incumplimiento grave del contrato, pudiendo el FOSIS, en virtud de esta circunstancia,

poner término anticipado al mismo.



En caso de que la(s) garantia(s) constituida(s) por el Ejecutor consista en una pdliza de
seguros, éste debera acreditar al momento de su entrega al FOSIS, el pago total de la

prima.

La(s) garantia(s) de fiel cumplimiento sélo podra(n) ser restituida(s) una vez que el FOSIS
declare el término del contrato, en tanto la(s) garantia(s) de anticipo sera(n) restituida(s)
una vez que el FOSIS haya efectuado la aprobacion y contabilizacion de los recursos

anticipados.

OCTAVO: Si el adjudicatario no diere fiel cumplimiento al contrato que se suscribe entre
las partes por causa no imputable al FOSIS, sin causa justificada, sera calificado
fundadamente por el Servicio, quien a su vez se reserva el derecho de aplicar las multas

establecidas en el punto “Multas” de las Bases de la presente Convocatoria.

NOVENO: En caso de que surgieran desacuerdos entre las partes en cuanto a cualquier
aspecto del Proyecto que ponga en peligro el destino de los fondos aportados por el FOSIS
o el cumplimiento de los objetivos y metas convenidas, ellos deberan ser resueltos de
comun acuerdo. En caso de que no fuera posible llegar a una soluciéon conveniente, el
FOSIS se reserva el derecho de reconsiderar el financiamiento y poner término
unilateralmente a este contrato. Ademas, en caso de existir incumplimiento de contrato o
uso indebido de los anticipos recibidos, el FOSIS procedera a aplicar las medidas

contempladas en las Bases de Licitacion o en la legislacion general aplicable.

DECIMO: Mientras dure el Proyecto, el ejecutor se obliga a destinar los recursos no
reembolsables que le han sido otorgados, exclusivamente a los fines del Proyecto.
Asimismo, idéntica afectacion tendran todos los bienes que hayan sido adquiridos o

producidos con aquellos recursos.

UNDECIMO: EI FOSIS designara una contraparte institucional para efectuar el control de
ejecucion del Proyecto, la que tendra por misién analizar los aspectos cualitativos vy
cuantitativos de aquél, velando porque la ejecucion se ajuste a las Bases de Licitacion y al

presente contrato y, en tal sentido, el Ejecutor se obliga a prestar su cooperacion para que



dicha contraparte pueda ejercer cabalmente sus funciones, de conformidad a lo dispuesto

en las Bases de Licitacion.

DUODECIMO: Para los efectos judiciales que pudieren derivarse del presente contrato, las

partes se someten a la competencia de los Tribunales de la ciudad de Concepcién.

DECIMOTERCERO: La personeria de don PATRICIO FIERRO GARCES, para actuar en
representacion del FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL, consta en
Resolucion Exenta RA N° 422/64/2024 de fecha 18 de enero de 2024, del Fondo de
Solidaridad e Inversion Social, y en la Resolucion Exenta N° 075 de 19 de enero de 2021,
del FOSIS.

La personeria de don LEONARDO AROS RODRIGUEZ para suscribir este contrato en
representacion del Ejecutor del Proyecto, consta en Escritura Publica de Constitucion de
fecha 24 de marzo de 2016, repertorio N° 333, suscrita ante el Notario Suplente de

Concepcion don Jorge Ogalde Verdugo.

El presente instrumento se extiende y suscribe en tres ejemplares iguales, de la misma

fecha y tenor, quedando dos de ellos en poder de FOSIS y el otro en poder del ejecutor.

o o Firmado Firmado digitalmente por LEONARDO
Patricio  ggiamente por LEONARDO  wmecmes eoneucs e
Fierro  Pevidofier MAURICIO AROS fome e

Garces 7 MAURICIO AROS RODRIGUEZ,
FeCha. 2024.08.08 RODRIGU EZ email:LEOAROS@GMAIL.COM' .
Ga rceS 15:06:43 -04'00" Fecha: 2024.08.19 00:28:43 -04'00
PATRICIO FIERRO GARCES LEONARDO AROS RODRIGUEZ
DIRECTOR REGIONAL FOSIS REPRESENTANTE LEGAL

SOCIEDAD PARTNERS
CONSULTORES LTDA

REGION DEL BIOBIO
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ANEXON?21

DISPOSICIONES GENERALES APLICABLES A LOS CONTRATOS SUSCRITOS ENTRE EL FONDO DE
SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL Y LOS EJECUTORES DE PROYECTOS

1 NORMAS GENERALES

a. El ejecutor del Proyecto estard obligado a utilizar los recursos aportados por el FONDO DE
SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL, en adelante "el FOSIS", exclusivamente para el
financiamiento de los gastos del Proyecto, contenido en el Anexo N22 “Proyecto” del
contrato.

b. El ejecutor del Proyecto se obliga a ejecutar el Proyecto en los términos que han sido
aprobados por el FOSIS y no podra realizar cambios en los/as usuarios/as’, las metas,
metodologia de trabajo y presupuesto del Proyecto, sin que estos sean aprobados por
FOSIS y de conformidad a los términos de las bases de licitacién.

c. El ejecutor del Proyecto sélo podra utilizar los fondos entregados por el FOSIS para el
financiamiento de los items indicados en las bases de licitacidn respectiva, no pudiendo
realizarse traspasos entre items, sin previa aprobacion escrita de aquel.

d. El ejecutor del Proyecto se obliga a informar al FOSIS, por escrito con la debida
anticipacion, acerca de cualquier hecho o circunstancia que de alguna manera impida o
entorpezca la normal ejecucién del Proyecto. En el caso de que haya variacion en el equipo
gue ejecuta el proyecto adjudicado, se debera solicitar autorizacién por escrito al Servicio
dentro del plazo de una semana antes de provocarse el cambio, de conformidad a lo
sefialado en las bases de licitacidn, a fin de que este evalle el impacto que esta situacion
provoca en la ejecucion total del proyecto. En caso de que a juicio del Servicio dicha
modificacion redunde en la calidad, eficiencia y resultado de la intervencién, FOSIS podra
poner término anticipado al contrato. La misma sancién se materializard cuando
fehacientemente se compruebe que ha habido cambios en el equipo ejecutor que no han
sido informados al Servicio en la forma y plazo establecido o autorizados por el FOSIS.

e. Elejecutor del Proyecto se obliga a informar al FOSIS de cualquier cambio que se produzca
en la persona de sus representantes legales o modificaciones que introduzca a sus
Estatutos.

f. Las normas de este anexo forman parte integrante del contrato y se aplicardn
supletoriamente en todo aquello no previsto por las respectivas Bases de Licitacion y
Proyecto aprobado.

1 Se entiende por usuarios/as: personas, familias, grupos y territorios
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3

INFORME FINAL

El ejecutor del Proyecto debera elaborar, al término de la ejecucion de las actividades con
usuarios/as un informe de las actividades desarrolladas en el Proyecto. Dicho informe
debera ser entregado al FOSIS, en los plazos establecidos en la planificacion de actividades.

El informe serd breve y debera incluir a lo menos:

Un resumen de los principales logros obtenidos por el Proyecto, incluyendo
recomendaciones en particular surgidas del trabajo con los/as usuarios/as teniendo como
parametro el Proyecto aprobado y sus modificaciones, aprobadas por FOSIS.

En el evento que el Proyecto incluya aportes del ejecutor, estos deberdn ser detallados en
el informe, relacionandolos con los aportes comprometidos en el proyecto. Asimismo,
deberd indicar si existen otros aportes realizados durante la ejecucién del proyecto. Esta
informacién se entregara en la forma en que le sea requerida por el FOSIS.

En caso de que la naturaleza del Proyecto lo justifique, el FOSIS podrd establecer, de
comun acuerdo con el ejecutor, que se elaboren otros informes durante la ejecucién del
proyecto.

El FOSIS se reserva el derecho de solicitar al ejecutor del Proyecto que amplie algin
informe, sobre cualquier punto que sea de su interés, para lo cual este ultimo se obliga a
tener disponible y sistematizada la informacion adicional que disponga y a cumplir
cabalmente lo solicitado.

El FOSIS estd expresamente autorizado para utilizar los informes para sus propios fines.

AUDITORIA

Durante todo el desarrollo del Proyecto el FOSIS estd facultado para realizar auditorias,
gue permitan determinar el destino, uso y correcta aplicacién de los recursos aportados
por el Servicio, asi como el cumplimiento del contrato suscrito con el FOSIS.

El ejecutor se obliga a prestar todas las facilidades del caso para el trabajo del auditor,
facultandole el acceso a todas las documentaciones del Proyecto, contable o de otro tipo,
necesaria para la ejecucidn de la auditoria, incluso sus cuentas corrientes bancarias y de
ahorro abiertas para los efectos del Proyecto.

Los costos de estas auditorias seran de cargo del FOSIS.

Lo sefialado en las letras anteriores, se extiende a las fiscalizaciones realizadas por la
Contraloria General de la Republica.
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SUPERVISION DEL PROYECTO

En cada Proyecto el FOSIS designard una persona encargada de supervisar el proceso de
Ejecucidon del Proyecto en cuanto al cumplimiento del contrato por parte del ejecutor, en
relacién con la correcta y fiel ejecucién de las actividades establecidas y las modificaciones
autorizadas, de una adecuada utilizacion de los fondos, respecto del avance del Proyecto
y de los productos y resultados que se vayan obteniendo en la perspectiva de asegurar
que guarden relacidn con los objetivos del Proyecto.

El ejecutor debera prestar un apoyo total y expedito a la labor de la persona encargada de
la supervision, quien estara facultado para solicitar toda la informacién que estime
pertinente respecto al desarrollo del Proyecto y solicitarle todos los antecedentes que
sean necesarios relativos a la marcha del mismo y la inversién de los fondos. En ese sentido
el ejecutor se obliga a cooperar con esta funcion y en especial en la realizacién de las
siguientes tareas:

i. Reuniones de coordinacién en la que entre otros aspectos se establezca o ajuste el plan
de actividades en relacion con calendario de actividades, hitos de control y etapas de
ejecucién del Proyecto.

ii. Visitas de inspeccién al lugar de desarrollo del Proyecto para comprobar la ejecucién
del mismo, las que se realizardn de acuerdo con el calendario que se estipule en las
reuniones de coordinacion. En todo caso el encargado de la supervisidon estara
facultado para realizar otras visitas no avisadas previamente, segin corresponda al
Proyecto que esta supervisando.

iii. Entregar en forma expedita informacién actualizada sobre la ejecucién del proyecto,
debiendo acceder a los requerimientos de informacién del supervisor designado
incluyendo los registros y la documentacion referente al proyecto en sus aspectos
programaticos y administrativos.

DESEMBOLSOS

Para los efectos del manejo de los fondos del Proyecto el ejecutor debera contar con una
cuenta bancaria, de acuerdo con lo solicitado en las bases de licitacidn respectiva, para los
fondos recibidos por FOSIS, respecto de la cual el Servicio podrd requerir la informacion
gue estime pertinente para conocer el movimiento de ella. Ademas, deberd establecer e
implementar un sistema contable que permita diferenciar los recursos aportados al
proyecto por parte del FOSIS u otros aportes al proyecto, diferencidandolos de los otros
recursos disponibles del Ejecutor.

En el evento que al financiamiento del Proyecto concurran otras instituciones, sera
necesario durante la ejecucién del proyecto, que se haga entrega al FOSIS de copia del o
los convenios correspondientes o que se acompaiie, a lo menos, un certificado emitido
por el representante legal de la institucién o las instituciones de que se trate, donde
gueden claramente establecidas las obligaciones de cofinanciar el Proyecto adquiridas por
su representada.



c. Sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral noveno de este Anexo y del detalle de rendicién
de cuentas que se requiera al ejecutor, los desembolsos posteriores al primer pago sélo
serdn realizados en conformidad a lo establecido en bases de licitacion y en el Anexo de
Rendicion de cuentas vigente.

6 MULTAS

En los casos en que se consideren multas, segln lo preceptuado en las bases de licitacién y el
ejecutor hubiera incurrido en alguna de las causales de multa, por causas que no correspondan al
FOSIS y sin justificacion por parte del ejecutor, se dictard una Resolucidn fundada por el Servicio,
gue aplique la(s) multa(s) correspondientes.

7 TERMINO DEL PROYECTO

7.1 Término Normal

El ejecutor deberd comunicar por escrito a la persona encargada de la supervisidon del proyecto,
una vez que se terminen correcta y completamente las actividades del Proyecto. y deberd preparar
el Informe Final de la ejecucidn del Proyecto, de acuerdo con lo indicado en el numeral segundo
de este Anexo.

El FOSIS efectuard las supervisiones correspondientes al cierre, incluyendo el informe de la etapa
de cierre.

Una vez aprobada dicha etapa y la rendicién de cuentas de los fondos aportados por FOSIS, se
procederd a dar conformidad institucional por medio de resolucién de “Término de Contrato” y se

restituiran al ejecutor las garantias correspondientes.

7.2 Término anticipado unilateral

El FOSIS podra poner término unilateralmente en forma anticipada al Proyecto por las siguientes
causales:

e El ejecutor no cumple con las obligaciones contraidas en las bases de la licitacién.
e Elejecutor no cumple con lo establecido en el contrato y sus modificaciones si las hubiera
En el evento que el FOSIS decidiere poner término anticipado al Proyecto, en forma unilateral o

de comun acuerdo, sera aplicable lo establecido en los Nos. 10, 11 y 12 de este Anexo.

En caso de incumplimiento de contrato, el FOSIS esta autorizado para hacer efectivas las multas y
garantias que obren en su poder y para adoptar las medidas civiles, penales y administrativas
pertinentes. Lo anterior se entiende sin perjuicio de los derechos que asisten al ejecutor para
recurrir, en caso de estimarlo necesario, ante los Tribunales Ordinarios de Justicia.



7.3 Término anticipado de comun acuerdo

El FOSIS podra, por motivos calificados, sobrevinientes, no atribuibles al ejecutor del Proyecto y
siempre que éste se encontrare cumpliendo debidamente el contrato, poner término anticipado
al Proyecto, de comun acuerdo con el ejecutor del mismo.

8 EVALUACION DEL PROYECTO

a. El FOSIS se reserva el derecho de evaluar los resultados del Proyecto, durante su ejecucion,
una vez terminado éste y hasta dos afios después.

b. El ejecutor del Proyecto se obliga a prestar las facilidades del caso para que el FOSIS o los
técnicos designados por éste puedan efectuar esa evaluacion, facilitando el acceso a los
documentos del Proyecto y beneficiarios del mismo.

c. Los gastos relativos a esta evaluacion seran de cargo del FOSIS.

9  DE LA RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo a la normativa vigente, en especial de lo dispuesto en la Resolucién N230 del 2015 de
la CGR y sus modificaciones o del instrumento que la reemplace de la Contraloria General de la
Republica, toda persona o institucién que reciba recursos publicos o transferencias tiene la
obligacion de acreditar la percepciéon de dichos recursos y su correcta inversién o aplicacién en la
forma y plazos establecidos, debiendo mantener registros apropiados con toda la documentacién
necesaria para tal efecto.

El detalle de requisitos de rendiciones de cuentas se presenta en extenso en el Anexo de Rendicién
de Cuentas de las bases de licitacion y en el contrato suscrito por las partes.

Por otra parte, de acuerdo a lo indicado en la Resolucion N° 1858 de 2023, de la Contraloria
General de la Republica, la rendicién de cuentas a través del SISREC sera obligatoria para los
ejecutores.

10 DEVOLUCION DE LOS FONDOS NO REEMBOLSABLES EN CASO DE NO UTILIZACION O DESVIO
DE LOS MISMOS

Cada vez que la rendicién de cuentas del Proyecto no se ajuste a lo establecido en la norma legal
y a lo expresado en el Anexo de Rendicidon de Cuentas de las bases de licitacion, el ejecutor debera
devolver al FOSIS el importe total del saldo sin rendir o sin justificacidn. Esto ocurrird siempre, sea
que el proyecto se ejecute total o parcialmente.

Idéntico tratamiento existira si, en virtud de la revisidon de las rendiciones de cuenta presentadas
por el ejecutor o por otra circunstancia fidedigna, el FOSIS detectare que los fondos aportados han
sido destinados a finalidades diferentes a las propias del proyecto.



En el caso de que exista suspension del proyecto o por otra razén se dejare de ejecutar el mismo,
los fondos aportados en calidad de no reembolsables, que no hubiesen sido utilizados por el
ejecutor, deberan ser reintegrados al FOSIS, en los tiempos establecidos por la institucién.

11 DESTINO DE LOS FONDOS APORTADOS EN CALIDAD DE NO REEMBOLSABLES

Mientras dure el Proyecto el ejecutor se obliga a destinar los recursos no reembolsables que le
han sido otorgados, exclusivamente a los fines del Proyecto. Asimismo, idéntica afectacion
tendran todos los bienes que hayan sido adquiridos o producidos con aquellos recursos.

12 DESTINO DE LOS BIENES DEL PROYECTO ADQUIRIDOS CON RECURSOS APORTADOS EN
CALIDAD DE NO REEMBOLSABLES

Los bienes del proyecto adquiridos con recursos aportados en calidad de no reembolsables
estardn afectos a los objetivos del mismo. En la misma situacion se encuentran los
componentes cuyo destino sea formar parte de los bienes asociados al proyecto (por
ejemplo, ventanas, puertas, lavamanos, etc.).

En el caso de que el Ejecutor Intermediario, durante el desarrollo del proyecto y/o vigencia
del contrato tome conocimiento de que los y las usuarios/as, no estan utilizando los bienes
gue se les entregaron, en los objetivos para los cuales fueron adquiridos, aquel tendrd la
obligacion de reportar inmediatamente dicha situacidon al FOSIS, para que tome las
medidas pertinentes previa revision de los antecedentes.

FOSIS estd facultado para solicitar al Ejecutor, entregar los bienes recuperados a la
persona natural o juridica, publica o privada, que se indiquen, mediante comunicacién
oficial.

En los casos en que se tratare de un Ejecutor Beneficiario, cuando el FOSIS tome
conocimiento durante la vigencia del contrato, que la organizacidn beneficiaria no ha
hecho uso de los bienes adquiridos en los objetivos para los cuales se planted en el
proyecto, el FOSIS, tiene la facultad, de solicitar la entrega de los bienes, con el fin de
redestinarlos, segun la naturaleza del proyecto.

13 DEL RECURSO HUMANO CONTRATADO PARA EL PROYECTO

a.

El ejecutor del Proyecto se obliga a cumplir, respecto del recurso humano contratado para
la ejecucion del Proyecto, con todas las normas legales en materia laboral, previsional y
tributaria.

El FOSIS tendra la obligacién de velar por el cumplimiento de la normativa laboral vigente
y estara facultado para realizar las denuncias pertinentes en caso de incumplimiento por
parte del Ejecutor.



c. El recurso humano contratado para la ejecucidn del Proyecto no tiene ni tendrd ninguna
relacién laboral ni de dependencia con el FOSIS, sino que, exclusivamente, con el ejecutor

del Proyecto.

14 DIFUSION DEL PROYECTO

En general, el ejecutor se obliga a ejecutar las acciones de difusién del Proyecto en concordancia
con el Anexo de Comunicaciones de las Bases de Licitacién y, en lo no previsto por éstas, de
acuerdo con las orientaciones especificas entregadas por el FOSIS al ejecutor.
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA
PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

1.1 Identificacion propuesta y proponente

Cadigo de Licitacion a la que postula 457201
Nombre de Licitacion a la que postula Primera Licitacion Programa Emprendamos Basico 2024, Primera Convocatoria, Region Del Bio Bio.
Nombre completo de la propuesta Emprendamos Basico Biobio 3
Nombre o Razén Social SOCIEDAD PARTNERS CONSULTORES LIMITADA
RUT del proponente 76.546.340-8
Direccion GALVARINO 488
E-mail contacto@partnersco.cl [Teléfono [43-2313825
Nombre Completo LEONARDO MAURICIO AROS RODRIGUEZ
RUT representante legal 12.328.192-6
Direccion GALVARINO 488
E-mail laros@partnersco.cl [Teléfono 56998390757,
Nombre Completo RAUL FERNANDO REYES ZUNIGA
Cargo COORDINADOR
Teléfono (fijo y celular) 43-2313825 +569-78563788
E-mail contacto@partnersco.cl
Regién BIO BIO
Nombre del territorio BIOBIO 3
Localidad o comuna/s Antuco, Cabrero, Laja, San Rosendo y Yumbel
Monto Total a Financiar $ 87.600.000

El monto a financiar es igual al Monto total solicitado a FOSIS

N° de beneficiarios directos 0 N° meses de duracién de la ejecucion del 3
proyecto
e a pre D e O O O oD a O a a O P P O

$ Monto total solicitado a FOSIS 87.600.000
CATEGORIA DE INVERSION DIRECTA 73.998.000
CATEGORIA GASTOS DE ADMINISTRACION 6.594.000
CATEGORIA GASTOS DE SOSTENIMIENTO 7.008.000
ESTADO Postulaciéon Todos los montos ingresados

Es fundamental completar todos los campos de esta pestafia. En caso de presentar la propuesta presencialmente, esta hoja se debe imprimir y adherir como
portada en el sobre de presentacion



FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA

PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

2.1 Objetivo General y Obijetivos Especificos
La propuesta presentada en este formulario considera el cumplimiento de los siguientes objetivos establecidos en las bases

que d para que puedan percibir ingresos mayores y més estables fruto de su actividad independiente de generacién de ingresos.

Apoyar a personas en situacion de pobreza y/o

«Contribuir al mejoramiento de las condiciones en el desarrollo de actividades economicas independientes, a través de la entrega de recursos para ello.

*Potenciar de personas en situacion de pobreza y/o il en funcién del d llo de su actividad econémica independiente.

Los Objetivos Especificos, corresponden a los definidos las Bases Técnicas de licitacion. Al aceptar las Bases de esta licitacion estd aceptando los objetivos declarados.

2.2 Etapas/Sub etapas/Fases, productos y actividades principales. Describa los productos (bienes o servicios) en relacién a lo requerido en las bases de licitacién y a lo definido en la guia metodoldgica. En caso de talleres, asistencias, asesorias o acompafiamiento, indique N° de horas o N° de.
sesiones, (VER en Bases Administrativas : Plazo de inicio y periodo de ejecucion del proyecto'y en Bases Técnicas: Etapas)

Etapa 1 - Seleccion/ identificacion de la Actividad n®1 . N "
Ejecutor listado de i visitar/ contactar e el d Il la etapa. Mes 1 Mes 1
poblacién objetivo del proyecto. Reunién de inico del proyecto (FOSIS ejecutor). 5 7 Z = =
|Actividad n?2
Contacto y/o visita en terreno para aplicacién d v Diagnéstico definid el mismo fin por FOSIS aplicado e ingresada su informacién al sistema es1 es1
Verificacion y Diagnéstico u otro definido para el mismo fin por el FOSIS informético correspondiente.

e ingreso de informacion a sistemas informéticos correspon

Actividad ne3 Némina final de participantes del proyecto definida.
Mes 1 Mes 1

[Reunién de cierre de etapa (FOSIS ejecutor).

Informe final Etapa de seleccion i, consi entrega de todos I etapa.

Actividad ne1

Ejecutor i fa etapa. Mes3 Mes3
[Reunién de inicio de la etapa (FOSIS ejecutor). I Y P les. les.

Etapa 2 - Formacidn

Actividad ne2 Taller de inicio realizado (1 hr).

. Participantes cuentan con informacién respecto del Mes 3 Mes 3
Realizar taller de inicio con participantes. u o del B "
P Pproye ¥ en tod: implica.
Actividad n®3
i6n d de acuerdo a gui Programacién de talleres realizada. Mes3 Mes3

metodologica)

Talleres realizados

Taller “Iniciativa e innovacion" - 10 hrs

- Sesion 2: Medir y diferenciarse (2 horas).

- Sesi6n 3: Ventas y canales de venta (2 horas).
- Sesi6n 4: Modelo de negocio bisico 1 (2 horas).
- Sesién 5: Modelo de negocio bisico 2 (2 horas).

Taller "Plan de financiamiento" - 2 hrs
Actividad ned - Sesi6n 6: Plan de financiamiento (2 horas).

Desarollo de los talleres definidos en las bases de licitacion. Mes3 Mes7
Taller "Canales comerciales" - 12 hrs
Sesi6n 7: Presentacion de ventas (2 horas).
- Sesi6n 8: Canales comerciale - Redes socales: Facebook (2 horas).
~Sesién 9: Canales comerciales - Redes sociales: Whatsapp (2 horas).
- Sesi6n 10: Canales comerciales - Despacho y medios de pago (2 horas).
~Sesi6n 11 Canales comerciales - Fotografias e imagen (2 horas).
- Sesi6n 12: Canales comerciales - Google para mi negocio (2 horas).
Taller "Cirre y redes de apoyo" -2 hrs
- Sesi6n 13: Redes de apoyo y cierre (2 horas). Debe ser realizada posterior a a asesoria &
Etapa 3 - Acompafiamiento. Actividad ne1 . Programacion de asesorfas re Mes2 Mes2
Programacion de asesorias
Actividad ne2
én incial ejecutor (asesor(a)) - Particip el de 1Py anlisi izados Objetivos d fay acci inidos. Mes2 Mes2
proceso de asesorfa (asesoria 1).
Regisro de vsitas/ contactos realizados en actas de reunidn (un acta por visi a participante)
Asesoria 1 : e realiza un diagnstico de inciativa personaly se analiza el entorno, para luego defini obietivos a trabajar en las
asesorias. Se busca que la persona usuaria aprenda a disefiar bjet SMARTY q a rabajarlos
durante fos diseft plan. debe ser realizada antes de la primera sesion de formacidn (51).
Asesorfa 2 (60 minutos):se trabaja en medicidn de resuitados (ventas, costos, ganancia)y en la revsion de o resultados modelo de negocio.
Asesoria 3 (60 minutos): se trabaja en medicion y enla evision delo de negori Se busca
identificar obstéculos e informacidn faltante. Se faciita que la persona usuaria dentifique formas creativas de buscar e Debe
Actividad ne3 ser realizada antes de Ia sesicn de formacion 6 (56) e es7
Desarrollo de las sesiones de asesoria. Asesoria 4 (60 minutos): se enfoca en medicion de resultados, modelo de negocio, plan de financiamiento, y costos e inversion. Debe ser
realizada antes de realizar las compras.
Asesoria s (60 minutos): se trabaja en medicion X i6 ¥ se monitorea el ~ fizacion de nuevos|
Canales para vender.
i inutos): s levant izajes y i los obeti identi la asesorfa 1.5e
verifca lai i i ¢ dolos Debe ser realizada posterior ala
implementacidn de [os activos comprados.
Logro de objetivos comprometidos en plan de trabajo.
Actividad ne4 (" 3 Guia Metodolgica) Ficha de Registro de Informacion e Linea de Salida u otro definido para el mismo fin por FOSIS aplicada (en a dli i6n de la asesoria)
i salida (LS) e ingreso de variables a gresada su informacin al sistema informati ente. Se levanta la informacion en I dltima sesidn fa conla persona Mes7 Mes7
sistemas informaticos de FOSIS. usuaria
[ENETTS [P et ) Etapas evaluadas y completada a recepcion de
Oty eI los correspondientes verificadores. Mes7 Mes7
(FOSIS ejecutor)
Etapa 4 - Compra. Actividad ne1 ’ - frems definidos en el plan U Mes 5 Mes7
" plan uso, cuando corresponda.
s § . § Ficha de Registro de i6n de Linea Intermedia 1 mismo fin por FO!
intermedia (L) de variables a te Linea Int " Mes7 Mes7
sistemas informaticos de FOSIS.
Acivdad nel
Etapa 5 - Cierre. Realizar actividad de cierre, proyeccién y motivacién con personas v estimen relevantes. Mes7 Mes7
uaria
» Actividad n'1 )
Etapa 6 - Entrega de verificadores finales. Ejecutor entrega informe final del proyecto al FOSIS. Mes8 Mes8
informe final
Actividad ne2 Document elcierre parte del ejecutor a FOSIS. Mess Mes8

Entrega de verificadores finales por parte del ejecutor al FOSIS.




FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA
PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

3. Infraestructura y equipamiento

P Tipo / Descripcién / Aforo Destino / Uso Direccién / Comuna
Trabajo administrativo, reuniones de equipo, preparacion
L . . - . . coordinacién instrumentos, materiales y prodedimientos del
Oficina Provincial Propia de Consultora,70M2 habilitada con meson y estaciones de trabajo, sala de A . o v 5
. - L N . N . By X programa. Recepcion de usuarios, Bafios. Apoyo a usuarias(os) .
1 | reuniones, 2 Escritorios par administrativos/as, bafios hombres y mujeres diferenciados. Ubicada en Galvarino 488, Los Angeles
" del proyecto en consultas en el desarrollo de sus
el Centro de Los Angeles. Propia. . L N
emprendimientos, derivaciones, etc., una vez finalizado el
proyecto la oficina continua esta labor por tiempo indefinido.
Sala exclusiva para capacitacion, en el centro de la comuna, frente a paradero para las personas que
vienen de zonas rurales, con calefaccién, buena iluminacion y ventilacion. Sala diferenciada de
cuidado de nifios en el mismo edificio. Mobiliario adecuado para la cantidad de usuarios/as y . . . . ,
2 - - N i L Talleres, asesoria tecnicas grupales y cuidado infantil Yumbel
nifios/as. Con facilidad para el acceso de personas con discapacidad y evacuacién répida en caso de
emergencia. Bafios diferenciados para hombres y mujeres se procurara mantenerlos con jabén, papel
higiénico y toallas de papel.
Sala exclusiva para capacitacion, en el centro de la comuna, frente a paradero para las personas que
vienen de zonas rurales, con calefaccién, buena iluminacion y ventilacion. Sala diferenciada de
cuidado de nifios en el mismo edificio. Mobiliario adecuado para la cantidad de usuarios/as y . . . . ,
3 - - N i L Talleres, asesoria tecnicas grupales y cuidado infantil Cabrero
nifios/as. Con facilidad para el acceso de personas con discapacidad y evacuacién répida en caso de
emergencia. Bafios diferenciados para hombres y mujeres se procurara mantenerlos con jabén, papel
higiénico y toallas de papel.
Sala exclusiva para capacitacion, en el centro de la comuna, frente a paradero para las personas que
vienen de zonas rurales, con calefaccién, buena iluminacion y ventilacion. Sala diferenciada de
cuidado de nifios en el mismo edificio. Mobiliario adecuado para la cantidad de usuarios/as y . . . q q
4 . o N ) e Talleres, asesoria tecnicas grupales y cuidado infantil Antuco
nifios/as. Con facilidad para el acceso de personas con discapacidad y evacuacion rapida en caso de
emergencia. Bafios diferenciados para hombres y mujeres se procurara mantenerlos con jabén, papel
higiénico y toallas de papel.
Sala exclusiva para capacitacion,Excelente acceso en la comuna, costado de laguna con colectivos a la|
puerta, con calefaccién, buena iluminacion y ventilacion. Sala diferenciada de cuidado de nifios en el
mismo edificio. Mobiliario adecuado para la cantidad de usuarios/as y nifios/as. Con facilidad para el . . . . . "
5 ) 3 . ) o Talleres, asesoria tecnicas grupales y cuidado infantil Laja
acceso de personas con discapacidad y evacuacion rapida en caso de emergencia. Bafios
diferenciados para hombres y mujeres se procurard mantenerlos con jabén, papel higiénico y toallas
de papel.
Sala exclusiva para capacitacion,3 cuadras de la plaza de San rosendo, costado estacién, locomocién a
la puerta, conestufa, buena iluminacién y ventilacién. Espacio diferenciado de cuidado de nifios en el
mismo edificio. Mobiliario adecuado para la cantidad de usuarios/as y nifios/as. Con facilidad para el . . . . ,
6 N B . N . Talleres, asesoria tecnicas grupales y cuidado infantil San Rosendo
acceso de personas con discapacidad y evacuacion rapida en caso de emergencia. Bafios
diferenciados para hombres y mujeres se procurard mantenerlos con jabon, papel higiénico y toallas
de papel.
7
quip 0 os (otro de apoyo
Tipo de equipo/t /i [oti Etapa/Subetapa/Fase asociada Breve descripcién (n°,marca,tipo, otros)
Ne
1 2 PC de escritorio (! ), 1 Notebook 1 Netbook
Toshiba y 1 Notebook Sony Vaio. 2 Parlantes para amplificar y 2
Computadores, PC Portatiles, Tablet. 1,2,3.4,5y6 proyectores Epson.
2 WIFI y telefono en oficina para los profesionales, 2 modem
inalambrico prepago entel y movistar para uso en terreno. Plan
Internet y Telefono 1,2,3.4,5y6 empresa 2 fijos inalambricos, panasonic,3 lineas de celular Entel
3 1 impresora hp photosmart express, Escaner Brother, 3
Impresora que Fotocopia, Scaner, Impresoras tintas y laser. 1,23.45y6 Impresoras laser brother 1 Impresora tinta Epson.
4 1 sony 1 Exilim.
Canon 7i, Atril Canon, Equipo iluminacién generico para
Camara Fotografica Digital, Camara Video, Atril e iluminacién 1,24y5 desarrollo de capsulas y videos. Estufa electra.
Cajas plasticas wenco o similar. Servicios, Vasos desechables y
® remarcador para poner nombre en los vasos para generar menos
Cajas transporte de alimento e implementos talleres o asesorias. 2y3 basura.
2 Insumos complementarios desarrollo de talleres y reuniones grupales: Jabén biodegradable, Papel Jabén Familand 4 Its o similar, Papel higienico y toallas de papel
Higienico biodegradable, toallas de Papel biodegradables, bolsas biodegradables para desechos. Los Proclean o similar. 90 unidades aprox. Bolsas para desechos
desechos reciclables se dispondran en los contenedores de la comuna. Insumos complementarios Zeaplast o similar. 10 Astillas por Taller o reunién, en epoca de
desarrollo de talleres y reuniones grupales: Astillas de Lefia. Estufa Electrica 2,3y5 Invierno y dias helados
7 Cuentas para reuniones virtuales, talleres, coordinaciones. Costo
Cuenta Zoom, Google Meet, Microsoft Team, Whatsapp, Messenger Facebook 1,2,3.4,5y6 a cargo de Partners Consultores Ltda.




FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA

4.1 EQUIPO DE TRABAIO
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2 ORGANIZACION/ORGANIGRAMA DEL EQUIPO DE TRABAJO

Apoyo
administrativo
Paola Sandoval

Monitores/Asesores
Héctor Inostroza
Ronald Fritz

Coordinador

Raul Reyes

Relator/facilitador

dado Infantil

Luis Candia

Seleccién) identiicacién de a poblacion objetivo del W R Ge i dal projectot ez o parte lineamientos y
respecto a la etapa, capai ntrega de. venf;c:dores ¥ 5us plazos de entrega.
Reuniones de seguimiento y control: El equipo se reunird semlnllment: iigido por el coordinador con e\ obieto de revisar los productos del diagnstico, el correcto uso del
asociadas ala ejecucién.

Reunion entre profesionales y administrativos: En esta reunién semanal el coordinador y apoyo administrativo en conjunto con los
Revisién y entrega de productos y verificadores mensual: la Gltima semana del mes. pleto para entregar

de la etapa, la normativa interna de la ejecucion, revision de funciones al interior del equipo con

rema informético, los avances, aplicaci

cada etapa y dudas

ala ejecucion.
del supervisor

revisaran las rendiciones del
e

Etapa 2 Formacion: Reunin de inicio etapa 2: Coordinador presenta planificacion etapa de talleres, se trabaja en la distribucion de los por comuna (Relator fe apoyo), se revisa las funciones al interior del equipo con respecto a la etapa, el facilitador levanta e
identica os espacios o modalidad para reliar os taleres, prepara ol material pedageico, en conjunto con el monitor hacen I calendarizacién y horariosde tallers de acuerdo a mspomhumau de los/as usuarios/as, teniendo en cuenta los lugares que faciliten el acceso ala mayoria de los
participantes, hace entrega del material estandarizado de talleres y el coordinador lo revisa.

Reunion para solctud y entrega de materiales de alleresPeriodicamente el faciltador y monitor de cada tallr soliitan el material para a reaizacion de os talleres al coordinador. dirigido por el coordinador con el objeto de
reviar s productos de I etapa de apoyo ntegrl, el correcto uso delsstea infomiico, los avances y dudas asociadas  aejecucin, Reisén y entrega de productos y veriicadores sub-etapa de tallres; 4 conrdlnador solicitara entrega de Listas de asistencas, fotos de cada taller, foto cuidado
infantil, firmadas y i revisadas por yapoy yarchivadas

Etapa 3 Acompafiamiento: Reunidn de acompafiamientos: Entrega de la Planificacién de acompafiamiento por parte del coordinador el cual entrega también protocolos acompafiamientos. Reuniones en las cuales coordinador revisa avance y calidad de las asesorias.

Etapa 4 : Reunidn de
Revision y entrega de p y

monitores para hacer una Planificacion de la etapa enesta instancia

de usuarios por monitor, cronograma, vlugares de compra, revision d
hace entrega de listado de chequeo para que los monitores prepareny . licitadi

revisa el estado de los verificadores antes de ser en!reqadns a Fosis

Etapa 5 Cierre: Reunidn preparacion de ceremwnia de cierre: el coordinador distribuye las tareas parala realizacion de actividades de Ia ceremonia previos y en la ceremon
proponer mejoras para ejecuciones siguient

Etapa 6: Entrega final : Revision y entrega de productos y verificadores finales: el
preparar la sistematizacion final de la informacién mmmmu al sistema deir iony ion del i erre.

Reunién final v ién, El liza una sesio finalidad de evaluar la ejecucion y.

, revisan el estado entregados por los monitores para armar carpetas finales, asi como revisar y




FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA - EJECUTORES INTERMEDIARIOS
PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

Programa Fosis

5.1 Experiencia de trabajo del proponente relacionadas con los temas de la convocatoria (con FOSIS u otras Instituciones)

18 afios, prog familia, calle,

PROGRAMA EMPRENDAMOS

BIO BIO p M ey . . SEMILLA BIOBIO 7, ANTUCO 100.920.000 2023
08-541104-00101-23 precarios e inactivos. Con idea de negocio TUCAPEL QUILLECO
Programa Fosis 18 afios, familia, calle, PROGRAMA EMPRENDAMOS
BIO BIO Ei dimient ’ CeE ' ! 69.600.000 2023
08-541104-00102-23 (G precarios e inactivos. Con idea de negocio SEMILLA BIOBIO 6, LOS ANGELES
Ocupado u ocupado precario. con actividad econémica PROGRAMA EMPRENDAMOS
Fosis Yo Emprendo Basico _ independiente en funcionamiento, En situacién de pobreza BASICO, BIOBIO 2
08-458101-00177-23 BIOBIO Emprendimiento |, ema, pobreza y/o vulnerabilidad priorizando el tramo |  Mulchén, Nacimiento, Negrete, | oo/ 2>%° 2023
del 40% segln Registro Social de Hogares Quilleco, Tucapel,
Fosis Yo Emprendo Basico i?\‘;uepaei:iue:tc: ::‘1(?1::::?;:{:;2a;tn":i:j:c?;:r(‘i‘:mt:reza VOB EEEED B,
P BIO BIO Emprendimiento P o T P MULCHEN, NACIMIENTO, NEGRETE, 72.960.000 2022
08-488101-00247-22 extrema, pobreza y/o vulnerabilidad priorizando el tramo QUILLECO Y TUCAPEL
del 40% segln Registro Social de Hogares
Ocupado u ocupado precario. con actividad econémica
Fosis Yo Emprendo Basico BIOBIO el independiente en funcionamiento, En situacién de pobreza|  Programa Yo emprendo Basico 94.475.000 2021

08-488101-00260-21

Fosis Yo Emprendo Basico

5.2 Experiencia de trabajo del proponente relacionadas con la poblacién objetivo (con FOSIS u otras Instituciones)

extrema, pobreza y/o vulnerabilidad priorizando el tramo
del 40% seglin Registro Social de Hogares

Ocupado u ocupado precario. con actividad econémica independiente en

Biobio 1

PROGRAMA EMPRENDAMOS
BASICO, BIOBIO 2

08-458101-00177-23 BIO BIO furu:if)namiento, En situacion de ;?obrez_a extrem.a, pobreza y/o vulnerabilidad Mulchén, Nacimiento, Negrete, 88.752.000 2023
priorizando el tramo del 40% seg(in Registro Social de Hogares ~
Quilleco, Tucapel,
5 N Ocupado u ocupado precario. con actividad econémica independiente en Yo Emprendo Basico, Biobio 2,
Fosis Yo Emprendo Basico . " : ik .
08-488101-00247-22 BIO BIO funcionamiento, En situacién de pobreza extrema, pobreza y/o vulnerabilidad MULCHEN, NACIMIENTO, NEGRETE, 72.960.000 2022
priorizando el tramo del 40% seg(in Registro Social de Hogares QUILLECO Y TUCAPEL
. . Ocupado u ocupado precario. con actividad econémica independiente en L
ReEBYO E DD BIO BIO i En situacién de pobreza extrema, pobreza y/o vulnerabilidad (ACEE Vo.err?prendo Laslz) 94.475.000 2021
08-488101-00260-21 L . N N Biobio 1
priorizando el tramo del 40% segun Registro Social de Hogares
Ocupado u ocupado precario. con actividad econémica independiente en Yo Emprendo Basico
BIO BIO i En situacion de pobreza extrema, pobreza y/o vulnerabilidad ALTO BIOBIO, QUILLECO, TUCAPEL, 90.400.000 2019
Fosis Yo Emprendo Basico priorizando el tramo del 40% segun Registro Social de Hogares LAJA, SAN ROSENDO
8-488101-00120-19
Mayores 18 afios, programa familia, calle, desocupados, ocupados precarios e O M RRENDANOS
Programa Fosis BIO BIO 4 ' . g SEMILLA BIOBIO 2, CABRERO 69.600.000 2023

08-541104-00105-23

inactivos. Con idea de negocio

YUMBEL




FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA - EJECUTORES INTERMEDIARIOS
PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

6. Presupuesto

6.1 Presupuesto (verifique las exigencias de bases de licitacion en cuanto a % (porcentaje))

$ Monto total solicitado a FOSIS S Inversion directa $ Gastos de administracién $ Gastos de sostenimiento
$ 87.600.000 $ 73.998.000| $ 6.594.000| $ 7.008.000
CATEGORIA DE INVERSION DIRECTA $73.998.000
Recursos de Inversion $ 48.000.000
Recursos Humanos Profesionales y Técnico $22.118.000
Subsidios a los Usuarios $1.280.000
Materiales de Trabajo de los usuarios $960.000
Cuidado Infantil $ 1.640.000
CATEGORIA DE GASTOS ASOCIADOS DE ADMINISTRACION $ 6.594.000
Recursos Humanos de Soporte al Proyecto $3.200.000
Infraestuctura $300.000
Transporte $ 256.000
Material Consumible $210.000
Comunicacidn y Difusién $ 2.628.000
Otros de Administracién SO0
CATEGORIA GASTOS DE SOSTENIMIENTO $ 7.008.000
Gastos de Sostenimiento $ 7.008.000
VERIFICADOR DE ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA
SOLICITADO POR BASES DE LICITACION PRESENTADO POR PROPONENTE
% MINIMO % MAXIMO % VERIFICACION
GASTOS DE INVERSION DIRECTA 80% 89% 84,473% OK
GASTOS DE ADMINISTRACION 3% 12% 7,527% OK
GASTOS DE SOSTENIMIENTO 8% 8,000% OK
ITEM DE COMUNICACION Y DIFUSION 3% 3,000% OK




FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA -EJECUTORES INTERMEDIARIOS

PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

7. Metodologia
La metodologia corresponde a la definida en las bases. Al aceptar las Bases de esta licitacion, esta aceptando las Orientaciones Metodoldgicas declaradas.

ndo en cuenta lo establecido en los aspectos técnicos de las Bases y Guia Metodoldgica, describa la metodologia establecida por etapa y/o sub etapa/fase. Luego, especifique cual es el valor agregado-innovacién/ Articulacién y complementariedad de su propuesta.

7.1 Metodologia General: T
Descripcion metodoldgica modalidad remota

(e R e Descripcion metodoldgica presencial

(seguin programa)

Para la primera actividad del proyecto, el coordinador/a y profesionales del equipo (En adelante “El equipo”) se rednen de manera telematica
Para la primera actividad del proyecto el coordinador y profesionales del equipo (En adelante “El equipo”) se retine con el supervisor o encargado de con supervisor/a o encargado/a de programa (Fosis) para recibir y revisar el listado de potenciales usuarios/as y solicitar envio de los
programa de manera presencial, “reunion de Inicio del Proyecto”, para dar inicio a la ejecucién, participar de induccion, recibir y revisar el listado de documentos necesarios para la correcta ejecucion del proyecto.
personas provisto por Fosis, la distribucién de cupos por comuna y los documentos necesarios para la correcta ejecucion del proyecto. Para las actividades telematicas Partners Consultores pone a disposicién del programa, para todas las reuniones o talleres telematicos, una
cuenta Zoom de pago sin cargo al proyecto, esta herramientas permite compartir archivos, compartir pantalla, detallar ideas a través de pizarras,
Posterior a esto, el equipo se retine de manera presencial para analizar la distribucion geografica y carga de usuarios/as a diagnosticar en relacién a la trabajar por grupos en salas, etc.. También disponemos de cuentas Google Meet, Microsoft Team, Facebook Messenger y WhatsApp para poner
al servicio del Programa. En adelante cuando hablemos de reunion telematica o mensaje virtual estaremos haciendo referencia a cualquiera de

dedicacion horaria de cada profesional, luego de mapeado y asignada la cobertura territorial a cada profesional, se realiza reunién con Municipios y se
. o, presenta el programa y usuarios(as) a visitar. En esta reunion se formaliza la intencién de mantener contacto y colaboracién permanente, entre equipo estos medios u otro similar si lo propone Fosis.

EEpRde Sel-e'cclon./ |fient|f|cauon ejecutor y Municipio con el fin de ejecutar el programa en total transparencia y revisar constantemente instancias de vinculacién de los usuarios con el hacer | Posterior a esto, el equipo ejecutor, se redne de modo telemético, para analizar la distribucién geografica y carga de usuarios/as a diagnosticar
e B prilbetm e el del Municipio, se definira contraparte(s) municipal(es) para facilitar la coordinacién de acciones. en relacion a la dedicacion horaria de cada profesional, luego de mapeado y asignada la cobertura territorial a cada profesional, se coordina y
I En esta reunion, también se propondra, que el Municipio colabore con el llamado/contacto a cada usuario/a, avisando que estd preseleccionado/a en el realiza reunién telemética con Municipios del territorio para presentar el Programa y usuarios/as a visitar.

programa Emprendamos Basico de Fosis y seran llamados por un profesional de Partners Consultores, identificando el nombre del monitor o monitora que En esta reunion se formaliza el acuerdo de realizar una reunién mensual (mantener contacto permanente, fluido y colaborativo), entre equipo

les llamara/visitara, junto con el contexto de la visita. Cada usuario/a preseleccionado/a serd visitado/a por un profesional de Partners Consultores, ejecutor y Municipio con el fin de ejecutar el programa en total transparencia y revisar constantemente instancias de vinculacién de los

usuarios/as con el hacer del Municipio, se propone definir contraparte municipal para facilitar la coordinacién de acciones y se propondra y
solicitard a cada municipio contactar telefénicamente a cada usuario/a, avisando que han sido preseleccionados/as para participar del Programa

identificando el nombre de éste. Esta experiencia, ha tenido una excelente recepcion por parte de los Municipios y nos ha facilitado mucho el poder realizar
el proceso de seleccién en Programas Fosis que actualmente ejecutamos o hemos ejecutado, cultivando la confianza de los/as usuarios/as para la correcta
aplicacion del IVyD. Emprendamos Basico de Fosis y seran contactados por un/a profesional de Partners Consultores, identificando el nombre del monitor o monitora
que les llamara/visitar, junto con el contexto del llamado.

Se esperara el previo contacto del Municipio con los/as usuarios/as y luego de esto, el/la monitor/a contactara a los/as usuarios/as a través de una llamada
telefénica, en esta llamada se presentara y coordinara la aplicacion del IVyD. Posterior esto el monitor/a coordina con la persona el dia y horario para la
aplicacion del IVyD. lo cual podria ser en el mismo contacto, si la persona asi lo prefiriera.
Al despedirse, el monitor le recuerda nuevamente al usuario/a, su nombre, cargo (Monitor), Programa Fosis (Nombre del Programa), motivo del contacto y
el horario que acordaron para la visita.
Para el momento del contacto y/o visita los/as monitores/as prepararan y portaran:
Esta experiencia, ha tenido una excelente recepcion por parte de los Municipios y nos ha facilitado mucho el poder realizar el proceso de
1. Una credencial que: seleccion en Programas Fosis que actualmente ejecutamos o hemos ejecutado, cultivando la confianza de los/as usuarios/as para la correcta
* Indica nombre del programa, afio e identifica que es un programa Fosis. aplicacion del IVyD.
* Indica nombre del Profesional.
 Fotografia del profesional
Se esperara el previo contacto del Municipio con los/as usuarios/as y luego de esto, el/la monitor/a contactard a los/as usuarios/as a través de
una llamada telefénica o video llamada, en esta llamada se presentard y coordinara la aplicacién del IVyD.
En este contacto inicial, el profesional se presentara indicando su nombre e indicard que el motivo de su llamado es en el marco del Programa

2. Una carta con:
 Breve descripcion del programa
 Descripcion resaltando en que consiste la fase de seleccién Emprendamos Basico de Fosis, mencionando el nombre del programa, haciendo referencia a la llamada previa realizada por funcionarios
* Nombre Monitor/a / Asesor/a. Municipales, indicando el nombre de la persona del Municipio que la llamo, preguntara si el/la profesional del municipio indico que recibirfa esta
 Teléfono Monitor/a / Asesor/a. llamaday si le dijo el nombre de quien la llamaria. Luego dara mayor contexto de su contacto, informara que sobre su posible participacién en el
 Teléfono oficina provincial Partners Consultores Ltda. Programa Emprendamos Bésico, explica el motivo del diagndstico, corroboraré que la persona haya entendido el motivo del contacto, si el/la
* Teléfono oficina supervisor Fosis (si lo considera pertinente) usuario/a no ha entendido se explica nuevamente especificando y aclarando todas las dudas.
* Teléfono oficina contraparte municipal (si lo considera pertinente) Posterior esto el monitor/a coordina con la persona el dia y horario para la aplicacion del IVyD. lo cual podria ser en el mismo contacto, si la
persona asi lo prefiriera.
Al despedirse, el monitor le recuerda nuevamente al usuario/a, su nombre, cargo (Monitor), Programa Fosis (Nombre del Programa), motivo del
contacto y eventualmente el horario que acordaron para la aplicacion del IVyD.

3. Elementos de proteccion, alcohol gel, mascarilla, guantes, etc. (dependiendo del escenario sanitario en ese minuto)

En este contacto inicial, el profesional se presentara indicando su nombre e indicara que el motivo de su llamado es en el marco del Programa Emprendamos
Basico de Fosis, mencionando el nombre del programa, haciendo referencia a la llamada previa realizada por funcionarios Municipales, indicando el nombre
de la persona del Municipio que la llamo, preguntara si el/la profesional del municipio indico que recibiria esta llamada y si le dijo el nombre de quien la
llamaria. Luego dara mayor contexto de su contacto, informara que sobre su posible participacién en el Programa, explica el motivo del diagnéstico,
corroborara que la persona haya entendido el motivo del contacto, si el/la usuario/a no ha entendido se explica nuevamente especificando y aclarando
todas las dudas.




Luego de aclarado el motivo del contacto y /o visita y aclarando que este contacto corresponde a la etapa seleccién, el monitor/a, hard una breve
presentacion del programa, destacando caracteristicas de la ejecucion, los servicios que Fosis pone a su disposicion a través de la Consultora, como pago d
pasajes a personas que viven en sectores rurales, alimentacion, materiales de trabajo para los talleres, servicio de cuidado infantil, monto de la inversién,
entre otros, y luego de explicadas estas facilidades que tienen al participar en el Programa, se da a conocer los compromisos/deberes que tendria si decide
participar y es seleccionada/o, como asistencia a talleres, tiempos requeridos, capital de aporte propio requerido , duracién del proyecto y actividades del
programa como feria o ceremonia, su permanencia y compromiso con las distintas etapas del programa durante la duracién del proyecto. Posterior a esto,
haciendo especial énfasis en qué consiste esta etapa de seleccion. Si la persona accede a ser diagnosticado/a, se solicita RUT, se fotografia (previa
autorizacion) y también del potencial usuario/a y se procede a chequear si las condiciones de admisibilidad al programa se mantienen. En caso de ser
admisible y se confirma disposicion para participar del Proyecto (acepta participar), se aplica Instrumento de Diagnéstico, continuando la secuencia de
preguntas en el marco de una conversacion amena, para esto el profesional pondra énfasis en la creacion de contexto, con un lenguaje generador de
confianza, inclusivo, una escucha activa y una disposicion a la apertura creando un espacio de cuidado y contencién para hacer sentir cémodo al usuario/a.
En caso de que el profesional detecte caracteristicas especiales en el usuario/a que no permitan un correcto diagnostico se buscara el apoyo de algin
familiar para facilitar la aplicacién del IVYD y la comprensién del postulante.

Para el momento del contacto y/o visita los/as monitores/as preparardn y portaran/mostraran:

1. Una credencial que:
* Indica nombre del programa, afio e identifica que es un programa Fosis.
* Indica nombre del Profesional.
* Fotografia del profesional
2. Una carta con:
* Breve descripcion del programa
* Descripcion resaltando en que consiste la fase de seleccién
* Nombre Monitor/a / Asesor/a.
« Teléfono Monitor/a / Asesor/a.
* Teléfono oficina provincial Partners Consultores Ltda.
* Teléfono oficina supervisor Fosis (si lo considera pertinente)
* Teléfono oficina contraparte municipal (si lo considera pertinente)
3. Elementos de proteccion, alcohol gel, mascarilla, guantes, etc. (dependiendo del escenario sanitario en ese minuto) y si es que fuera necesario
hacer alguna visita presencial.
Luego de aclarado el motivo del contacto y /o visita y aclarando que este contacto corresponde a la etapa seleccion, el monitor/a, hara una breve
presentacion del programa, destacando caracteristicas de la ejecucion, los servicios que Fosis pone a su disposicion a través de la Consultora,
como pago de pasajes a personas que viven en sectores rurales (en el caso de alguna eventual reunion presencial), alimentacién, materiales de
trabajo para los talleres, servicio de cuidado infantil (en caso de actividad presencial), monto de la inversion, entre otros, y dependiendo de la
conectividad del potencial usuario/a, esta serd acompafada a través de una breve presentacion PowerPoint, la que posteriormente sera enviada
al potencial usuario/a via WhatsApp. Luego de explicadas estas facilidades que tienen al participar en el Programa, se da a conocer los
compromisos/deberes que tendria si decide participar y es seleccionada/o, como participacién en los talleres, tiempos requeridos, capital de
aporte propio requerido, duracién del proyecto y actividades del programa como feria o ceremonia, su permanencia y compromiso con las
distintas etapas del programa durante la duracién del proyecto.

e

Se dejard registro, de los usuario/as que tienen algtn inconveniente para la aplicacién del IVyD o participacién en actividades del programa, pero cuentan
con el apoyo de algtn familiar para ayudarles con la comprensién de este o en actividades como lectura/escritura, manejo de herramientas tecnolégicas, si
tiene computador, celular con conexién a internet y/o contar con servicio de internet. y de quienes no tengan apoyo. Se recogera informacién de personas
con discapacidad, personas de otras etnias, personas con mala sefial, personas que viven en sectores rurales, poblacién de personas privadas de libertad,
personas migrantes y pueblos originarios, adultos mayores y cada una de las particularidades mencionadas en la Guia Metodoldgica, ademas se tendra
especial atencién y una participacion activa, ante situaciones que puedan indicar que alguna de las personas contactadas y/o participantes del programa,
principalmente mujeres, se encuentren pasando por alguna situacion o escenario de violencia y se gestionard la adecuada derivacion, de acuerdo a los
lineamientos que Fosis haya establecido al respecto.
En el caso de que personas seleccionadas, sean mayores de edad, con alguna capacidad diferente, otras nacionalidades u otras caracteristicas o condiciones,
se tomaran las medidas correspondientes por parte del equipo ejecutor y de Partners en general, para que su participacion en el Programa, sea en un
escenario cémodo, inclusivo y motivador para ellas/os.
Ademas, respecto a la participacion de adultos mayores en esta etapa, se dard énfasis a emprendimientos asociados a oficios ligados a sus experiencias de
vida aportando al rescate y relevancia de dichos oficios.
Por otra parte, si la persona no fuera admisible o no accediera a ser diagnosticada, esto quedara registrado en el IVyD, sefialando que la persona es
inadmisible y/o que se anula su postulacién por rechazo, indicando los motivos segin corresponda. Luego se da paso a continuar con las visitas respetando
estrictamente el orden de prelacién. Cada rechazo sera informado por correo electrdnico a supervisor(a).

de admisibilidad al programa se mantienen. En caso de ser admisible y se confirma disposicién para participar del Proyecto (acepta participar), se

Se dejard registro, de los usuario/as que tienen algln inconveniente para la aplicacién del IVyD o participacin en actividades del programa, pero

apoyo. Se recogerd informacién de personas con discapacidad, personas de otras etnias, personas con mala sefial, personas que viven en sectores
rurales, poblacién de personas privadas de libertad, personas migrantes y pueblos originarios, adultos mayores y cada una de las particularidades
mencionadas en la Guia Metodoldgica, ademds se tendrd especial atencidn y una participacion activa, ante situaciones que puedan indicar que

Posterior a esto, haciendo especial énfasis en qué consiste esta etapa de seleccién. Si la persona accede a ser diagnosticado/a, se solicita que por
favor en la medida de lo posible, pueda enviar via Whatsaap, una fotografia de su Cédula de Identidad y se procede a chequear si las condiciones

aplica Instrumento de Diagndstico, continuando la secuencia de preguntas en el marco de una conversacién amena, para esto el profesional
pondra énfasis en la creacion de contexto, con un lenguaje generador de confianza, inclusivo, una escucha activa y una disposicion a la apertura
creando un espacio de cuidado y contencién para hacer sentir cémodo al usuario/a.
En caso de que el profesional detecte caracteristicas especiales en el usuario/a que no permitan un correcto diagnostico, se buscara el apoyo de
algan familiar para facilitar la aplicacién del IVYD y la comprensién del postulante.
También realizara un levantamiento respecto de la disponibilidad de conexién de los(as) usuarios(as): forma de conexién, medio de conexién,
tiempos y horarios disponibles, acceso a internet, entre otros. Para hacer una correcta planificacién de talleres en modalidad remota.

cuentan con el apoyo de algun familiar para ayudarles con la comprensién de este o en actividades como lectura/escritura, manejo de
herramientas tecnolégicas, si tiene computador, celular con conexién a internet y/o contar con servicio de internet. y de quienes no tengan

alguna de las personas contactadas y/o participantes del programa, principalmente mujeres, se encuentren pasando por alguna situacién o
escenario de violencia y se gestionara la adecuada derivacidn, de acuerdo a los lineamientos que Fosis haya establecido al respecto.




En caso que luego de las entrevistas a las personas entregadas en listado original, no se lograra la cobertura asignada al proyecto, (producto de la
inadmisibilidad, rechazo o inubicabilidad) se complementara con nuevos listados solicitados y entregados por Fosis o bien, para generar la cobertura
necesaria, se generara un periodo de convocatoria especial, segun lo indique Fosis.

Finalizado el diagnostico el profesional, recoge informacién de horarios y dias respecto a la movilizacién para aquellos usuarios/as que viven en sectores
rurales y mejor disponibilidad de horarios de cada usuario/a recogiendo particularidades de hombres y mujeres para asistir a talleres. También realizara un
levantamiento respecto de la disponibilidad de conexién de los(as) usuarios(as): forma de conexion, medio de conexion, tiempos y horarios disponibles,
acceso a internet, entre otros.

Finalmente, el profesional se despide, deja carta con:

2. Una carta con:
 Breve descripcion del programa

 Descripcion resaltando en que consiste la fase de seleccién

« Nombre Monitor/a.

 Teléfono Monitor/a.

 Teléfono oficina provincial Partners Consultores Ltda.
 Teléfono oficina supervisor Fosis (si lo considera pertinente)
* Teléfono oficina contraparte municipal (si lo considera pertinente)

Para que el usuario/a, le contacte en caso de dudas y nuevamente hace hincapié que en el proceso de diagnéstico no asegura la seleccién al programa y que
apenas se cuente con el resultado, se les informara.

En el caso de que personas seleccionadas, sean mayores de edad, con alguna capacidad diferente, otras nacionalidades u otras caracteristicas o
condiciones, se tomardn las medidas correspondientes por parte del equipo ejecutor y de Partners en general, para que su participacion en el
Programa, sea en un escenario cémodo, inclusivo y motivador para ellas/os.

Ademds, respecto a la participacion de adultos mayores en esta etapa, se dard énfasis a emprendimientos asociados a oficios ligados a sus
experiencias de vida aportando al rescate y relevancia de dichos oficios.

Por otra parte, si la persona no fuera admisible o no accediera a ser diagnosticada, esto quedara registrado en el IVyD, sefialando que la persona
es inadmisible y/o que se anula su postulacién por rechazo, indicando los motivos segtin corresponda. Cada rechazo serd informado por correo
electrénico a supervisor(a).

En caso que luego de las entrevistas a las personas entregadas en listado original, no se lograra la cobertura asignada al proyecto, (producto de la
inadmisibilidad, rechazo o inubicabilidad) se complementard con nuevos listados solicitados y entregados por Fosis o bien, para generar la
cobertura necesaria, se generard un periodo de convocatoria especial, segun lo indique Fosis.

Finalizado el diagnostico, y dada la eventual posibilidad de alguna actividad presencial, el profesional recoge informacién de horarios y dias
respecto a la movilizacién para aquellos usuarios/as que viven en sectores rurales y mejor disponibilidad de horarios de cada usuario/a
recogiendo particularidades de hombres y mujeres para asistir a talleres.

Paralelamente a esta actividad, coordinador y monitores reuniran informacién, con relacién a lineamientos productivos de las comunas, utilizando pladecos,
pladetur, estrategia regional y territorial, entrevistas con fomentos productivos, instituciones de fomento como Sercotec, Sernatur entre otras para
identificar y desarrollar un Mapa de oportunidades, identificando lineamientos que permitan facilitar el desarrollo de los microemprendimientos.
Posteriormente, la informacion levantada en con el Instrumento de Verificacién y Diagnéstico (u otro definido para el mismo fin por Fosis),en reunion de
cierre de la etapa, se define en conjunto con Fosis el listado final de participantes en funcién de los resultados de las entrevistas de verificacion de
admisibilidad y diagndstico, luego esta informacién serd ingresada por los monitores/as, al sistema informético habilitado por Fosis, para lo cual, Partners
pone a disposicién del programa su oficina provincial, la cual cuenta con wifi, computadores y todos los elementos necesarios para que los profesionales
realizan su trabajo de la mejor forma.

Posteriormente y en acuerdo con Supervisor/a Fosis, se informard respecto del listado final de participantes, a las contrapartes municipales.

Al finalizar la etapa, se hard entrega de Informe Final de la Etapa en formato Fosis.

Es importante, ademas indicar que, antes de iniciar el trabajo con las personas usuarias, los miembros del equipo ejecutor, de acuerdo a lo indicado por
Fosis, participaran de actividades de induccién y/o capacitacion orientadas a entregar lineamientos y facilitar la ejecucién y desempefio segtin corresponda a
cada etapa del Proyecto.

Retroalimentacidn: durante el transcurso del proyecto se realizaran diferentes encuentros para orientar la ejecucion e incorporar mejoras al proceso que se
esta llevando a cabo.
Finalmente, nuestro equipo entrega propuesta metodoldgica para el desarrollo de las actividades de formacién, al/a la supervisor/a.

Una vez identificadas las personas seleccionadas como usuarias y usuarios, se da paso a la Etapa de Formacién, para ello, el equipo ejecutor hace entrega a
contraparte Fosis, de la planificacion de talleres, la que se elaborard de acuerdo a las bases y con la informacién recogida en la etapa de Seleccidn, se
planificardn los talleres, teniendo presentes las variables relevantes recogidas durante la etapa anterior, como horarios de los buses rurales para facilitar la
inclusién de personas que habitan los estos sectores y en base a horarios preferentes acordados de acuerdo a los posibilidades de hombres y mujeres para
que ambos tengan las mismas oportunidades de participar, sumado luego a lo que expongan usuarias y usuarios en el Taller de inicio para los talleres
futuros.

Los talleres se realizaran en lugares estratégicos que permitan el facil acceso y desplazamiento de los seleccionados/as, con una Infraestructura apropiada y
apta a la vez, atendiendo a las particularidades de usuarias/os y en particular para aquellos/as con capacidades diferentes.

Finalmente, el profesional se despide, le comenta que enviara mensaje de texto telefonico o via WhatsApp para que el usuario refuerce la
informacién entregada y tenga los datos de lo contacto en caso de dudas. Nuevamente hace hincapié en que este es un de diagndstico y esta
sujeto a revision por parte de Fosis y que se le avisara el resultado del proceso.

Posteriormente hara llegar via WhatsApp y quienes no dispongan de WhatsApp por medio de mensaje de texto telefonico:
 Foto, nombre y teléfono Monitor/a / Asesor/a.

* Teléfono oficina provincial Partners Consultores Ltda.

* Teléfono oficina supervisor Fosis y oficina contraparte municipal (si se considera pertinente)

* Breve descripcion del programa
* Descripcion resaltando en que consiste la fase de preseleccion, haciendo hincapié que no todas las personas contactadas serdn seleccionadas.
Paralelamente a esta actividad coordinador/a y asesor/a reuniran informacién, con relacién a lineamientos productivos de las comunas,
utilizando por ejemplo, pladecos, pladetur, estrategia regional y territorial, entrevistas con fomentos productivos, instituciones de fomento como

Sercotec, Sernatur entre otras para identificar y desarrollar un Mapa de Oportunidades, identificando lineamientos que permitan facilitar el
desarrollo de las actividades econémicas.

Si durante la ejecucién del proyecto el/la usuario/a desiste de participar del mismo, debe firmar una carta de renuncia al proyecto, la que en

modalidad remota, podria ser enviada como fotografia, ser reemplazada con un mensaje escrito por alguna plataforma digital, siempre y cuando

esto sea aprobado en primera instancia por superviso/a Fosis. Cada rechazo serd informado por correo electrénico al ADL/supervisor(a).




Posteriormente, la informacion levantada en con el Instrumento de Verificacién y Diagnéstico (u otro definido para el mismo fin por Fosis),en

reunion de cierre de la etapa, se define en conjunto con Fosis el listado final de participantes en funcién de los resultados de las entrevistas de
verificacién de admisibilidad y diagnéstico, luego esta informacién serd ingresada por los monitores/as, al sistema informatico habilitado por
Fosis, para lo cual, Partners pone a disposicién del programa su oficina provincial, la cual cuenta con wifi, computadores y todos los elementos
necesarios para que los profesionales realizan su trabajo de la mejor forma.
Posteriormente y en acuerdo con Supervisor/a Fosis, se informard respecto del listado final de participantes, a las contrapartes municipales.
Al finalizar la etapa, se hard entrega de Informe Final de la Etapa en formato Fosis.
Es importante, ademas indicar que, antes de iniciar el trabajo con las personas usuarias, los miembros del equipo ejecutor, de acuerdo a lo
indicado por Fosis, participarén de actividades de induccién y/o capacitacién orientadas a entregar lineamientos y facilitar la ejecucion y
desempefio seglin corresponda a cada etapa del Proyecto.
Finalmente, nuestro equipo entrega propuesta metodoldgica para el desarrollo de las actividades de formacién, al/a la supervisor/a.
Una vez identificadas las personas seleccionadas como usuarias y usuarios, se da paso a la ejecucion de la Etapa de Formacidn, para ello, el
equipo ejecutor hace entrega (envia) a contraparte Fosis, de la planificacion de talleres, la que se elaborara de acuerdo a las bases y al
levantamiento realizado de disponibilidad de conexién de los(as) usuarios(as): acceso a internet, forma de conexién (Wifi o red telefénica),
calidad de conexion, uso de redes sociales, dias y horarios disponibles acordados con hombres y mujeres, sefial telefénica, horarios de los buses
rurales (en caso de alguna actividad presencial) para facilitar la inclusién de personas que habitan los estos sectores y en base a horarios
preferentes acordados de acuerdo a los posibilidades de hombres y mujeres para que ambos tengan las mismas oportunidades de participar,
sumado luego a lo que expongan usuarias y usuarios en el Taller de inicio para los talleres futuros.

Importante es mencionar, que de realizarse la ejecucion de manera remota, se realizara un taller de apresto previo a los talleres, con objetivo que
aquellas personas que tienen acceso a internet y con posibilidad de conexién, reciban la induccion inicial para ser capacitada, adquirir experiencia
y generar confianza, para las futuras conexiones.

Los talleres se realizaran de manera remota principalmente via plataforma Zoom.

De acuerdo con lo anterior se dividira a los/as usuarios/as en 4 grandes grupos, sincrénicos, No sincrénicos, sin conexion a internet y sin conexién
-EL GRUPO SINCRONICO esta formado por usuarios/as con acceso a redes sociales como WhatsApp y con una capacidad de conexién a internet
que les permite participar de una reunién en vivo por zoom o similar (Partners pondra a disposicién del programa una cuenta zoom profesional

con costo a cargo de nuestra empresa). Los/as usuarios/as de este grupo disponen de sefial telefénica.
-EL GRUPO NO SINCRONICO, estd formado por usuarios/as con acceso a redes sociales como WhatsApp, pero sin capacidad de conexién para
participar de una reunién en vivo por zoom o similar. Los/as usuarios/as de este grupo disponen de sefial telefénica. Recibira luego de cada taller
una capsula video con la sintesis del taller (esta también se entregara al inicio de la etapa en un pendrive) y se trabajara durante la semana todos
los temas tratados con una dindmica diaria a través del grupo WhatsApp. Junto con esto se enviara la grabacion completa del taller para quienes

puedan verlo cuando se encuentren con mejor sefial.

EL GRUPO SIN INTERNET no tiene acceso a redes sociales ni reuniones virtuales, pero si tiene acceso via telefonica. Se trabajara via telefénica
semana a semana junto con el avance de los otros grupos a través de las capsulas y materiales entregados en el pendrive para facilitar este
ilios para un acompafiamiento en la

acompafiamiento. De ser necesario y consensuado con Fosis un asesor/monitor/a los visitara en sus dom
etapa de formacion personalizado. Para esto se coordinard permiso autorizacion, en caso de encontrarse la comuna en cuarentena

EL GRUPO SIN CONEXION, quienes no poseen internet ni sefial de teléfono donde viven.
Se propondra a Fosis posibilidad de realizar visita presencial y trabajar de manera personalizada con ellos/as. Para esto se coordinard
permiso/autorizacién, en caso de encontrarse la comuna en cuarentena. Siempre que Fosis lo considerara pertinente.

El objetivo de trabajar con las persona, de acuerdo a esta clasificacion, es que independiente de una ejecucion via remota, todas ellas puedan
participar del programa, sin que esto dependa de la conectividad con la que cuenten o de su posibilidad manejo de estas tecnologias.




El desarrollo de los talleres tiene como finalidad, en términos generales, entregar herramientas a las emprendedoras y emprendedores que sean
seleccionados, que les permitan potenciar su iniciativa personal, como también sus capacidades para una mejor gestion de sus negocios.

Importante es mencionar, que las etapas de formacién, acompafiamiento y financiamiento son etapas que se complementan entre si,

Etapa 2 - Formacién.

Importante es mencionar, que las etapas de formacidn, acompafiamiento y financiamiento son etapas que se complementan entre si, traslapdndose para

El desarrollo de los talleres tiene como finalidad, en términos generales, entregar herramientas a las emprendedoras y emprendedores que sean
seleccionados, que les permitan potenciar su iniciativa personal, como también sus capacidades para una mejor gestion de sus negocios.

dar integralidad al proceso de intervencion.

Se realizaran 26 horas de relatorias por grupo (serdn 4 grupos), distribuidas en los siguientes Talleres:
Taller “Iniciativa e innovacién”: 10 horas
- Sesion 1: Sesion 1: Introduccidn e Iniciativa Personal (2 horas).
- Sesion 2: Medir y diferenciarse (2 horas).
- Sesion 3: Ventas y canales de venta (2 horas).
- Sesion 4: Modelo de negocio bésico 1 (2 horas).
- Sesion 5: Modelo de negocio bésico 2 (2 horas).
Taller “Planes de Financiamiento”: 2 horas
- Sesion 6: Plan de financiamiento (2 horas).

Taller “Canales comerciales”: 12 horas
- Sesion 7: Presentacion de ventas (2 horas).
- Sesion 8: Canales comerciales - Redes sociales: Facebook (2 horas).
- Sesion 9: Canales comerciales - Redes sociales: Whatsapp (2 horas).
- Sesion 10: Canales comerciales - Despacho y medios de pago (2 horas).
- Sesion 11: Canales comerciales - Fotografias e imagen (2 horas).
- Sesion 12: Canales comerciales - Google para mi negocio (2 horas).

Taller “Cierre y redes de apoyo”: 2 horas
- Sesion 13: Redes de apoyo y cierre (2 horas).

Total 26 horas de talleres obligatorios por grupo.

traslapandose para dar integralidad al proceso de intervencion.
Los talleres seran realizados en modalidad remota, principalmente via plataforma Zoom

Se realizaran 26 horas de relatorias en modalidad remota, por grupo (seran 4 grupos), distribuidas en los siguientes Talleres: (sujeto a
modificaciones si Fosis lo determina)
Taller “Iniciativa e innovacién”: 10 horas
- Sesion 1: Sesion 1: Introduccion e Iniciativa Personal (2 horas).
- Sesion 2: Medir y diferenciarse (2 horas).
- Sesion 3: Ventas y canales de venta (2 horas).
- Sesion 4: Modelo de negocio basico 1 (2 horas).
- Sesion 5: Modelo de negocio basico 2 (2 horas).
Taller “Planes de Financiamiento”: 2 horas
- Sesion 6: Plan de financiamiento (2 horas).

Taller “Canales comerciales”: 12 horas
- Sesion 7: Presentacion de ventas (2 horas).
- Sesion 8: Canales comerciales - Redes sociales: Facebook (2 horas).
- Sesion 9: Canales comerciales - Redes sociales: Whatsapp (2 horas).
- Sesién 10: Canales comerciales - Despacho y medios de pago (2 horas).
- Sesion 11: Canales comerciales - Fotografias e imagen (2 horas).
- Sesién 12: Canales comerciales - Google para mi negocio (2 horas).

Taller “Cierre y redes de apoyo”: 2 horas
- Sesion 13: Redes de apoyo y cierre (2 horas).

Total 26 horas de talleres obligatorios por grupo.

A los talleres antes mencionados, se sumara el Taller de Inicio previo acuerdo de estructura y contenido con la contraparte del FOSIS. En éste, se presentard
el equipo ejecutor, asi como también condiciones de desarrollo del proyecto. Se reforzarén derechos, deberes y compromisos de las partes (haciendo énfasis
en las etapas de formacién y acompafiamiento, haciendo ver el valor no solo de los recursos asociados a la compra, sino que también el recurso humano
(formacién y acompafiamiento) y su disposicidn para el logro de objetivos concretos complementarios a la compra, esto se plasmara con la firma de un acta
de compromiso por parte de los/as usuarios/as una vez que esta haya sido explicada en detalle.
Paralelamente, al inicio de este Taller, se realizard la entrega de un kit basico de materiales a usuarios, (que deberd contar previamente con la aprobacién

del supervisor) y su respectivo material de Plan de Negocio.
El taller se desarrollara con una metodologia participativa, con intervencion de contrapartes de FOSIS.
A su vez este Taller, serd una instancia para realizar alguna actividades motivacionales para las personas seleccionadas, intencionado con ello, su interés y
compromiso con el Programa

Adicionalmente, se realizara un Taller de Apresto, orientado a entregar conocimientos y ejercicios practicos para uso de internet, uso de plataforma Zoom y
plataformas de redes sociales como Whatsapp. Taller con énfasis en usuarias/os con poco manejo de estas plataformas, que en muchos casos son personas
adultas mayores, a quienes prestaremos también especial atencion, para entregar los contenidos de una manera que les facilite el aprendizaje y les acerque

al querer participar.
lalidad presencial o Jalidad remota. Y serd ejecutado por Coordinador y

Este Taller tendra una duracion de 2 horas cronoldgicas, ya sea en 1
monitor/asesor/es.

A los talleres via remota, antes mencionados, se sumara el Taller de Inicio, modalidad remota,a menos que Fosis entregue otro lineamiento al

respecto, previo acuerdo de estructura y contenido con la contraparte del FOSIS. En éste, se presentara el equipo ejecutor, asi como también
condiciones de desarrollo del proyecto. Se reforzaran derechos, deberes y compromisos de las partes (haciendo énfasis en las etapas de

formacion y acompafiamiento, haciendo ver el valor no solo de los recursos asociados a la compra, sino que también el recurso humano

(formacién y acompafiamiento) y su disposicion para el logro de objetivos concretos complementarios a la compra, esto se plasmara con la firma

“futura” de un acta de compromiso por parte de los/as usuarios/as una vez que esta haya sido explicada en detalle.

Paralelamente, al inicio de este Taller, se realizara por el medio que Fosis determine, la entrega de un kit basico de materiales a usuarios, (que

debera contar previamente con la aprobacién del supervisor) y su respectivo material de Plan de Negocio.
El taller, en modalidad remota, se desarrollara con una metodologia participativa, con intervencién de contrapartes de FOSIS.
A su vez este Taller, sera una instancia para realizar alguna actividades motivacionales para las personas seleccionadas, intencionado con ello, su
interés y compromiso con el Programa

Para la modalidad de Ejecucién Remota, la cantidad de grupos sera definida luego de la seleccion y dependerd de la cantidad de usuarias/os con

conexion a internet, que puedan sumarse a los talleres on-line, via plataforma Zoom y a los lineamientos que Fosis disponga para esta modalidad

(inicialmente se considerara 5 grupos).

Antes de iniciar los Talleres de Inicio y de Formacion, se realizara un Taller de Apresto orientado a entregar conocimientos y ejercicios practicos

para uso de internet, uso de plataforma Zoom y plataformas de redes sociales como Whatsapp. Taller con énfasis en usuarias/os con poco

manejo de estas plataformas, que en muchos casos son personas adultas mayores, a quienes prestaremos también especial atencion, para

entregar los contenidos de una manera que les facilite el aprendizaje y les acerque al querer participar. Este Taller tendréd una duracion de 2

horas cronoldgicas, ya sea en modalidad presencial o modalidad remota. Y seré ejecutado por Coordinado/a y monitor/asesor/es




Los talleres, se llevaran a cabo en lugares que cuenten con estandares requeridos para el desarrollo de las actividades, como por ejemplo: lugares de facil
acceso para todas y todos en términos de ubicacién y de utilizacidn (pensado también para acoger personas con alguna discapacidad), espacios cémodos,
con bafios adecuados, calefaccién de ser necesario.

Los talleres de formacién, contaran con un facilitador/a experto/a en metodologias participativas y una cuidadora infantil para implementar guarderia, con
el propdsito de ofrecer la posibilidad de cuidado de nifias y nifios que estén a cargo de las personas seleccionadas y que no contaran con redes para su
cuidado mientras participan de las actividades.

El facilitador/a sera también la persona responsable de preparar y compartir el material audiovisual (capsulas de video, Power Point, diagramas para pizarra
zoom), musica, guias, anexos y secuencia didactica de los talleres, llevara registro de la asistencia, se encargara de relatar y desarrollar de manera experta las
fases de la secuencia diddctica. Material que serd trabajado durante los Talleres y a su vez, parte de él, enviado previamente a las personas seleccionas para
que puedan revisar y familiarizarse con los temas antes de los talleres y de este modo puedan llegar al taller con cierto conocimiento y eventualmente
también mayor confianza e interés en participar.

Durante la ejecucion de esta etapa, se prestara particular cuidado a la participacion de personas que presenten caracteristicas especiales o consideraciones
particulares como por ejemplo: Personas con bajo nivel de escolaridad o dificultad de lectoescritura, personas en situacién de discapacidad, cuidadores/as
de personas en condicién de discapacidad, personas migrantes o de pueblos indigenas, personas victimas de violencia intrafamiliar o de género, adultos
mayores, entre otras. Propiciando por ejemplo, el desarrollo de sesiones interactivas con uso de material audiovisual como apoyo, que permita facilitar el
aprendizaje. Este material de apoyo audiovisual tendrd las condiciones necesarias para ser visto y mejorar su comprension, utilizando contenidos apropiados
a temdticas que se trabajan, sin letras o subtitulo que dificulten su comprensién, con audio, en espafiol, se evitard videos muy largos o complejos. Asi
también, se acordara horario de inicio que acomode al grupo, evitando horarios en que los desplazamientos sean mds dificultosos.

Los talleres se realizaran por plataforma Zoom, contardn con un facilitador/a experto/as en metodologias participativas. El facilitador/a serd
también la persona responsable de preparar y compartir, el material audiovisual (capsulas de video, Power Point, diagramas para pizarra zoom),
musica, guias, anexos y secuencia didactica de los talleres, llevara registro de la asistencia, se encargara de relatar y desarrollar de manera
experta las fases de la secuencia didactica.

Durante la ejecucién de esta etapa, se prestara particular cuidado a la participacién de adultos mayores, reforzando el desarrollo de sesiones
interactivas con uso de material audiovisual como apoyo que permita facilitar el aprendizaje. Este material de apoyo audiovisual tendra las
condiciones necesarias para ser visto por adultos mayores, es decir, contenidos apropiados a tematicas que se trabajan, sin letras o subtitulo que
dificulten su comprensién, con audio, en espafiol, se evitar videos muy largos o complejos. Asi también, se acordara horario de inicio que
acomode al grupo.

En caso de desarrollarse capacitaciones individuales (de modo telemético), cuando hubiera personas que por razones justificadas no pudieran
asistir al taller grupal, se deben incorporar dichas personas al registro de asistencia, sefialando la justificacién y la fecha de desarrollo de la
actividad.

Durante esta etapa, el asesor/a apoyaré el proceso de formacién

De igual forma colaboraré con reforzar entre sesiones (virtuales), conceptos que para las usuarias/os, no hayan quedado claros, durante los
talleres cumplirdn labores como encargados del chat, del ingreso a sala virtual, moderadores en grupos pequefios dependiendo el requerimiento
de la secuencia didactica. Ademas, contactara via telefdnica a las personas que no asisten (conocer motivo de no participacion), no pudieron
conectarse o requieren mayor apoyo, por ejemplo, para el llenado de los planes de financiamiento.

Para todos los usuarios/as se entregaran capsulas, que contendran la sintesis de los contenidos solicitados por bases y expuesto en los talleres
virtuales, cada capsula tendra una duracién aproximada a 3 a 5 minutos, con subtitulos para quienes tengan problema auditivos y cuidando un
ritmo pausado en su desarrollo.

Se utilizara un lenguaje inclusivo y de facil comprensién, dando ejemplos, haciendo dindmicas, buscando instancias, que vinculen y sean transversales,
haciéndoles participar de manera equitativa y valorando cada una de las experiencias que puedan compartir, asi también, agradeciendo sus consultas y
otros aportes que vayan apareciendo.

El equipo de profesionales, trabajara en la medida de lo posible, y con permanente voluntad respecto de generar escenarios y experiencias que se traduzcan
o impulsen un aumento de valor/valoracién, tanto para las personas emprendedoras, como para sus emprendimientos.

Esperando también, como consecuencia de lo mismo, un mayor compromiso e interés en la participacion de ellas en el desarrollo de la etapa y en el
programa en general.

Paralelo a esta Etapa, se inicia también la Etapa de Acompafiamiento, lo que permitird ir complementando y fortaleciendo de manera permanente lo
revisado y trabajado en cada taller.
Durante esta Etapa, se trabajara también el Plan de Financiamiento, lo cual sera revisado y explicado en uno de los Talleres y posteriormente
complementado con la asesoria correspondiente, buscando como equipo ejecutor, colaborar, orientar y asesorar de la mejor forma posible para que las
emprendedoras y emprendedores tomen las decisiones que mas valor les genere a sus emprendimientos.

Cabe destacar que si los usuarios/as no hablan espafiol, se elaborara cépsula de video por ejemplo en chedungun para facilitar la comprension de
todos los/as usuarios/as. En el caso de personas con alguna discapacidad se trabajara con familiares o personas que lo/a apoyen y se entregara
capsulas y material escrito si tuviese problema auditivo.

El coordinador/a revisaréa que cada taller se realice de acuerdo con lo planificado y generara acciones de control de cada taller con lista de
chequeo, a su vez, el coordinador colaborara activa y permanente en la planificacion y la realizacion de los Talleres.

Paralelo a los talleres, se inicia también la Etapa de Acompafiamiento
En este caso de ejecucion modo remoto, se esperara lineamientos de Fosis, para evaluar participacion de monitor/a de cuidado infantil

Durante la ejecucién de esta etapa, se prestara particular cuidado a la participacion de personas que presenten caracteristicas especiales o
consideraciones particulares como por ejemplo: Personas con bajo nivel de escolaridad o dificultad de lectoescritura, personas en situacién de
discapacidad, cuidadores/as de personas en condicion de discapacidad, personas migrantes o de pueblos indigenas, personas victimas de
violencia intrafamiliar o de género, adultos mayores, entre otras. Propiciando por ejemplo, el desarrollo de sesiones interactivas con uso de
material audiovisual como apoyo, que permita facilitar el aprendizaje. Este material de apoyo audiovisual tendra las condiciones necesarias para
ser visto y mejorar su comprension, utilizando contenidos apropiados a tematicas que se trabajan, sin letras o subtitulo que dificulten su
comprension, con audio, en espaiiol, se evitard videos muy largos o complejos. Asi también, se acordara horario de inicio que acomode al grupo,
evitando horarios en que la conexion sean mas dificultosa.

Se utilizara un lenguaje inclusivo y de facil comprensién, dando ejemplos, haciendo dindmicas, buscando instancias, que vinculen y sean
transversales, haciéndoles participar de manera equitativa y valorando cada una de las experiencias que puedan compartir, asi también,
agradeciendo sus consultas y otros aportes que vayan apareciendo.

El equipo de profesionales, trabajard en la medida de lo posible, y con permanente voluntad respecto de generar escenarios y experiencias que
se traduzcan o impulsen un aumento de valor/valoracién, tanto para las personas emprendedoras, como para sus emprendimientos.
Esperando también, como consecuencia de lo mismo, un mayor compromiso e interés en la participacion de ellas en el desarrollo de la etapa y en
el programa en general.




. En caso de desarrollarse capacitaciones individuales cuando hubiera personas que por razones justificadas no pudieran asistir al taller grupal, se deben
incorporar dichas personas al registro de asistencia, sefialando la justificacion y la fecha de desarrollo de la actividad.
Durante esta etapa, el asesor/a apoyard el proceso de formacién, colaborard con reforzar entre sesiones, conceptos que para las usuarias/os, no hayan
quedado claros y/o resolver dudas o inquietudes que les surjan.
En modalidad presencial el/la profesional de cuidado infantil preparara y planificara las actividades con los nifios/as para cada jornada, apuntando en ellas a
su cuidado y entretencién, entrega de colaciones y registrar asistencia de ésto/as.

El coordinador/a revisara que cada taller se realice de acuerdo con lo planificado y generara acciones de control de cada taller con lista de chequeo, a su vez,
el coordinador colaborarad de manera activa y permanente en la planificacion y la realizacién de los Talleres.

La secuencia didactica para cada taller, define el orden en que se presentan las actividades a través de las cuales se lleva a cabo el proceso de ensefianza a
través de un ciclo de aprendizaje, que se basa en: FASE EXPLORACION: Se indaga acerca del conocimiento previo de los usuarios(as) en relacién con el tema
del taller. INTRODUCCION: Presentacién del nuevo contenido mediante ejemplos de casos, con lenguaje simple y apoyo audiovisual (capsulas de video,
PowerPoint, diagramas para pizarra zoom) que facilite la comprensién de estos nuevos conceptos, ESTRUCTURACION: Se presentan los conceptos desde el
lenguaje de los usuarios/as obtenido en el proceso de indagacién con el fin de estimular estructuras mentales y preconceptos de los usuarios/as en relacién
a cada tema, creando en algunos casos conflictos cognitivos que permiten crear una tensién que mantiene a las personas en un proceso de motivacion.
APLICACION: Se genera dinamica vivencial, mediante una actividad de aprendizaje de situaciones problematicas en donde debe incorporar la aplicacién de
estos nuevos conceptos, CIERRE: El Facilitador/a hilvana las fases de la secuencia diddctica y da sentido mediante preguntas que permite a los usuarios
clarificar los nuevos contenidos. Paralelo a los talleres, se realizaran y compartiran cdpsulas con los temas tratados, en video para reforzar la tematica.

Esta secuencia didactica, sera utilizada para todos los talleres

La secuencia didactica para cada taller virtual define el orden en que se presentan las actividades a través de las cuales se lleva a cabo el proceso
de ensefianza a través de un ciclo de aprendizaje, que se basa en: FASE EXPLORACION: Se indaga acerca del conocimiento previo de los
usuarios(as) en relacién con el tema del taller. INTRODUCCION: Presentacién del nuevo contenido mediante ejemplos de casos, con lenguaje
simple y apoyo audiovisual (capsulas de video, PowerPoint, diagramas para pizarra zoom) que facilite la comprension de estos nuevos conceptos,
ESTRUCTURACION: Se presentan los conceptos desde el lenguaje de los usuarios/as obtenido en el proceso de indagacién con el fin de estimular
estructuras mentales y preconceptos de los usuarios/as en relacion a cada tema, creando en algunos casos conflictos cognitivos que permiten
crear una tensién que mantiene a las personas en un proceso de motivacién. APLICACION: Se genera dindmica vivencial de llenado del plan de
financiamiento, mediante una actividad de aprendizaje de situaciones problematicas en donde debe incorporar la aplicacién de estos nuevos
conceptos, CIERRE: El Facilitador/a hilvana las fases de la secuencia didactica y da sentido mediante preguntas que permite a los usuarios
clarificar los nuevos contenidos. Paralelo a los talleres, se realizardn y compartiran capsulas con los temas tratados, en video para reforzar la
tematica.Esta secuencia didactica, sera utilizada para todos los talleres

Por otra parte, desde el inicio de esta etapa, se crearan grupo a través de redes sociales, incentivando especialmente la creacién de un grupo en
plataforma de WhatsApp, esto con el afén de generar pertenencia en los/as usuarios/as, incentivar su PERMANENCIA en el Programa y como
medio de uso permanente de plataformas de redes sociales. Este grupo posteriormente se espera pueda ser ampliado a la comuna como grupo
de ventas. Esto junto con incentivar la comercializacién de productos busca fortalecer la SUSTENTABILIDAD de las unidades de negocio y también
el fortalecimiento de las relaciones entre usuarios/as fortaleciendo sus redes.

Se realizaran e incentivaran la creacion de grupos y microgrupos (para nosotros llamados Familias) fortaleciendo el contacto entre usuarios/as del
mismo rubro, o rango etario con el objeto de incentivar un camino acompafiado.

La convocatoria sera por medio de contactos que estén disponibles y que sean de mayor eficacia para cada caso, llamados telefénicos, mensajes
de whatsapp, correos electrdnicos y eventualmente alguna visita de ser necesario y autorizado por Fosis.

En esta etapa, se realiza también la creacién de grupos a los que llamaremos “familias”, que son grupos de usuarios/as que, por ejemplo, realizaran
actividades en conjunto en cada taller, el propésito es facilitar el desarrollo del cuidado y apoyo entre ellos fomentando la creacién de lazos, para generar
seguridad y fortalecer el sentido pertenencia al grupo y asi la permanencia de los usuarios/as en el programa, estos grupos seran formados por
caracteristicas comunes como; rubro, rango etario o localizacion
Por otra parte, desde el inicio de esta etapa, se crearan grupo a través de redes sociales, incentivando especialmente un grupo en plataforma de WhatsApp,
esto con el afan de generar pertenencia en los/as usuarios/as e incentivar su PERMANENCIA en el Programa, este grupo posteriormente se espera pueda ser
ampliado a la comuna como grupo de compra/ventas. Esto junto con incentivar la comercializacidn de productos, busca fortalecer la SUSTENTABILIDAD de
las unidades de negocio y también el fortalecimiento de las relaciones entre usuarios/as fortaleciendo sus redes.

Se intecionard y gestionara para que en el Taller de Redes de apoyo y cierre, otras instituciones vinculadas al mundo del emprendimiento y apoyo a
emprendedoras y emprendedores, puedan participar de él, compartiendo por ejemplo sus programas disponibles, fondos disponibles, capacitaciones
disponibles, compartiendo experiencias y entregando mensajes que contribuyan a motivar y guiar a las emprendedoras y emprendedores hacia la mejora
continua de sus negocios, incorporando y reconociendo la importancia de las redes como medio para conseguir objetivos y generar alianzas. Algunos
ejemplos, Sercotec, Prodemu, Fondo Esperanza, Centros de Negocios, Banco Estado, Mall Plaza, entre otros.




Etapa 3 - Acompafiamiento.

La Etapa de Acompafiamiento, se complementa vy traslapa con las etapas de Formacion y de Financiamiento, para dar integridad al proceso de intervencion.
Se contemplaran 6 sesiones de asesorias, con el propésito y finalidad de promover la aplicacién de las herramientas y la instalacion de nuevas practicas,
especialmente en relacion con la Iniciativa Personal.
Las asesorias se desarrollaran como un trabajo conjunto, entre persona beneficiaria y el asesor/a, generando espacios que faciliten el aprendizaje y/o
descubrimiento de nuevas habilidades como la proactividad, la persistencia, la autoconfianza, la iniciativa propia. Es decir, se trabajara sobre temas
atractivos y de interés para ellas y de este modo reconozcan, este tiempo de asesoria como una inversion y se sientan motivadas a participar.
Cada asesoria tendra una duracién de 60 minutos, excepto la primera y la ltima, cuyo tiempo de duracién sera en 90 minutos cada una, dado que
incorporan un espacio de evaluacion. Es decir, el tiempo total de asesoria con cada persona, serd de 7 horas.
La etapa de Acompafiamiento tendrd una duracién de 5 meses.
En cada Asesoria presencial o remota, se completard un “acta de acompafiamiento por usuario”, en la cual se expondra avances, temas tratados y
compromisos futuros.
La estructura general de las asesorias sera la siguiente:
1) - Sintonizacion inicial para fortalecer el vinculo con la persona usuaria. Puede ser preguntdndole como esta desde el punto de vista personal (check-in).
2) - Explicitacion de los objetivos de la sesion buscando retomar los contenidos del taller recién pasado que corresponda al nimero de sesién.
3) - Revision conjunta del trabajo préctico propuesto en el taller en una légica de trabajo conjunto. Si la persona usuaria no logré avanzar antes de la
asesoria, buscar que la asesoria sea el espacio en que se pueda aprovechar para trabajar en ello.
4) - Trabajo asociado al plan de objetivos personales que se acordd en la primera sesion.
5) - Cierre con frases fuerza para recordar lo trabajado ese dia, establecimiento por escrito de los compromisos adquiridos. Indagacién a la persona usuaria
de como se va (check-out).

Las sesiones de asesorias, se realizaran de modo remoto, por medio de plataforma virtual (idealmente via Plataforma Zoom), o llamado
telefdnico. La modalidad serd determinada y comunicada por Fosis, previo al inicio de la etapa. Sin descartar visitas en domicilio o lugar de
trabajos, si es que alguna particularidad se presenta y esto es aprobado previamente por Fosis.
Cualquiera sea la modalidad de contacto con las usuarias/os, la planificacién de dias y horarios de estas reuniones, serdn acordadas en conjunto y
pretendiendo facilitar en la medida de lo posible Ias condiciones para que puedan participar de éstas. Teniendo en consideracién factores como:
conectividad, tiempo disponible, domicilio, condiciones climdticas y por supuesto capacidad de conectividad.
Si bien, en algun caso no fuera posible entrar a los hogares de los/as usuarios/as si es posible realizar entrevistas (asesorias/acompafiamiento)
por videollamadas, que permitan recoger evidencia de la implementacidn de las inversiones y avances en el desarrollo de las actividades.
Durante la ejecucién de esta etapa y en relacién al trabajo y participacidn de adultos mayores, personas con dificultad para entender el idioma, se
considerard el tiempo necesario para que ellos/as, puedan internalizar los contenidos trabajados, considerando entonces que por su condicién de
adultos mayores, migrantes, etnias o similar, podria requerirse destinarles mayor tiempo al regular.
De manera paralela e intercalada con los Talleres, se desarrollard esta etapa de acompafiamiento, es decir, se consideraran 6 sesiones de
asesorias, con el propdsito de promover la aplicacién del as herramientas y la instalacién de nuevas précticas, especialmente en relacion con la
Iniciativa Personal. Por tanto, también tendrd una duracién de 5 meses.
En cada Asesoria presencial o remota, se completara un “acta de acompafiamiento por usuario”, en la cual se expondrd avances, temas tratados y
compromisos futuros.
La Etapa de Acompafiamiento, se complementa y traslapa con las etapas de Formacidn y de Financiamiento, para dar integridad al proceso de
intervencién.

Las asesorias se desarrollaran como un trabajo conjunto, entre persona beneficiaria y el asesor/a, generando espacios que faciliten el aprendizaje
y/o descubrimiento de nuevas habilidades como la proactividad, la persistencia, la autoconfianza, la iniciativa propia. Es decir, se trabajara sobre
temas atractivos y de interés para ellas y de este modo reconozcan, este tiempo de asesoria como una inversion y se sientan motivadas a
participar.

Se contemplaran 6 sesiones de asesorias en modo remoto, con el propdsito y finalidad de promover la aplicacién del as herramientas y la
instalacion de nuevas précticas, especialmente en relacién con la Iniciativa Personal.

Las asesorias, seran realizadas por el mismo profesional que levanté informacion en la etapa de seleccién y que ademas participara activamente de los
talleres en la etapa de formacidn, por tanto, esto permitira conocer de mejor manera, personalidades, caracteristicas y detalles de cada emprendedor/a y de
su emprendimiento por parte del asesor/a y a su vez permitird generar un espacio mas cémodo y de mayor confianza en la persona emprendedora, lo que
facilitard y permitird un mejor resultado de cada sesion de asesoria. La lera asesoria (90 minutos), se realizara un diagndstico de iniciativa personal y se
analizard el entorno, para luego definir los objetivos a trabajar en las asesorias. Se busca que las personas usuarias aprendan a disefiar buenos objetivos
usando el enfoque SMART y que se comprometa a trabajarlos durante las asesorias disefiando un plan. Duracién de la actividad: minimo 90 minutos. Esta
asesoria se realiza antes de comenzar con el ler taller.

En 2da asesoria (60 minutos), se trabajara en medicion de resultados (ventas, costos, ganancia) y en la revision de los resultados modelo de negocio. Se
llevara a cabo al finalizando el mddulo de Innovacion para Diferenciacion y antes de iniciar médulo de Modelo de negocio y venta.

En 3era asesoria (60 minutos), se trabajard en medicion de resultados y en la revisién de resultados  modelo de negocio (ingresos y costos). De igual modo,
se buscara identificar obstaculos e informacion faltante. Se facilitard que la persona usuaria pueda identificar formas creativas de buscar esa informacién.
Esta asesoria se realizard al finalizando el médulo Modelo de negocio y venta y antes de iniciar el Taller Plan de Financiamiento
La 4ta asesoria (60 minutos), se enfocara en la medicion de resultados, modelo de negocio, plan de financiamiento y costos e inversion.

Esta asesoria, se llevard a cabo, finalizando Taller plan de financiamiento y antes de iniciar el Taller 3, médulo Presentacién de ventas.
En 5ta asesoria (60 minutos), se trabajara en medicidn de resultados, presentacion de ventas y se monitoreara el desempefio en la utilizacion de nuevos
canales para vender.
Esta asesoria se realizara finalizando el Taller 3, en su médulo Canales comerciales (comunicar en RRSS) y antes de inicia el Taller 4, Redes de apoyo.
En 6ta Asesoria (90 minutos), se levantaran aprendizajes y se hara evaluacién de avance en los objetivos personales identificados en la asesoria 1. Se
verificara la implementacion del activo comprado y que esté entregando los resultados esperados.

Cada asesoria tendra una duracién de 60 minutos, excepto la primera y la ultima, cuyo tiempo de duracién sera en 90 minutos cada una, dado
que incorporan un espacio de evaluacién. Es decir, el tiempo total de asesoria con cada persona, sera de 7 horas.
La etapa de Acompafiamiento tendrd una duracién de 5 meses.
Cualquier cambio en la definicion de tiempos y cantidad de asesorias, para modalidad remota, sera revisada y ajustada a lineamientos que Fosis
pueda indicar.

La estructura general de las asesorias sera la siguiente:
1) - Sintonizacion inicial para fortalecer el vinculo con la persona usuaria. Puede ser preguntandole como esta desde el punto de vista personal
(check-in).

2) - Explicitacion de los objetivos de la sesién buscando retomar los contenidos del taller recién pasado que corresponda al nimero de sesion.
3) - Revisidn conjunta del trabajo practico propuesto en el taller en una légica de trabajo conjunto. Si la persona usuaria no logré avanzar antes
de la asesoria, buscar que la asesoria sea el espacio en que se pueda aprovechar para trabajar en ello.

4) - Trabajo asociado al plan de objetivos personales que se acordé en la primera sesion.
5) - Cierre con frases fuerza para recordar lo trabajado ese dia, establecimiento por escrito de los compromisos adquiridos. Indagacion a la
persona usuaria de como se va (check-out).




Se contempla e intenciona realizar ademds 4 asesorias opcionales, que permitirdn complementar o profundizar lo aprendido en la Etapa de formacion, estas
son:
- Preparacién para conexién remota (60 minutos): instalar/preparar aplicaciones; préctica de uso de aplicaciones.
- Compras en e commerce (60 minutos): busqueda de productos online; cémo seleccionar proveedores; proceso de compra, seguimiento y entrega.
- Postulacién a fondos (60 minutos): Busqueda de bases de convocatorias; cémo completar una postulacién; cdmo enviar una postulacién
- Formalizacidn (60 minutos), ruta de la formalizacién, cémo formar tu “empresa en un dia”, obtencién de Rut y declaracion de inicio de actividades en el SII;
permisos especificos requeridos segun rubro (patente municipal, autorizacién sanitaria, etc.).

Las asesorias, seran realizadas por el mismo profesional que levantd informacion en la etapa de seleccién y que ademas participara activamente
de los talleres en la etapa de formacidn, por tanto, esto permitird conocer de mejor manera, personalidades, caracteristicas y detalles de cada
emprendedor/a y de su emprendimiento por parte del asesor/a y a su vez permitird generar un espacio mas cémodo y de mayor confianza en la
persona emprendedora, lo que facilitard y permitira un mejor resultado de cada sesion de asesoriala lera asesoria remota (90 minutos), se
realizard un diagnéstico de iniciativa personal y se analizard el entorno, para luego definir los objetivos a trabajar en las asesorias. Se busca que
las personas usuarias aprendan a disefiar buenos objetivos usando el enfoque SMART y que se comprometa a trabajarlos durante las asesorias
disefiando un plan. Duracidn de la actividad: minimo 90 minutos. Esta asesoria se realiza antes de comenzar con el ler taller.

En 2da asesoria remota (60 minutos), se trabajard en medicién de resultados (ventas, costos, ganancia) y en la revision de los resultados modelo
de negocio. Se llevara a cabo al finalizando el médulo de Innovacién para Diferenciacion y antes de iniciar médulo de Modelo de negocio y venta.
En 3era asesoria remota (60 minutos), se trabajara en medicidn de resultados y en la revisidn de resultados  modelo de negocio (ingresos y
costos). De igual modo, se buscara identificar obstaculos e informacidn faltante. Se facilitara que la persona usuaria pueda identificar formas
creativas de buscar esa informacién.

Esta asesoria se realizara al finalizando el médulo Modelo de negocio y venta y antes de iniciar el Taller Plan de Financiamiento
La 4ta asesoria remota (60 minutos), se enfocara en la medicién de resultados, modelo de negocio, plan de financiamiento y costos e inversién.
Esta asesoria, se llevara a cabo, finalizando Taller plan de financiamiento y antes de iniciar el Taller 3, médulo Presentacién de ventas.

En 5ta asesoria (60 minutos), se trabajara en medicion de resultados, presentacion de ventas y se monitoreara el desempefio en la utilizacién de
nuevos canales para vender.

Esta asesoria se realizaré finalizando el Taller 3, en su médulo Canales comerciales (comunicar en RRSS) y antes de inicia el Taller 4, Redes de
apoyo.

En 6ta asesoria remota (90 minutos), se levantardn aprendizajes y se hard evaluacion de avance en los objetivos personales identificados en la
asesoria 1. Se verificara la implementacidn del activo comprado y que esté entregando los resultados esperados.

Durante la ejecucion de esta etapa y en relacién al trabajo y participacion de adultos mayores o personas con dificultad para entender el idioma, se
considerard el tiempo necesario para que ellos/as, puedan internalizar los contenidos trabajados, considerando entonces que por su condicién de adultos
mayores, migrantes, etnias o similar, podria requerirse destinarles mayor tiempo al regular.

El profesional preparara material de informacién y temas a tratar en cada una de las asesorias. Las asesorias se realizardn de manera presencial y en algin
caso particular, de ser necesario de manera remota, segln se revise, analice y determine en conjunto con supervisor/a.

Para el desarrollo de las asesorias, los profesionales, teniendo antecedentes bases de cada persona, generaran espacios de trabajo que les invite y permita
sentirse comodos/as, y que les genere interés, se utilizara lenguaje de facil comprensién, amigable e inclusivo. Permitiendo e invitando a que tanto mujeres
como hombres no sientan algin grado de discriminacion, sino més bien todo lo contrario, reconozcan un espacio de equidad y reconocimiento de sus
potencialidades y competencias.

De acuerdo, a antecedentes levantados durante la etapa de seleccidn, los profesiones, estardn en conocimiento del perfil, caracteristicas particulares y
condicién particular que pueda tener algiina/s de las personas participantes del programa, como ser adulto mayor, tener alguna capacidad diferente,
pertenecer a alguna etnia en particular, estar privados de libertad, personas que eventualmente sean victimas de violencia, tener ciertas dificultades de para
leer o escribir, no contar con acceso a internet o no saber usar cierta tecnologia, u otras. Por tanto, preparara el trabajo con ellas, de tal manera de facilitar
su comprension, trabajo, desempefio y motivandoles.

Para asesorias presenciales, se acordard previamente con cada persona, fecha y hora para la visita.

Se contempla e intenciona realizar ademds 4 asesorias opcionales, que permitiran complementar o profundizar lo aprendido en la Etapa de
formacién, estas son:
- Preparacion para conexion remota (60 minutos): instalar/preparar aplicaciones; practica de uso de aplicaciones.
- Compras en e-commerce (60 minutos): bisqueda de productos online; cdmo seleccionar proveedores; proceso de compra, seguimiento y
entrega.
- Postulacion a fondos (60 minutos): Busqueda de bases de convocatorias; cémo completar una postulacién; como enviar una postulacién
- Formalizacién (60 minutos), ruta de la formalizacion, cémo formar tu “empresa en un dia”, obtencion de Rut y declaracion de inicio de
actividades en el SlI; permisos especificos requeridos segun rubro (patente municipal, autorizacion sanitaria, etc.).
El profesional preparara material de informacion y temas a tratar en cada una de las asesorias.
Las asesorias se realizardn de manera remota, segun se revise, analice y determine en conjunto con supervisor/a.
Para el desarrollo de las asesorias, los profesionales, teniendo antecedentes bases de cada persona, generaran espacios de trabajo que les invite y
permita sentirse cémodos/as, y que les genere interés, se utilizara lenguaje de facil comprensién, amigable e inclusivo. Permitiendo e invitando a
que tanto mujeres como hombres no sientan algin grado de discriminacion, sino mas bien todo lo contrario, reconozcan un espacio de equidad y
reconocimiento de sus potencialidades y competencias.

De acuerdo, a antecedentes levantados durante la etapa de seleccion, los profesiones, estardn en conocimiento del perfil, caracteristicas
particulares y condicion particular que pueda tener algina/s de las personas participantes del programa, como ser adulto mayor, tener alguna
capacidad diferente, pertenecer a alguna etnia en particular, tener ciertas dificultades de para leer o escribir, no contar con acceso a internet o no
saber usar cierta tecnologia, u otras. Por tanto, preparara el trabajo con ellas, de tal manera de facilitar su comprension, trabajo, desempefioy
motivandole. Por tanto, para desarrollar |a asesoria de manera remota, también se tomara en consideracion todos estos aspectos, para poder
entregar estas asesorias, sin que les genere alguna incomodidad o dificultad mayor a las personas en cuestidn. Partners, generard opciones
factibles (consensuadas con supervisor/a), para compartirles y entregarles el contenido necesario en cada asesoria, lo cual puede ser a modo de
ejemplo, llamados telefénicos, bisqueda de apoyo con sus familiares o cercanos, visitas presenciales, entre otras.




Para fomentar la participacién y permanencia de los/las participantes en la etapa de Acompafiamiento, se pondra énfasis en el trabajo del grupo WhatsApp
creado entre otras razones, para generar mayor vinculo y comunicacion entre participantes.

Ademds se generara un hilo conductor permanente entre temas tratados en las asesorias, los talleres que se irdn desarrollando de manera paralela y
relacion via telefénica o via Whatsapp que el monitor /asesor mantendra con las personas beneficiarias. Para contribuir a un mejor entendimiento,
reforzamiento e interés en los temas tratados y como estos pueden contribuir a mejorar su desempefio como emprendedor/a y por tanto, a potenciar sus
emprendimientos.

Tanto monitores/asesores/as, como todo el equipo ejecutor, generara un espacio de colaboracién permanente con las personas participantes del programa,
estando disponibles y dispuestos a colaborar, resolver dudas, reforzar contenidos, entre necesidades o inquietudes que puedan tener.

En cada Taller (que se desarrollan de manera paralela), el profesional facilitador/relator/a, invitara y recordara la importancia del compromiso y de la
participacion en las asesorias. Y al iniciar el proximo taller, consultard o hara referencia a lo revisado en la dltima asesoria.

Para fomentar la participacién y permanencia de los/las participantes en la etapa de Acompafiamiento, se pondrd énfasis en el trabajo del grupo
WhatsApp creado entre otras razones, para generar mayor vinculo y comunicacion entre participantes.

Ademas se generard un hilo conductor permanente entre temas tratados en las asesorias, los talleres que se irdn desarrollando de manera
paralela y relacion via telefénica o via Whatsapp que el monitor /asesor mantendra con las personas beneficiarias. Para contribuir a un mejor
entendimiento, reforzamiento e interés en los temas tratados y como estos pueden contribuir a mejorar su desempefio como emprendedor/ay
por tanto, a potenciar sus emprendimientos.

Tanto monitores/asesores/as, como todo el equipo ejecutor, generara un espacio de colaboracién permanente con las personas participantes del
programa, estando disponibles y dispuestos a colaborar, resolver dudas, reforzar contenidos, entre necesidades o inquietudes que puedan tener.
En cada Taller remoto, el profesional facilitador/relator/a, invitard y recordard la importancia del compromiso y de la participacion en las
asesorias. Y al iniciar el proximo taller, consultard o hara referencia a lo revisado en la dltima asesoria.

Etapa 4 - Compra.

Objetivo: participantes han realizado la inversion y cuentan con lo definido en el Plan de financiamiento.
Financiamiento del Plan de Negocio.
Esta etapa consiste en la implementacién de inversiones definidas en el Plan de Negocio, particularmente en el Plan de Financiamiento.
Por tanto, la compra se realiza una vez aprobados los planes de Inversion de usuarios/as, por parte de Fosis.

Para proceder con la compra, usuarias/os deberan entregar al menos 2 cotizaciones de cada bien que requieren comprar. Se planifica en conjunto con
ellos/as, los dias y horas en que se llevard a cabo la compra, para lo cual el asesor/a acompafard al usuario/a y verificard que la adquisicién/es se haga/n de
la manera correcta y de acuerdo a lo indicado y validado en cada Plan de Inversién. Importante es mencionar que, el asesor/a, no reemplazara al usuario/a

en la tarea de seleccionar el lugar y los bienes a comprar, sino, que le aportard informacidn técnica que le facilite la toma de decisiones
Se entregara previamente recomendaciones usuarios/as para el momento de compra como las siguientes:

Tener definido casa comercial, llevar fotocopia de cotizacién y listado de productos que va adquirir con los recursos Fosis sefialados en el plan de negocio.
El dia de la compra llevar cédula de identidad, celular con carga de bateria y con saldo disponible para llamar. En caso que corresponda pagar una diferencia,
llevar dinero en efectivo o tarjeta debito, considerar recursos para pasajes, fletes, colacién o aporte propio para las compras comprometido en el plan de
negocio. Se recomendara ir acompafiado en especial gente de edad avanzada, ademas se coordinara horarios de compras de acuerdo a preferencias de
hombres y mujeres.

Idealmente no llevar nifios/as pequefios/as el dia de la compra, para tener mayor libertad para trasladar los adquirido, y tener su atencién en el proceso de
la compra.

Objetivo: participantes han realizado la inversion y cuentan con lo definido en el Plan de financiamiento.
Plazo: 2 meses
Financiamiento del Plan de Negocio (modalidad remota).
Esta etapa consiste en la implementacion de inversiones definidas en el Plan de Negocio, particularmente en el Plan de Inversion.
Por tanto, la compra se realiza una vez aprobados los planes de Inversién de usuarios/as, por parte de Fosis.

Para proceder con la compra, usuarias/os debieron entregar al menos 2 cotizaciones de cada bien que requieren comprar. Se planifica en
conjunto con ellos/as (por medio de llamados telefénicos, video llamadas, mensajes, etc.), los dias y horas en que se llevard a cabo la compra,
para lo cual el asesor/a acompafiard al usuario/a de manera presencial o remota (asesorando) y segun lo determine Fosis y verificara que la
adquisicion/es se haga/n de la manera correcta y de acuerdo a lo indicado y validado en cada Plan de Inversion.

Importante es mencionar que, el asesor/a, no reemplazard al usuario/a en la tarea de seleccionar el lugar y los bienes a comprar, sino, que le
aportara informacion técnica que le facilite la toma de decisiones.

Dado que la ejecucion serd de manera remota, se debe acordar con FOSIS la forma adecuada de contar con los productos definidos, segin
orientaciones entregadas por el Servicio.

Las compras se haran de modo presencial a menos que por situaciones particulares sea necesario realizar alguna compra de manera on-line, siempre y
cuando esto sea aprobado previamente por supervisor/a Fosis.
Respecto a la solicitud y presentacién de Cotizaciones
El asesor/a, instruira sobre la realizacién del proceso de solicitud de cotizaciones, como modo de aprendizaje. Asi también, acompafiard en la actualizacién
de dichas cotizaciones, de ser necesario.
Se debe contar a lo menos con dos cotizacién, en donde en conjunto usuaria/o con asesor/a (a modo de asesoria), se debera elegir la alternativa mas
conveniente en funcién de la calidad, las garantias, el servicio post venta y el precio, entre otras variables particulares.
Respecto al Proceso de Compra
Una vez validado el Plan de Negocio, se materializara la inversion, dando paso a las compras, esta etapa durard 60 dias y solo en el caso de presentarse
alguna/as particularidad/es, se prolongard en algtin tiempo, siempre que esto sea revisado y autorizado por Fosis.

En esta etapa, una vez realizada las compras por parte de usuarios y usuarias, se debe alimentar en el Sistema Informatico de Fosis con los datos o variables
levantados en la etapa, la cual se denomina Linea Intermedia.

Detalle Proceso de Cotizaciones
El asesor/a, instruird sobre la realizacion del proceso de solicitud de cotizaciones, por parte de usuarios/as, las que pueden ser solicitadas por
correo electrénico, presencial y eventualmente por otro medio que pueda autorizar Fosis, dado principalmente a que la ejecucion se estara
desarrollando en modalidad remota, este proceso también tiene el propésito de que sirva como practica y a modo de aprendizaje para el futuro.
. Asi también, acompafiara en la actualizacion de dichas cotizaciones, de ser necesario.
Se debe contar a lo menos con dos cotizacién, en donde en conjunto usuaria/o con asesor/a (a modo de asesoria), se debera elegir la alternativa
mas conveniente en funcién de la calidad, tiempo de entrega, las garantias, el servicio post venta y el precio, entre otras variables particulares.
Proceso de Compra
Una vez validado el Plan de Negocio, se debe materializar la inversion, en primera instancia, se ha establecido que el 100% de la compras
deberan estar realizadas durante 2 meses, que es el tiempo que dura la etapa, a menos que en el Plan de Negocio, se contemple la necesidad de
efectuar una inversion con posterioridad o en el caso de alguna particularidad que se presente, esto siempre debera ser revisado y autorizado por
Fosis.

En esta etapa, una vez realizada las compras por parte de usuarios y usuarias, el equipo ejecutor alimentara en el Sistema Informatico de Fosis

con los datos o variables levantados en la etapa, la cual se denomina Linea Intermedia.
La compra en si, de preferencia se deberia realizar de manera presencial, sin embargo, por estar ejecutandose el programa en modalidad remota,
Fosis podria autorizar la compra por un medio distinto. Esto se evaluard y resolvera en el minuto que asi se requiera.




Etapa 5 - Cierre.

Objetivo: personas usuarias participan de actividad de cierre.
Plazo: 1 mes (2da mitad del mes 7 de ejecucion)
Finalizacién del proyecto técnica y financieramente.

Actividad Ceremonia de Cierre con usuarias y usuarios: En dicha actividad, se concluye formalmente la intervencién programdtica con los(as) usuarios(as).
Evento: Como la ceremonia de cierre es un evento comunicacional se someterd a los estandares de calidad que exige el departamento de comunicaciones de
Fosis, nuestra propuesta considera a lo menos un céctel para la totalidad de los usuarios/as del territorio, un animador/a (maestro/a ceremonia) que
conduzca la ceremonia segun protocolo, un espacio adecuado y previamente visado por Fosis que contenga ambientes diferenciados: ambiente ceremonia,
para cdctel, para cuidado infantil y bafios para hombres y mujeres.

A dicha ceremonia se invitard también a otros/as actores que se considere relevantes, como por ejemplo alcaldes/esas de comunas participantes el
programa y personal municipal que apoyaron para el buen desarrollo y ejecucién.

Como Consultora, también vemos e intentamos reflejar en esta ceremonia, una instancia de motivacion e invitacion para que usuarias y usuarios fortalezcan
su mirada de sustentabilidad de sus emprendimientos.

Desde lo administrativo, el coordinador/a y apoyo administrativo prepararan y sistematizaran verificadores de acuerdo a formato a entregar por FOSIS, con
registro fotogréfico, informe final, registro de Ingreso de variables finales en el sistema informatico de registro de informacidn de FOSIS y otros. Esto seguin
formato Fosis y de acuerdo al procedimiento de rendicién definido por Fosis en Manual de rendiciones.

Objetivo: personas usuarias participan de actividad de cierre.
Plazo: 1 mes (2da mitad del mes 7 de ejecucidn)
Finalizacion del proyecto técnica y financieramente.
Actividad ceremonia de Cierre con usuarias y usuarios: En dicha actividad, se concluye formalmente la intervencién programatica con los(as)
usuarios(as).

La Ceremonia de Cierre, se consensuara de acuerdo a lineamientos Fosis y ajustandose a la situacién de modalidad remota, la cual
eventualmente, podria llevarse a cabo por medio de plataforma virtual o eventualmente podria suspenderse y buscar en conjunto con Fosis,
alguna alternativa para cerrar el programa con usuarios y usuarias.

En esta etapa, el coordinador/a y apoyo administrativo preparan y sistematizan verificadores de acuerdo a formato a entregar (enviar) por FOSIS,
con registro fotografico, Informe Final, Registro de Ingreso de variables finales en el sistema informatico de registro de informacién de FOSIS y
otros. Segun formato Fosis y de acuerdo al procedimiento de rendicién definido por Fosis en Manual de rendiciones.

La ceremonia de cierre (en el formato que eventualmente se desarrolle), es un evento comunicacional se sometera a los estandares de calidad
que exige el departamento de comunicaciones de Fosis, nuestra propuesta virtual, considera un maestro/a de ceremonia que conduzca la
ceremonia segun protocolo.

A dicha ceremonia virtual, se invitard también a otros/as actores relevantes, como alcaldes/esas y personal municipal que apoyaron para el buen
desarrollo y ejecucién. Como Consultora, vemos e intentamos reflejar en esta ceremonia, una instancia de motivacion e invitacion para que
usuarias y usuarios fortalezcan su mirada de sustentabilidad de sus emprendimientos.

Desde lo administrativo, el coordinador/a y apoyo administrativo prepararan y sistematizaran verificadores de acuerdo a formato a entregar por
FOSIS, con registro fotografico, informe final, registro de Ingreso de variables finales en el sistema informatico de registro de informacién de
FOSIS.

Etapa 6 - Entrega de verificadores
finales

Objetivo: dar cierre al proyecto sin verificadores, acciones ni informes pendientes
Duracion: 1 mes(mes 8 de ejecucion)
Se realizara reunién presencial con superviso/a Fosis para dar por iniciada la etapa final del Programa, se revisa listado de documentos a entregar y detalles
del término.
Entrega de verificadores finales por parte de Partners Consultores a Fosis.
Partners Consultores, entrega todos los productos finales que correspondan al FOSIS, para su revision final (informe final, Gltimas rendiciones u otros). Asi
mismo corrige las observaciones que el supervisor/a de Fosis, pudiera requerir.
Finalmente, se espera la validacion de la totalidad de los verificadores por parte de Fosis.

Objetivo: dar cierre al proyecto sin verificadores, acciones ni informes pendientes
Duracién: 1 mes (mes 8 de ejecucion)
Se realiza reunién telematica con superviso/a Fosis para dar por iniciada la etapa final del Programa, se revisa listado de documentos a entregar y
detalles del término.
Entrega de verificadores finales por parte de Partners Consultores a Fosis se hacen en primera instancia en formato digital y enviados por
plataformas virtuales.

Partners Consultores, entrega todos los productos finales que correspondan al FOSIS, para su revisién final (informe final, dltimas rendiciones u
otros). Asi mismo corrige las observaciones que el supervisor/a de Fosis, pudiera requerir (recibe y responde documentos, de manera virtual).
Finalmente, se espera la validacion de la totalidad de los verificadores por parte de Fosis.

En resumen, por estar desarrollando esta etapa en modalidad remota, los estos productos deben ser entregados a FOSIS de la forma en que el
Servicio indique segun las orientaciones al respecto

7.2 Coordinacién con otras Instituciones (publicas y privadas): describa las vinculaciones que potencien las capacidades de los usuarios y sus familias.

¢Qué actividad propone realizar y con quién ?

¢Cudl es el objetivo o impacto que pretende lograr con esta actividad?

MUNICIPIOS

* Realizar una jornada de presentacion de lineamientos u oferta de la oficina fomento productivo, con una duracién de 1 hrs., destinado a usuarios(as) del proyecto Fosis en licitacion.

 Realizar una reunién de coordinacién con equipo ejecutor, para analizar posibles derivaciones de usuarias/os del proyecto Fosis a programas vinculados por la oficina de fomento productivo

de la municipalidad

* Realizar reuniones de coordinacién durante la ejecucién del programa, entre Funcionarios de la unidad Municipal y la empresa Partners Consultores Ltda, para informarse y apoyar en las

distintas etapas del proyecto

El objetivo principal es vincular a los/as participantes del proyecto con el departamento de fomento productivo de cada municipio con la finalidad
de que:
« Los/as usuarios/as reciban en detalle la oferta de programas que apoyan a los diversos emprendimientos en esta comuna, conozcan como
pueden acceder y cudles son las limitaciones o regulaciones de las actividades productivas en la comuna.
* Un impacto de esta vinculacién es que las personas usuarias desarrollaran competencias para acceder a programas y capacitaciones para seguir
creciendo y también informarse sobre las limitaciones que tiene cada municipio en relacién con el funcionamiento de los negocios.
« Otro impacto es que las unidades Municipales conoceran usuarios/as que pudieran derivar a otros programas.

SERCOTEC

* Realizar una jornada de presentacion de la oferta programética de Sercotec y exposicion de desarrollo de redes, con una duracién de 2 hrs.

* Realizar una reunién de coordinacién para analizar posibles derivaciones de usuarios/as a programas Sercotec.

El objetivo principal es vincular a los/as participantes del proyecto con Sercotec provincia de Biobio, con la finalidad de que:
* Los/as usuarios/as conozcan la Institucion y oferta programdtica de Sercotec.
« Los/as usuarios/as desarrollen competencias en desarrollo de redes de negocio.
* Un impacto de esta vinculacion es la derivacién de usuarias/os a programas Sercotec..

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

* Realizar una jornada de presentacion taller de huerto urbano de 2 hrs., destinado a usuarios(as) del proyecto Fosis en licitacion

El objetivo es vincular a los/as participantes del programa al departamento de participacion ciudadana quienes abordan temas variados de salud
tanto fisica como mental con consecuencias e impacto en el desarrollo de competencias de autocuidado y bienestar junto con conocimiento de
los programas y ayudas para encontrar apoyo en momentos de crisis.




UNIVERSIDAD SANTO TOMAS *El objetivo es que los/as participantes de los proyectos puedan desarrollar competencias de marketing digital que le permitan incrementar sus

*Realizar una jornada de capacitacién u apoyo en marketing digital, destinado a usuarios(as) del proyecto Fosis en licitacion. ingresos a través de ventas por ejemplo a través de redes sociales.
eRealizar una reunién de coordinacién con equipo ejecutor, para analizar posibilidad de nueva acciones o actividades que aporten al desarrollo competencias de los/as usuarios/as que *Se coordinard con la Universidad la posibilidad de un taller de alfabetizacién digital para aquellos usuarios/as sin conocimiento de uso de redes
fortalezcan el desarrollo de sus iniciativas. sociales puedan desarrollar competencias para su uso.

7.3 Acciones/Actividades concretas para propiciar la equidad de género en la ejecucién del proyecto: especifique qué acciones concretas realizara para abordar la equidad de género, considerando aspectos metodolégicos, de disminucién de brechas, participacién y acceso equitativo a las actividades y servicios
del proyectos, lenguaje no sexista y comunicacion no estereotipada, entre otros. Se evaluara positivamente la incorporacion de acciones innovadoras. No se considerara el cuidado infantil como promovedor de la participacion ya que es un elemento obligatorio de la presente licitacion. (Excepto para el APL).
500 caracteres como maximo por accién/actividad.

El Profesional con experiencia en genero, Luis Segovia. revisara el material de capacitacion y de comunicacién usado en cada etapa especialmente talleres y asesorias en las cuales se elaboraran

X Visado de guiones y material comunicativo
documentos para usuarios/as.

Proceso de diagndstico: Los usuarios(as) que estén identificados en los listados traspasados por el supervisor serén visitados por los(as) monitores bajo el mismo procedimiento de diagnéstico, la
visita es sin preferencias por género, en donde la distincidn se hard en el lenguaje apropiado para cada caso incorporando ejemplo y vocabularios con adjetivos que permitan la identificacién y Aplicacidn totalidad de diagnosticos con observaciones
no exclusién de ambos géneros.

Se revisara el material diddctico antes del inicio de los talleres, en funcién de que incorpore ejemplos tanto de hombres como mujeres que permita la correcta identificacién de ambos géneros.
Uso de Lenguaje: Se tendra el cuidado de incorporar adjetivos que permitan la correcta identificacién de ambos géneros y ser una herramienta que genere acercamiento y confianza de los Material didactico con enfoque de genero entragdo a supervisor(a)
usuarios(as) con un trato respetuoso que motive la participacién en sesiones grupales tanto de hombres como de mujeres.

Se revisara el discurso de genero con el que se desenvolveran los(as) profesionales de la consultora hacia los(as) usuarios, este discurso sera trabajado y potenciado por profesional con
experiencia en genero , en cada reunién semanal de trabajo con los(as) profesionales, generando distinciones y cuidados de género especificos a considerar para cada etapa del programa en Fotografias de las dinamica y se invitara a Supervisor(a) a reuniones para evidenciar este trabajo
los(as) profesionales.

En inicios de taller se realizara una dinamica que busca eliminar las diferencias entre ambos generos, esta dinamica se llama Cambio de Rol, donde se comenzara con una lluvia de ideas de como
abordarian el tema a tratar hombres y mujeres, detallando las razones de porque son desarrollados de esa forma, luego cada usuario (a) cambiara de rol para demostrar que no existe Se invitara a Supervisor(a) a talleres para evidenciar este trabajo y se indicara en el contenido de la lista de asistencia.
diferencias y que cualquier persona independiente de su genero podria tener opiniones similares. Esta dinamica tiene una duracion de 10 minutos.

Asesorias: esta se realizara en horarios previamente convenido con los usuarios(as) en los momentos que no existan distractores por ejemplo cuando los hijos estén en la escuela, o bien cuando
las actividades propias de cada género permitan tener mas holgura de tiempo, es importante poder incorporar en la conversacion a la pareja de cada usuario(a) para llegar a tener y desarrollar Fotografias
una unificacion familiar sélida y este no se sienta desplazado o amenazado por la nueva actividad a implementar con el programa.

Se acordara el horario de la reuniones de capacitacion con los usuarios y usuarias en el taller de inicio , para asegurar que las decisiones que se tomen no discriminen entre hombres y mujeres
Se acomodaran las fechas para realizar las actividades antes de los trabajos de temporada del sector agrario de este territorio

En los talleres se pedird a los Hombres que luego de haber trabajado en los grupos mixtos trabajen en conjunto en el proceso de evaluacién y expongan mediante un representante sus Entrevista de satisfaccion a participantes al termino de los talleres a la cual se invitara a el supervisor
conclusiones. Se realizara en cada taller una indagacion de conocimiento

Se les ofrecera la posibilidad de realizar talleres los dias Sabados ya que a mayoria de los hombres tienen trabajos ocasionales o costumbres de trabajar el campo en especial los dias de semana.

En cada taller se pedira a las mujeres que luego de haber trabajado en los grupos mixtos trabajen en conjunto en el proceso de evaluacién y expongan mediante una representante sus
conclusiones.

Se realizara en cada taller una indagacion de conocimientos previos de los temas desde la mirada femenina los cuales se utilizaran para el desarrollo de los talleres. Se brindaran los espacios Entrevista de satisfaccion a usuarios al termino de los talleres a la cual se invitara a el supervisor
para que ellas puedan manifestar su opinidn desde sus vivencias. Se reiterara el servicio de cuidado infantil, se informara las actividades que se realizaran en cuidado infantil en cada jornada,
con el fin de informar y generar mayor confianza en las usuarias para que al dejar sus hijas(os) en el servicio de cuidado infantil puedan trabajar sin preocupacion en los talleres.

Construccidn y revision de guion para cada Capsulas de capacitacion con la finalidad de que no tenga un lenguaje sexista ni medios de comunicacion estereotipados Guion de cada capsula

Para incentivar la participacion equitativa de hombres y mujeres en etapa de talleres se realizaran jornadas de trabajo consensuadas con hombres y mujeres para asegurar que tanto hombre

. TR - T Votacion de horario
como mujeres compatibilicen con sus actividades cotidianas

Hacer un reconocimiento a el emprendedor o emprendedora que demuestre mediante sus ingresos el haber disminuido la brecha salarial entre hombres y mujeres para las mismas actividades Planilla ingresos posterior al financiamiento




7.4 Como incentivara la participacién y permanencia de los usuarios(as)

¢Qué accidn, gestion y/o actividad propone realizar para incentivar la participacién y permanencia de los usuarios en el proyecto, con el fin mitigar la desercién ?

Etapa/Sub -etapa/Fase
(seguin programa)

Modalidad presencial

Modalidad remota

Etapa 1 - Seleccién/ identificacion
de la poblacién objetivo del
proyecto

Se realiza una revisién de listados con unidad de intervencion para actualizar datos y teléfonos de contactos de los postulantes

En esta reunidn se propondrd, que el Municipio llame a cada usuario/a avisando que estan preseleccionados y serdn llamados por un profesional de Partners
Consultores, identificando el nombre de este, quien los llamara para coordinar dia en que realizara la visita..

Concertar visita, por teléfono: Para hacer efectiva la visita se llamard previamente a la persona y se acordara una fecha, se hara referencia a la llamada del
Municipio y al nombre del(a) funcionario/a que llamo, para generar mayor confianza en el potencial usuario/a. En caso de que la persona no esté disponible
en su teléfono se dejara un mensaje de WhatsApp o de audio para que la persona pueda comunicarse apenas tenga sefial y agendar visita

Notificacion de visita: en caso de que la persona no tenga teléfono y no se encuentre en su casa al momento de visitar se dejara una notificacion de visita
que especifique el objetivo de la visita, nombre, teléfono de quien la visito para que el ‘postulante pueda ponerse en contacto y agendar visita

Solicitud de apoyo a unidad de intervencidn: en caso de que la persona se encuentre inubicable se solicitar apoyo a la unidad de intervencién para que
constate la situacién y pueda entregar informacién adicional que permita definir la situacién

Se le informa los/as usuarios que al participar de los programas no es necesario realizar gastos, que se realizara devolucién de paajes, habra un servicio de
alimentacién y un servicio de guarderia para quiene tengan nifios/as. Junto con esto se explicara los diversos beneficios del programa, incentivando su
participacion.

El proponente consultara en el diagnostico la preferencia de dias y horarios para la asistencia a los Talleres, con el objeto de ofrecer horarios y dias
compatibles con sus actividades y oct iones, junto con la dispc idad de hombres y mujeres con el fin de facilitar la participacién y disminuir asi el
ausentismo.

Se realiza una revisién de listados con unidad de intervencion para actualizar datos y teléfonos de contactos de los postulantes

En esta reunién se propondrd, en especial si el proceso de seleccién se realiza de manera remota, que el Municipio llame a cada usuario/a

do que estan pr 1ados y seran llamados por un profesional de Partners Consultores, identificando el nombre de este.
Posteriormente al llamar el profesional ejecutor hara referencia a la llamada del Municipio y y al nombre del(a) funcionario/a que llamo.
Esta experiencia nos ha facilitado mucho el poder realizar el proceso de seleccién en Programas Fosis que ejecutamos en el territorio, lo que nos
ha abierto la confianza de los/as usuarios/as para la correcta aplicacién del IVYD. Dado que existen diversas estafas telefonicas y los/a usuarios/a
al recibir directamente la llamada sin el previo aviso del Municipio muchas veces desconfian pensando es una estafa.

Se le informa los/as usuarios que al participar de los programas no es necesario realizar gastos, que se realizara devolucién de paajes, habra un
servicio de alimentacién y un servicio de guarderia para quiene tengan nifios/as. Junto con esto se explicara los diversos beneficios del programa,
incentivando su participacion.

El proponente consultara en el diagnostico la preferencia de dias y horarios para la asistencia a los Talleres, con el objeto de ofrecer horarios y
dias compatibles con sus actividades y ocupaciones, identificando disponibilidad de hombres y mujeres con el fin de facilitar la participacion y
disminuir asi el ausentismo.

Etapa 2 - Formacion.

Se realizara invitacion de usuarios/as exitosos a talleres presenciales para exponer sus emprendimientos y experiencias vividas a raiz de la participacién en el
programa FOSIS con la finalidad de que las personas que visibilicen el beneficio de permanecer en el proyecto.

Se realizara dindmica de presentacién uno/a a uno/a, para que todos/as se conozcan, construyan confianza, generen vinculo y quienes quieran compartan
numeros de contacto, a partir del taller de inicio.

Para asegurar la participacién equitativa de los usuarios/as se propone realizar actividades presenciales grupales del programa tales como talleres de
formacion, ceremonia de inicio, asesoria, acompafiamiento y seguimiento, en lo posible en las localidades con mayor concentracion de usuarios, ello implica
no priorizar los espacios urbanos para el desarrollo de los talleres del programa.

Para evitar la desercion y fortalecer la permanencia en la etapa de capacitacion se llevara un registro de asistencia detallado de las personas que participan
de las actividades de capacitacion y se realizaran llamadas telefénicas todas las semanas a las personas inasistentes, para conocer el motivo de la
inasistencia y entregar el material de capacitacion y coordinar la manera de trabajar el material de manera efectiva, a las personas inubicables se les
realizaran visitas para asi poner al dia los conceptos entregados en las capacitaciones, y se acordara con ellos intermediar con algin cuidador o persona de
confianza mantener comunicacién telefénica Para promover la permanecia y para motivar la participacion de los/as usuarios/as se propone flexibilidad para
realizar las sesiones de manera personalizada en el domicilio en los siguientes casos : personas viven en sectores rurales extremos, personas con escasa
locomocién, embarazo de alto riesgo, enfermedad crénicas ,personas que por edad, discapacidad u otra causa tengan con movilidad reducida

Para promover la permanecia y para motivar la participacion de los usuarios el proponente explicara en el primer contacto con los usuarios, los objetivos,
temdticas y duracion de estas actividades. Se les entregara un calendario detallado de las asesorias y acompafiamientos, coordinacion telefonica previa a la
actividad y/o confirmacién via whatsapp, todo esto con la finalidad de que no deserten por falta de comunicacién.

Para promover la permanecia y para motivar la participacion de los usuarios que viven en lugares de dificil acceso, en caso de capacitaciones modalidad
presencial se pueden establecer jornadas mas extensas (no mas de 5 horas)en menor cantidad de dias, complementando con un servicio de colacion y
devolucion de pasajes ambos imputados al item subsidio a los usuarios, previo acuerco con contraparte Fosis.

En esta etapa se realiza la creacion de "Las familias", que es el nombre que le damos a grupos de usuarios que realizaran actividades en conjunto en cada
taller, el proposito es desarrollar el cuidado y apoyo entre ellos fomentando la creacion de lazos, para generar seguridad y fortalecer la permanencia de los
usuarios en el programa, estos grupos seran formados, por rubro, rango etario o localizacién.

En talleres de Zoom: Para asegurar la compresion de los conceptos se incorpora una secuencia didactica que incluye varias fases, primero se
presentan los conceptos de manera simple y grafica, segundo se recoge informacion de los participantes en el tema para poder hacer una
contextualizacion de los conceptos, tercero se trabaja en salas pequefias de maximo 5 personas donde se dirige una actividad que ponga en
aplicacion los nuevos conceptos , en esta etapa si las personas no sabe leer o escribir puede apoyarse de un familiar o del monitor/a para realizar
la actividad y finalmente se hace un cierre donde cada grupo expone lo que aprendié cerrando el ciclo de aprendizaje centrado en la aplicacién y
desarrollo de actividades mediante el vivenciar y trabajar los conceptos.

Se realizara dindmica de presentacién uno/a a uno/a, para que todos/as se conozcan, construyan confianza, generen vinculo y quienes quieran
compartan nimeros de contacto, a partir del taller de inicio (Trabajo en salitas zoom).

En esta etapa se realiza la creacion de "Las familias", que es el nombre que le damos a grupos de usuarios que realizaran actividades en conjunto
en talleres que puedan participar y a lo largo del programa, el propésito es desarrollar el cuidado y apoyo entre ellos fomentando la creacién de
lazos, para generar seguridad y fortalecer la permanencia de los usuarios en el programa, estos grupos seran formados, por rubro, rango etario o
localizacién. y se crearan en pequefios grupos whatsapp o telefénicos.

Trabajo grupos de WhatsApp general : para reforzar la etapa de capacitacion se crearan grupos de WhatsApp por comunas para ir interactuando
y desarrollando de manera colaborativa cada uno de los temas de capacitacion, para esto se ira entregando de manera paralela a los talleres de
zoom un mensaje en audio y un mensaje visual atractivo que inviten a los integrantes del grupo a opinar del tema a tratar, luego de la interaccién
se entregara el material audiovisual utilizado en el taller de capacitacin para cerrar el tema se incitara a que las personas opinen sobre lo
aprendido mandando imégenes de lo que trabajaron o audios de los que aprendieron.

Para promover la permanecia y para motivar la participacién de los usuarios que no poseen un plan de datos para conexion a video llamadas,
para la capacitacién en opcién remota se adquiriran bolsas de internet a cargo del proyecto, con el fin que los usuarios no deserten y ellos
permanezcan en el proyecto, para no imputar causas econdmicas a la mala conectividad

A todas las personas que no se conecten a los talleres Zoom no tengan interaccion en WhatsApp se les llamara para ir comentando los temas de
capacitacion , entregarles pequefias tareas para corroborar la comprensién de los contenidos e ir avanzando en el llenad de su plan de negocio.




Etapa 3 - Acompafiamiento.

En esta etapa aprovechando el vinculo creado por los grupos llamados familias, que son del mismo rubro, se incentivara el realizar juntos la cotizaciones e En esta etapa aprovechando el vinculo creado por los grupos llamados familias, que son del mismo rubro, se incentivara el traspaso de

incluso si es pertienente la compra en conjunto en especial para fortalecer el cuidado en los traslados de los usuarios/as y sus compras. cotizaciones, proveedores y datos de tralado de sus productos.

El grupo whatsapp creado en la etapa de formacién se convertira en un WhatsApp de ventas con la finalidad de incentivar su uso y los usuarios/as puedan Se incentivara el traslado en grupos que vivan en el mismo sector y tambien del mismo rubro.

comercializar sus productos y o servicios durante el desarrollo de los talleres, lo que a corto plazo permitird que se generen redes de apoyo e intercambio El grupo whatsapp creado en la etapa de formacidn se convertira en un WhatsApp de ventas con la finalidad de incentivar su uso y los
comercial entre los y las participantes del Programa a su vez permanencia en el proyecto usuarios/as puedan comercializar sus productos y o servicios durante el desarrollo de los talleres, lo que a corto plazo permitird que se generen

redes de apoyo e intercambio comercial entre los y las participantes del Programa a su vez permanencia en el proyecto

Etapa 4 - Compra.

El WhatsApp de ventas creado para sostener la comunicacién de usuarios se comenzara a socializar, por parte del equipo y usuarios/as en la comuna como El WhatsApp de ventas creado para sostener la comunicacién de usuarios se comenzara a socializar en la comuna como WhatsApp de venta,

WhatsApp de venta, coordinando en dias y horarios determinados con actores relevantes para que se incorporen en el grupo, se propone que sean coordinando en dias y horarios determinados con actores relevantes para que se incorporen en el grupo, se propone que sean fomentos
fomentos productivos, Omil, supervisor/a del programa, usuarios destacados, etc, la finalidad de esto es que compartan experiencia e intercambien productivos, Omil, supervisor/a del programa, usuarios destacados, etc, la finalidad de esto es que compartan experiencia e intercambien
informacién relevante informacién relevante

Etapa 5 - Cierre.

La cracién de grupos WhatsApp realizada con el afén de generar pertenencia en los/as usuarios/as e incentivar su PERMANENCIA Se ampliard en esta etapa |La cracién de grupos WhatsApp realizada con el afén de generar pertenencia en los/as usuarios/as e incentivar su PERMANENCIA Se ampliara en
a un nuevo grupo abierto ala comuna como grupo de ventas. Esto junto con incentivar la comercializacién de productos busca fortalecer la esta etapa a un nuevo grupo abierto a la comuna como grupo de ventas. Esto junto con incentivar la comercializacién de productos busca
SUSTENTABILIDAD de las unidades de negocio. fortalecer la SUSTENTABILIDAD de las unidades de negocio.

El grupo original se conservara para el fortalecimiento de las relaciones entre usuarios/as fortaleciendo sus redes y como medio para recibir informacién de  |El grupo original se conservara para el fortalecimiento de las relaciones entre usuarios/as fortaleciendo sus redes y como medio para recibir
talleres y proyectos a las instituciones a las que fueron vinculados/as. informacién de talleres y proyectos a las instituciones a las que fueron vinculados/as.

Modalidad remota

Usuarios/as que no tengan los
conocimientos/ habilidades y/o
tecnologia

Acciones para usuarios que no tengan conocimientos

1.-para todas las personas sin conocimientos en herramientas remotas

* Un taller de apresto que consistird en ensefiar a conectarse, prender y apagar micr6fono, cdmara, levantar la mano, escribir en el chat

« Capsula de uso de aplicacién zoom en pendrive y/o enviada por WhatsApp a cada participate del programa

« El/la monitor/a realizara una induccién personalizada al usuario seleccionado/a, ensefidandole la forma que se debe conectar en las video conferencias, realizando un ejercicio practico de conexién con Coordinador/a del programa.

* La Universidad Santo Tomds, a traves de alumnos y profesor guia, realizaran una jornada de capacitacion u apoyo en marketing digital, destinado a usuarios(as) del proyecto Fosis en licitacion, junto con esto se realizara reunién de coordinacién con equipo ejecutor, y Universidad para analizar
posibilidad de nueva acciones que aporten al desarrollo competencias de los/as usuarios/as en temas de alfabetizacién digital.

Acciones para usuarios que no tengan habilidades
 Acoger en los talleres a una persona que apoye al usuario/a y participe en los talleres y grupo de wasap
* Llamado semanal de monitor/a para reforzar los contenidos de talleres y corroborar que ha comprendido y avanzado en las tareas asignadas

Acciones para usuarios que no tengan tecnologia

* Entrega de pendrive con capsulas simples de maximo 3 minutos en temas de formacién para la elaboracién de planes de negocié

* Llamado telefénico individual y semanal para ir retroalimentando cada capsula

o Se coordinara la posibilidad de plan de celular o Compra de tarjetas de prepago con bolsas de internet para quienes no tengan conexion internet por problemas econnomicos. (Se cargara al item Materiales directos u otro que estime Fosis).

Particularidad (dependiendo de la
poblacién objetivo)

Modalidad presencial Modalidad remota




Si ese identifica usuarios/as de alguna etnia no hablantes o de costumbres ancestrales, se propondra dentro de los relatores un relator hablante

de su etnia. Ademds se coordinara con el Municipio el apoyo de un monitor intercultural. Esta experiencia ha sido muy beneficios en otros

proyectos realizados.Si en la etapa de seleccién de identifica usuarios/as de alguna etnia no hablantes o de costumbres ancestrales, se realizaran
capsulas en su lenguaje.

En caso de modalidad remotsa, si el/la usuario/a vive en una comunidad, el contacto con los Loncos se realizard previo contacto del Municipio con

ellos luego haciendo referencia a esa llamada se procedera a presentar el programa y usuarios/as de su comunidad que estas

Si ese identifica usuarios/as de alguna etnia no hablantes o de costumbres ancestrales, se propondra dentro de los relatores un relator hablante de su etnia.
Ademas se coordinara con el Municipio el apoyo de un monitor intercultural. Esta experiencia ha sido muy beneficios en otros proyectos realizados.
En el caso que el usuario viva en una comunidad antes de visitar a los/as usuarios/as se visitara a los Loncos de cada Comunidad, se les explicara el
programa y se les presentaran los usuarios(As) a diagnosticar para asi poder trabajar con el apoyo de las comunidades, esto facilitara y garantizara la

Etnia:
participacion de los/as usuario/as teniendo el apoyo de su comunidad. Si los usuarios/as no hablan espafiol se realizara la visita con los facilitadores
interculturales del Municipio . .
preseleccionados/as.
eAcciones para personas de escolaridad basica incompleta sin dominio de lectoescritura.
o L . L, N . L. . 5 L. *Previo a cada Taller se revisara y preparar material audiovisual que facilite la comprensidn, privilegiando material con audio envés de letras y uso
*En la secuencia didéctica de cada taller existird un espacio de aplicacién del contenido donde los participantes deberdn vivenciar mediante actividades de de vid +os de facil L
X X ) .. ) 3 L e videos cortos de fécil comprension
juego el contenido, por ejemplo, se actuard o simulara un mercado para que se incorpore el concepto de competencia, colaboracién, clientes, en este
espacio no es necesario que el usuario domine la lectoescritura, sino que participe y se integre para poder vivenciar el aprendizaje. S . _ . o N
P 9 que p! PEY BIEPaTEIR P ) *En los talleres de Zoom el momento de la aplicacién de los contenidos se invita a los/as usuarios/as a las salas pequefias donde mediante
. L, . L, . L. L. L conversacion se comparten opiniones, videos, ejemplos y dindmicas que permiten a los participantes construir y modelar los conceptos sin la
*Para la ejecucidn de estos talleres y capacitacion, se utilizaran metodologias tedrico practicas, como CEFE y CANVAS, que se basa en principios como: idad d ibi
X ) " ) i » . . i N X necesidad de escribir
Escolaridad aprender haciendo y referenciar la realidad, lo que permite una integracion de todos los participantes independiente de su nivel de escolaridad.
scolaridad:
. L. . - o 5 *En casos de ser necesario se propone adaptar o simplificar el plan de negocio para las personas que no sepan leer y escribir, remplazdndolo por
*Se propone que siempre en las actividades de capacitacidn el facilitador sea acompafiado por dos monitores uno se encargara de aquellas personas con . . . . q I
ejemplo con un lienzo que le permita representar los contenidos del plan de negocio con dibujos y recortes.

*En la asesoria Se propone que la duracion de las asesorias sea flexible y que este determinada por el tiempo necesario para la internalizaciéon de
los contenidos por lo que se contemplard tiempos diferenciados para las personas con mayor dificultad en la lectoescritura y este tiempo se

problemas de lecto escritura , teniendo cuidado de no etiquetar al grupo, ni que el plenario diferencie la condicidn de las personas de menor nivel de
establecerd en el plan de asesoria individual

lectoescritura, por lo que esta distribucién serd previa y de conocimiento del equipo ejecutor solamente para evitar que este grupo se sienta incomodo o
excluido, el grupo con mayor escolaridad puede estar apoyado del 2 monitor

ePara apoyar a usuarios/as de menor nivel de lectoescritura, se les incentivara a que inviten algdn integrante de la familia o persona significativa, que apoye y
participe de todas las actividades del proyecto, capacitacién compra, acompafiamiento, ellos serdn incorporados en los grupos de wasap y también recibian
de los monitores el material de cada una de las actividades para que puedan leer y repasar en conjunto los contenidos y documentos que recopilen a lo largo

*En el diagnostico se identificara a las personas de capacidades diferentes y se levantara sus necesidades o preferencias en materia de

Discapacidad:

comunicacion.

*El material que se entregara en los grupos de WhatsApp y en las capacitaciones, estara presente en distintos formatos: considerando personas
con dificultad sensorial auditiva y visual, para esto se considerard en las imagenes o videos, el uso de subtitulo y audio descriptivo para facilitar el
acceso al material a personas con distintas capacidades

eEmplear diversos métodos de comunicacién accesibles en las actividades de consulta y/o colaboracién a parte de las imagenes o videos como lo

son: Llamadas telefdnicas, mensajes de audio, mensajes de texto cortos por whasasp, Material escrito con letras grandes, una forma de hablar
mas clara o lenta y el uso de un lenguaje sencillo).
*Para el caso de personas con discapacidad visual. Se podria contratar a una profesional interprete en lengua de sefias si el caso lo amerita,
previamente autorizado y analizado por supervisor/a FOSIS. —

*Con el fin de incentivar la participacion de usuarios en situacion de discapacidad en caso de que requiera apoyo, en la elaboracién de plan de

negocio, cotizacion compras, traslados de la inversidn asociada a su plan de negocio, los monitores y coordinador ofreceran apoyo personal. De

esta forma, se busca asegurar la participacién y compromiso de dicho usuario/a, ademds, asegurar su comodidad dentro del programa.

*Para las personas con movilidad reducida sin cuidador o acceso a internet, se les atendera de manera preferencial en el hogar en sesiones individuales para
avanzar en su etapa de capacitacion

*Se propone prever un presupuesto de transporte para que las personas con problemas de movilidad y sus cuidadores tengan la posibilidad de acercarse a
los talleres y participar de cada actividad que requiera

*En caso que sea necesario, contratar cuidadores formales, cuando las personas con discapacidad o mayores no puedan realizar las actividades de la vida
diaria por si solas.

*Proponente durante todas las capacitaciones y en los grupos de whasap la incorporacién de capsulas e infografia de inclusién y no
discriminacién, tanto para temas de discapacidad, etnia, genero, ruralidad y edad, resaltando asi la capacidad de identidad que tienen todas

*Con el fin de incentivar la participacion de usuarios en situacion de discapacidad en modalidad presencial, se velard porque la infraestructura sea inclusiva,
personas para desarrollar una actividad independiente de negocio

para esto se evaluara su necesidad especifica con el fin de hacer las adaptaciones y/o seleccion de la infraestructura mas adecuada para asegurar la
accesibilidad al lugar considerando al menos que tenga rampa, bafios amplios, accesos con pasamanos, salones en planta baja etc.

ePara apoyar a usuarios/as en condicién de discapacidad, se les incentivara a que inviten algun integrante de la familia o persona significativa que

apoye y participe de todas las actividades del proyecto, capacitacién compra, acompafiamiento, ellos seran incorporados en los grupos de wasap
y también recibian de los monitores el material de cada una de las actividades para que puedan leer y repasar en conjunto los contenidos y
documentos que recopilen a lo largo del proyecto

eConsiderar un médulo o sesién en que se aborden temas especificos tales como beneficios sociales para esta poblacién, redes de apoyo locales u otros que
sean de interés particularmente a los participantes del proyecto




Urbanidad/Ruralidad

conexion de los(as) usuarios(as): forma de conexién, medio de conexion, tiempos y horarios disponibles, acceso a internet, entre otros.

horas, en el hogar del beneficiario/a, con el fin de generar igualdad de oportunidades de participacion.

Uso de subsidio de traslado: En la provincia, un alto porcentaje de usuarios/as viven en zonas rurales, con dificil acceso, por lo cual, para estimular la
asistencia a los talleres y actividades, se realizara la devolucion del transporte cargado al item de subsidio.

territorio, de igual modo se contempla la opcién de hacer jornadas mas extensas, con colacién incorporada cargada a subsidio.

Para reforzar la convocatoria en etapa de talleres y compras presenciales, se proponente utilizard medios de apoyo al telefénico como lo son las redes

sociales y radios comunitarias para mantener contacto con los usuarios Rurales.

de una camioneta o vehiculo 4x4, esta situacion se comunicard y consensuara con antelacién con supervisor(a)/ADL de FOSIS

Finalizado el diagnostico el profesional, se recogera informacion de horarios y dias respecto a la movilizacién para aquellos usuarios/as que viven en sectores
rurales y mejor disponibilidad de horarios de cada usuario/a para asistir a talleres. También realizara un levantamiento respecto de la disponibilidad de

Sesiones de capacitacién en domicilio: En los casos de hombres y mujeres de sectores de alta ruralidad, dificil acceso o aislamiento, ya sea por condiciones
climaticas o caminos intransitables, en estos casos y otros que apliquen a la ruralidad, se solicitara a Fosis realizar talleres especiales con menor nimeros de

Horario y extension de talleres presenciales: se propone programara las actividades que coincidan con los dias de locomocién publica disponibles en cada

Para el acceso del diagnéstico, compra y acompafiamiento de los usuarios rurales, se contara con recursos sefialados en el item transporte para el arriendo

En la etapa de seleccidn, los profesionales realizara un levantamiento respecto de la disponibilidad de conexién de los(as) usuarios(as): forma de

conexién, medio de conexion, tiempos y horarios disponibles, acceso a internet, entre otros.

Para poder abordar el problema de conexién de personas que viven en zonas rurales, se dividira a los/as usuarios/as en 4 grandes grupos,
sincrénicos, No sincrénicos, sin conexidn a internet y sin conexion.

EL GRUPO SINCRONICO esta formado por usuarios/as con acceso a redes sociales como WhatsApp y con una capacidad de conexion a internet
que les permite participar de una reunién en vivo por zoom o similar (Partners pondra a disposicion del programa una cuenta zoom profesional
con costo a cargo de nuestra empresa). Los/as usuarios/as de este grupo disponen de sefal telefénica.

EL GRUPO NO SINCRONICO, esta formado por usuarios/as con acceso a redes sociales como WhatsApp, pero sin capacidad de conexién para
participar de una reunién en vivo por zoom o similar. Los/as usuarios/as de este grupo disponen de sefial telefénica.

EL GRUPO SIN INTERNET no tiene acceso a redes sociales ni reuniones virtuales, pero si tiene acceso via telefdnica.

EL GRUPO SIN CONEXION, quienes no poseen internet ni sefial de teléfono donde viven.
A traves de esta division se podra atender a cada usuario con una mayor focalizacién en relacién a su capacidad de conexién generando una
metodologia para cada grupo. Esta se explica en metodologia General 7,1 en etapa formacién.

En caso de no poder optar a la conexién remota realizar talleres especiales con menor numeros de horas, en el hogar del beneficiario/a, con el fin
de generar igualdad de oportunidades de participacion.

Grupo etareo:

todas las actividades del proyecto, capacitacion compra, acompafiamiento, ellos seran incorporados en los grupos de wasap y también recibian de los
monitores el material de cada una de las actividades para que puedan leer y repasar en conjunto los contenidos y documentos que recopilen a lo largo del
proyecto

acciones tales como las cotizaciones, traslado de los bienes, flexibilidad en el lugar de acompafiamiento ya sea en la oficina u otro lugar que el propio
usuario/a determine.

Para el caso de las/os usuarias/os con mayor edad se les motivard que incorporen a algin integrante de la familia o persona significativa apoye y participe de

Acompafiamiento y apoyo especial a las personas (adultos mayores, personas con discapacidad, bajo nivel de escolaridad y quien lo requiera) en procesos y

Se utilizaran terminos de acuerdo al grupo etario de cada participante para facilitar el vinculo y una mejora en la comunicacién
Se utilizara el medio de contacto que mas le acomode al usuario de acuerdo a su cultura etarea.
Para personas adutos mayores se identificara su cuidador/a pidiendole los datos de contacto e invitar a participar en cada uno de los talleres y
tambien incoporarlo en los grupos de whatsapp creados para ellos,si es necesario se les atendera de manera preferencial en sesiones individuales
telefénicas para avanzar en su etapa de capacitacion.

Otra:

Con respecto a la presencia de migrantes dentro del programa, se les tratara de forma respetuosa, los relatores modularan y hablaran de forma clara y con
términos sencillos, para asi favorecer a la comprension de las tematicas cuando la persona hable incipientemente el idioma espafiol

Para el caso de las/os usuarias/os que su pais de origen se distinto al chileno, se incentivara que incorporen a alguna persona significativa apoye y participe

de todas las actividades del proyecto, capacitacién compra, acompafiamiento, ellos seran incorporados en los grupos de wasap y también recibian de los

monitores el material de cada una de las actividades para que puedan leer y repasar en conjunto los contenidos y documentos que recopilen a lo largo del
proyecto

Se propone disponer de intérpretes en el caso que sea necesario, cargando este costo a Subsidio a usuarios servicios especializados.
En el caso de tener usuarias/os que su pais de origen se distinto al Chileno, el coordinador y los monitores levantaran un diagnéstico y promoveran la

realizacion de encuentros interculturales durante el desarrollo de los talleres donde se les invitara a compartir su visidn cultural en relacién a cada tema

planteado compartiendo también el modo de hacer y emprender en el pais de donde proviene

*Con respecto a la presencia de migrantes dentro del programa, se les tratara de forma respetuosa, los relatores modularan y hablaran de forma
clara y con términos sencillos, para asi favorecer a la comprension de las temdticas cuando la persona hable incipientemente el idioma espafiol

* Proponente durante todas las capacitaciones y en los grupos de whasap la incorporacion de capsulas e infografia de inclusién y no
discriminacion, tanto para temas de discapacidad, etnia, genero, ruralidad y edad, resaltando asi la capacidad de identidad que tienen todas
personas para desarrollar un actividad independiente de negocio

eConsiderar un moédulo o sesion por zoom, en que se aborden temas especificos tales como beneficios sociales para esta poblacion, redes de
apoyo locales u otros que sean de interés particularmente a los participantes del proyecto




FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA - EJECUTORES INTERMEDIARIOS
PROGRAMA EMPRENDAMOS BASICO FOSIS 2024

8. Difusion de actividades, productos y resultados del proyecto

Especifique si es
actividad, producto

Nombre Actividad,
Producto o Resultado

Medio de difusion para la actividad, producto o resultado
del proyecto

Resultados esperados del mecanismo y medio de difusion

Fecha estimada de
ejecucion

o resultado segun corresponda (ejemplo: Mes 5)
. e . . 100% de los usuarios participan de la ceremonia de inicio (Remota
Mecanismo de difusion invitaciones usuarios , medio de . ) . . .
. . . L . o presencial), usuarios y autoridades asisten, la comunidad se
Actividad Taller inicio difusion correo electronico intitucional, lamadas telefonicas, ] L Mes 3
. entera evento a traves de paginas web municipalidades y prensa
videollamadas, etc.
local
L Usuarios/as con buena conexidn participan de una reunion online
Reunion virtual de . e . . . L L
. o, Mecanismo de difusion invitaciones usuarios , medio de en la cual exponen sus planes de financiamiento,se invitan
Actividad Validacién Plan de e e . . . Mes 4
. . difusion correo electronico intitucional y prensa local autoridades y la comunidad se entera evento a traves de paginas
financiamiento T
web municipalidades y prensa local
Mecanismo de difusion paginas web municipios, fosisy  [Usuarios(as) se identifican con los relatos del video, el programa se
Resultado Video del programa Facebok de Partners, medio difusion Video en formato alta da a conocer a traves de experiencias reales, las autoridades Mes 7
definicion conocen el programa
entrevista usuarios/as . . . usuario/as destacados se empoderan de su emprendimiento y
Resultado Medios de prensa local radial y escrita . Mes 7
destacados/as refuerzan su autoconfianza
. e . . 100% de los usuarios asiste a la ceremonia de cierre (Remota o
. . . Mecanismo de difusion invitaciones usuarios , medio de . . . . .
Actividad Ceremonia de Cierre presencial), usuarios y autoridades asisten, la comunidad se entera Mes 7

difusion correo electronico intitucional y prensa local

evento a traves de paginas web municipalidades y prensa local




ANTECEDENTES CENERALEDS

El presente documento tiene por objeto precisar y estandarizar las obligaciones que corresponden a
los ejecutores de proyectos financiados con recursos fiscales traspasados desde el FOSIS, las
cuales se encuentran establecidas en la normativa dictada por la Contraloria General de la
Republica, que para el afio 2024 corresponde a la Resolucidn N°30, vigente desde el afio 2015, la
que fija normas de procedimientos sobre la rendicion de cuentas que sefiala la obligatoriedad de su
cumplimiento por parte de toda persona o entidad que custodie, administre, recaude, reciba, invierta
o pague fondos de servicios sometidos a la fiscalizacion de la CGR, siendo el FOSIS parte de ellos.
Por otra parte, la Resolucion Exenta N° 1858 de 15 de septiembre de 2023, también de la Contraloria
General de la Republica, establece el uso obligatorio del Sistema electrénico de Rendicion de
Cuentas SISREC.

En ese contexto, este anexo esta orientado a facilitar y apoyar el trabajo de rendicién de cuentas que
corresponde a los Ejecutores publicos o privados en la presentacion de éstas y a la correspondiente
revision realizada por Supervisores de Proyectos y Revisores financieros al interior del FOSIS.

En apoyo de ese objetivo, y para un buen cumplimiento del presente anexo, el Ejecutor contara con
la disponibilidad de capacitaciones sobre la materia, las que seran comunicadas oportunamente por
el FOSIS. En estas sera obligatoria la participacion del ejecutor a través de las personas
responsables de los aspectos administrativos y financieros del proyecto contratado.

Cabe destacar que el incumplimiento de las instrucciones sefialadas en el presente Anexo,
podrian implicar el término anticipado del contrato o convenio suscrito, el cobro de las
garantias y/o la aplicacidon de multas segln corresponda.
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1. PROCESQ DE DESEMBOIL SO DE PROYECTOO,

Las transferencias de recursos que FOSIS realiza en virtud del financiamiento e implementacion de
proyectos, deben ser realizadas de acuerdo con la normativa vigente a la fecha de los desembolsos
y a los instrumentos legales que resguardan la licitacion o asignacién directa de recursos. Las
transferencias se gestionan una vez finalizado el proceso de contratacion y constituida la carpeta del
proyecto.

La Direccion Regional o Nivel Central, segun corresponda, se reserva la facultad de modificar los
montos, las fechas y el nimero de cuotas a transferir, de acuerdo con sus necesidades de ejecucion
presupuestaria, y en conformidad a lo dispuesto en las bases de licitaciéon y contrato o convenio
correspondiente, lo cual sera informado oportunamente al Ejecutor. El ejercicio de esta facultad debe
resguardar que los cambios se sostengan en necesidades justificadas del servicio, teniendo presente
lo establecido en la normativa legal vigente.

1.1 Modalidad de desembolso.

La modalidad de desembolso quedara establecida en el contrato o convenio, pudiendo utilizarse la
modalidad de desembolso de anticipo o la modalidad de desembolso contra producto.

En los casos que corresponda, tratandose de asignaciones provenientes de transferencias corrientes y
de capital, se debera cumplir con lo siguiente, de acuerdo con lo preceptuado en los articulos 23 y 24
de la ley 21.640:

1. Las instituciones receptoras de fondos que no cumplan las obligaciones de la ley N° 19.862
no podran recibir fondos publicos establecidos en esta ley hasta subsanar dicha situacion.
Los ministerios y servicios publicos deberan resguardar el registro de la informacién
correspondiente de dicha ley. De igual forma deberan publicar la informacion relativa a las
transferencias, en conformidad a lo dispuesto en las letras f) y k) del articulo 7 del articulo
primero de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica.

2. Todos los 6rganos publicos deberdn publicar el proyecto y presupuesto adjudicado y el
convenio asociado a éste en el sitio electronico institucional en un plazo no mayor de quince
dias corridos una vez firmado este Ultimo. Misma obligacién recaera sobre la institucién
privada receptora de transferencias por un monto mayor a 2.000 unidades tributarias
mensuales, la cual, ademas debera publicar en su sitio electrénico dichos documentos junto
a los estados financieros, balance y memoria anual de actividades. Asimismo, debera
publicar, la némina de su directorio en ejercicio o de su 6rgano superior de administracion,
administradores principales, los recursos recibidos por fecha, monto y organismo otorgante.

1.1.1 Modalidad de desembolso de anticipo.

e En el caso de Ejecutores Publicos, el pago de cuotas se realizara segun lo estipule el respectivo
convenio.

e En el caso de Ejecutores Privados, el pago de las cuotas se realizard de manera anticipada
previa acreditacion de las garantias suficientes por el 100% de los recursos a transferir y los
saldos no rendidos.

1.1.2 Modalidad de desembolso contra producto.

El pago se realizard una vez implementados y rendidos los productos comprometidos por el
Ejecutor en virtud del proyecto contratado.

1.2. Documentacidn necesaria para el desembolso de proyectos.

A continuacién, se detalla la documentacién necesaria para realizar transferencia al ejecutor
correspondiente a cuota del proyecto:

1.2.1. Solicitud de desembolso:
El Ejecutor publico o privado, debe presentar una solicitud de desembolso de recursos de proyectos a
través de formato institucional destinado para este efecto.

1.2.2. Registro Entidades Receptoras:

El Ejecutor que es persona juridica debe estar inscrito en el registro de entidades receptoras de fondos
publicos establecido por el Ministerio de Hacienda que se encuentra disponible en el sitio
WWW.reqistros19862.cl

1.2.3. Acreditacion Cuenta Corriente:
Para las transferencias de recursos es indispensable que el Ejecutor disponga de una cuenta bancaria
conocida e informada previamente al FOSIS de manera que esto permita establecer los controles
posteriores que se requeriran para el resguardo de los recursos anticipados y no utilizados a la fecha
de revision.

El Ejecutor debera entregar la siguiente informacion sobre su cuenta bancaria:

a) Banco al que pertenece.

b) Tipo de cuenta.

¢) Numero de cuenta.
d) RUT del titular/es de la cuenta.

e) Nombre/s del/os titular/es de la cuenta.

El Ejecutor deberd considerar para la gestion financiera de los fondos que reciba del FOSIS, las
siguientes indicaciones:

a) Restringir los depdsitos y giros a aquellos destinados exclusivamente al convenio/contrato o proyecto.


http://www.registros19862.cl/

b) Se recomienda tener cuenta bancaria exclusiva para los recursos entregados por el FOSIS.

¢) En caso de que el Ejecutor se adjudique méas de un proyecto del FOSIS, los fondos de todos
los proyectos adjudicados deberan estar en la misma cuenta.

d) Junto con la presentacién de la rendicién de cuentas que corresponda, el Ejecutor debera
adjuntar un comprobante de que los saldos no rendidos del proyecto se encuentran disponibles
en la cuenta corriente que se ha destinado para los fondos del FOSIS. En caso de que el Ejecutor
se adjudiqgue mas de un proyecto del FOSIS, se le solicitara la presentacién de un cuadro
consolidado de saldos no rendidos de todos los proyectos que mantenga vigentes y el respectivo
comprobante de que los fondos se encuentran disponibles en la cuenta.

e) No se permite el uso de cuentas personales, sea cuenta corriente o cuenta a la vista.

En caso de que el Ejecutor necesite cambiar la cuenta bancaria durante la ejecucién del proyecto,
debera contar con la autorizacion de FOSIS, previa comunicacién por escrito de los datos de la nueva
cuenta y las razones del cambio.

1.2.4. Rendiciones al dia sobre fondos transferidos anteriormente

Para el traspaso de nuevos fondos el ejecutor debe tener presentada todas las rendiciones de cuentas
exigibles a la fecha correspondientes a fondos transferidos con anterioridad, sea del mismo
contrato/convenio o de otro que el Ejecutor mantenga vigente con FOSIS. Por lo tanto, para entregar
nuevos fondos, sea la primera cuota o siguientes, es necesario que el Ejecutor haya presentado la o
las rendiciones correspondientes, situacion que debera ser revisada por FOSIS.

1.2.5. Justificacién de fondos no ejecutados:

Si existieran saldos de fondos no gastados, éstos deben corresponder al “saldo por rendir” que se
refleja en la Ultima rendicidn de cuenta exigible, la que debe estar presentada al FOSIS cumpliendo
con lo siguiente:

a) Informe Técnico que acredita ejecucién segun lo planificado:

El supervisor del FOSIS emitird un informe técnico que acredite que el proyecto se esté ejecutando
sin dificultades y conforme a la planificacion de las actividades,

b) Limites de los saldos no ejecutados para traspaso de nuevos fondos

Ejecutor Publico: El Ejecutor publico debe haber ejecutado al menos el 80% de los montos
transferidos con anterioridad, lo que implica que el saldo por rendir del proyecto no pueda ser superior
al 20% de los fondos ya transferidos con anterioridad, lo que debe ser justificado en la solicitud de
desembolso correspondiente.

Excepcionalmente, atendiendo las razones fundadas y particulares del proyecto, se podran transferir
nuevos fondos cuando el Ejecutor publico no haya rendido el 80% del monto transferido a la fecha, en
las que se incluye aumento de cobertura inicial del proyecto, u otra debidamente autorizada por el
FOSIS.

Ejecutor Privado

El Ejecutor privado debe haber ejecutado al menos el 60% de los montos transferidos con anterioridad,
lo que implica que el saldo por rendir del proyecto no puede ser superior al 40% de los fondos ya
transferidos

Excepcionalmente, atendiendo las razones fundadas y particulares del proyecto, se podran transferir
nuevos fondos cuando el Ejecutor privado no haya ejecutado el 60% del monto transferido a la fecha,
en las que se incluye aumento de la cobertura inicial del proyecto u otra debidamente autorizada por
FOSIS.

1.2.6. Recepcién Transferencia de la cuota

Desde el momento que se realiza el traspaso de la cuota surge la obligatoriedad de la presentacién
de rendicioén de cuentas segun la formalidad que corresponda.

Por lo tanto, por cada pago de cuota transferido por el FOSIS, el ejecutor deberéa acreditar la recepcion
conforme de los fondos dentro del plazo de 30 dias corridos posteriores a la transferencia
correspondiente, adjuntando formulario entregado por FOSIS. Para ello el ejecutor deberd, segln
corresponda:
a) Modalidad SISREC: El ejecutor debera aceptar la cuota en SISREC, y adjuntar el
comprobante de ingreso.
b) Modalidad alternativa: El Ejecutor debera hacer entrega del “Comprobante de Ingreso” en
la oficina de partes del FOSIS, el cual debera estar firmado por el ejecutor, (representante
legal en el caso de personas juridicas).

2. GARANTIAS,

Las garantias son exigibles a Ejecutores Privados. Estas deben ser de ejecucion inmediata, y pueden
estar constituidas mediante algunos de los siguientes documentos: boleta bancaria a la vista, vale
vista, Pdliza de Garantia de cumplimiento de contrato en general y de ejecucion inmediata, depdsito a
plazo, certificado de fianza alavista, o cualquier otro tipo de documento que asegure el pago de la garantia
de manera rapiday efectiva. Sobre la vigencia de las garantias exigibles, correspondera a la Direccién
Regional o el Nivel Central, mantener control sobre los plazos correspondientes e indicar al ejecutor
sobre las renovaciones que sean necesarias.

2.1 Garantias de anticipo.

Los Ejecutores a los que se les entregue anticipos de dinero por parte del FOSIS, deben constituir
garantia(s) por el monto total de cada anticipo. La garantia de anticipo debe mantenerse vigente hasta



la completa rendicion de los anticipos, su aprobacion y contabilizacion por parte de FOSIS, incluyendo
los reintegros por saldos por rendir que correspondieran.

Durante la ejecucion del proyecto, el Ejecutor privado debera tener garantizados la totalidad de los
fondos no gastados de cualquier anticipo previo, es decir, debe estar garantizado el saldo por rendir
correspondiente a los anticipos anteriores que no hayan sido utilizados, mas los gastos observados o
rechazados si los hubiere, mas los nuevos fondos a anticipar.

Procedera por parte del FOSIS hacer la devolucion de las garantias de anticipo, una vez que no existan
saldos por rendir, lo que podra ser previa aprobacién y contabilizacién de las rendiciones de cuentas
correspondientes.

La o las garantias deberan ser verificadas con el emisor, por parte del FOSIS, con la informacién que
indique el documento. Se debera adjuntar el comprobante de verificacion emitido por la institucion que
otorgue la garantia como un insumo adicional en la custodia de la garantia.

2.2 Garantias de fiel cumplimiento.

De acuerdo con lo establecido en las respectivas bases de licitacion, términos técnicos de referencia,
contrato o convenio, segln sea el caso, el FOSIS podra exigir al Ejecutor privado la constitucion de
garantia por fiel cumplimiento, entregada al FOSIS previa formalizacion del contrato o convenio, la
que deberd mantenerse vigente en forma ininterrumpida, a lo menos hasta 90 dias posteriores a la
fecha de término de la ejecucion del proyecto.

La o las garantias deberan ser verificadas con el emisor, por parte del FOSIS, con la informacion que
indigque el documento. Se debera adjuntar el comprobante de verificacion como un insumo adicional en
la custodia de la garantia.

3. PERTINENCIA DELOS GASTOO AUTORIZADQO,

Corresponde al supervisor del proyecto acreditar la pertinencia de los gastos que se estan
rindiendo, la que debera quedar respaldada en la carpeta del proyecto.

3.1 Destino de los fondos transferidos.

Los fondos sélo podran ser destinados a financiar la adquisicion de bienes y servicios asociados a la
finalidad de la ejecucién del proyecto contratado o convenido con FOSIS, incluyendo sus
modificaciones. Por lo tanto, sélo se podran rendir los gastos previamente autorizados por el FOSIS,
contemplados en la distribucién del presupuesto vigente del proyecto.

Queda expresamente prohibido la inclusion de los siguientes gastos: originados por depdsitos a plazo,
fondos mutuos u otros instrumentos financieros; pago de dividendos o deudas de cualquier tipo que
no sean atingentes al proyecto, pagode la caucién por la constitucién de garantias del proyecto, pago
por intereses, multas y moras, compra de alcohol.

3.2 Tipo de bienes de inversion que esta permitido adquirir.

Adquisicién de bienes de inversion nuevos: Por regla general sélo se deben adquirir bienes nuevos,
y deben corresponder a lo que se mandata en las bases de la licitacién del programa respectivo y/o
plan de inversidn del usuario aprobado por el supervisor del proyecto. Para la pertinencia del gasto
ademas de acreditar la compra con el documento tributario que corresponda (boleta o factura) se
debera adjuntar el Acta de Traspaso de los Bienes.

Adquisicién de bienes deinversién usados: solo se permitiran compras de bienes usados que estén
autorizados en las bases de licitacion del programa y plan de negocio aprobado por el supervisor del
proyecto. Para la pertinencia del gasto ademas de acreditar la compra con el documento tributario que
corresponda (boleta o factura) se debera adjuntar el Acta de Traspaso de los Bienes.

3.3 Servicios de terceros.

Podran rendirse los gastos incurridos por servicios recibidos de terceros, ya sean asesorias técnicas,
mano de obra, monitores(as), personas facilitadoras o relatoras, entre otros, a través de una “Boleta
de Honorarios” o “Factura de Servicio” segun corresponda.

3.4 Adquisicién de bienes y servicios a través del ejecutor

Ejecutores Publicos, la adquisicién de bienes y servicios necesarios para la ejecucion del proyecto
guedan sujetas a la normativa de compras publicas aplicable al organismo en cuestion.

Ejecutores Privados, los servicios que eventualmente puedan ser entregados por el mismo Ejecutor
solo podran realizarse previa autorizacion del FOSIS, debiendo ajustarse a las siguientes condiciones:
valores cobrados se ajusten a valores de mercado, acreditado con la presentacién de cotizaciones
obtenidas en el mercado; demostracién de experiencia e idoneidad del ejecutor o su recurso humano
en el servicio solicitado por bases. En caso de que el FOSIS no autorice al Ejecutor a entregar el
servicio, éste debera ser adquirido a través de un tercero.

El ejecutor debe realizar las compras en funcion de valores de mercado, si en la revision de la rendicion
se detecta alguna diferencia considerable, FOSIS tiene la facultad para requerir que el ejecutor
justifique la diferencia considerable de precio, si la justificacién no es aceptada por FOSIS, se podra
mantener el rechazo del gasto.

3.5 Gastos por fletes o traslado de bienes.

Sera aceptado en la rendicion el costo generado por el traslado (flete) de materiales, insumos y
equipos. Se rendird en el Item en que corresponda imputar dichas compras, de conformidad a lo



indicado en las bases de la convocatoria, términos de referencia o convenio. Este servicio debe estar
debidamente respaldado con factura o boleta. Si contrata el servicio adicionalmente, en este ultimo
caso debe rendirlo en la clasificacién que indique el plan de cuentas, con la debida documentacion. Si
el monto es un gasto de menor cuantia podra rendirse con recibos y cumplir con las exigencias de esto
para su presentacion.

3.6 Gastos de movilizacion del Ejecutor.

Si el proyecto permite que el Ejecutor rinda gastos de movilizacién, tales como: combustible, pasajes,
peajes, estacionamiento y arriendo de vehiculos, estos deberan ser previamente acordados con el
FOSIS.

Es importante destacar que el recurso humano del Ejecutor que incurra en este tipo de gastos debera
demostrar que, en cumplimiento de las actividades propias del proyecto, necesité desplazarse fuera
de su lugar habitual de trabajo para el que fue contratado y que, por tal circunstancia, debié incurrir en
gastos de esta naturaleza.

Para la rendicién de este gasto el Ejecutor debera adjuntar una rendicion de gastos de movilizacion de
la persona que efectuo el gasto, indicando al menos: nombre, RUT y firma de la persona, fecha, destino
y motivo que justificé el gasto.

No se pueden rendir gastos de servicios tales como UBER, CABIFY o similares, ya que no son legales.
Tampoco se pueden rendir gastos de mantencién de vehiculos particulares del Ejecutor o de su
personal.

3.7 Gastos por hospedaje y/o colaciones del recurso humano del Ejecutor.

Si el proyecto permite que el Ejecutor rinda gastos de hospedaje y/o colaciones de su personal, estos
deberan ser previamente acordados con el FOSIS.

Es importante destacar que, el recurso humano del Ejecutor que incurrird en este tipo gastos debera
demostrar que, en cumplimiento de las actividades propias del proyecto, necesité desplazarse fuera
de su lugar habitual de trabajo para el que fue contratado y que, por tal circunstancia, debié incurrir en
gastos de esta naturaleza.

En caso de que el proyecto permita financiar este tipo de gastos, el FOSIS proveera el formulario y las
indicaciones respecto de este, de modo que permita a la supervision validar la pertinencia y
consistencia de los montos rendidos versus el destino y actividades realizadas.

3.8 Rendicidn de gastos en recursos humanos para ejecutores privados.

En general, los gastos que el Ejecutor rinda relacionados por este concepto deberan cumplir con las
siguientes condiciones:

a) El equipo de recursos humanos sera el equipo de profesionales declarado por el Ejecutor en su
propuesta. Cualquier modificacién de este equipo debera ser informada por el Ejecutor solicitando
a FOSIS la aprobacion previa del cambio requerido. Sélo a partir de la autorizacion entregada por
el FOSIS al cambio en el recurso humano del Ejecutor, los gastos correspondientes podran ser
rendidos.

b) Esta prohibido pagar indemnizaciones de cualquier tipo con fondos del FOSIS, por lo que estos
gastos, si ocurren, seran rechazados.

c) La aplicaciéon o no aplicacién de la retencién del impuesto que corresponda a la relacion laboral
del profesional contratado por el Ejecutor estara regulada por la normativa vigente.

d) Recuerde que para efectos de calculos de remuneraciones de su personal debe hacerlo en base
a que los meses son de 30 dias.

e) El gasto en remuneraciones del recurso humano del Ejecutor que se rendira al FOSIS debera
ajustarse a la propuesta presentada por el Ejecutor y sus modificaciones.

f) En caso de que el gasto rendido incluya a profesionales que estan trabajando para mas de un
proyecto con el FOSIS, el Ejecutor debera entregar informacion consolidada de todos los proyectos
contratados con el FOSIS en que el profesional ha prestado servicios.

g) Prestacion de servicios a honorarios: el Ejecutor debera adjuntar los siguientes documentos:

a. Boleta de honorarios, esta debe estar extendida a nombre del Ejecutor por
la persona contratada y debe incluir el cédigo del proyecto FOSIS.
b. Informe de las actividades realizadas por el profesional contratado.
c. Acreditacion de pago del servicio.
d. Contrato de prestacion de servicio a honorarios, el cual sélo debe ser
presentado en primera rendicidn y en caso de modificaciones del mismo.
e. Formulario 29.
f.  Informe de boletas recibidas Sll o similar.
Si el profesional no cuenta con boleta de honorarios, el Ejecutor podréa rendir este tipo de gastos
con boletas de prestacion de servicios de terceros emitidas por él.

h) Prestacion de servicios con contrato de trabajo: el Ejecutor deberd adjuntar los siguientes

documentos:

Liquidacion de sueldo.

Informe de las actividades realizadas por el profesional contratado.

Acreditacion de pago del servicio, por medio de la firma conforme del profesional
Contrato de prestacién de servicios vigente, el cual s6lo debe ser presentado

en primera rendicién y en caso de modificaciones del mismo.

e. Planilla de cotizaciones previsionales pagadas.

apo p

*Cada vez que el Ejecutor rinda Gasto en recursos humanos debera hacerlo con una factura de igual monto
qgue el incluido en su rendicion, la factura puede ser exenta toda vez que su giro, régimen tributario lo permita.



3.9 Fragmentacién de compras.

Para el caso de adquisicion de servicios, el Ejecutor no podra fragmentar sus compras con el propésito de variar el
procedimiento de contratacién. Por ejemplo, si en la planificacion de las compras del proyecto se estima que se necesitara
adquirir varios servicios de coffee break por un monto que supere los $500.000, corresponderia que el Ejecutor solicite 3
cotizaciones al mercado (como se indica en el punto 4.4.2 letra o Cotizaciones por contratacion de servicios). Entonces,
no procede que para evitar cumplir con las cotizaciones el Ejecutor fragmente la compra aduciendo que, dado que se
trataba de varios servicios de coffee break, que por evento costaban menos de $500.000, no solicito las cotizaciones

correspondientes.

4. PRESENTACION RENDICION DE CUENTAS DE PROYECTOS

Para la presentacion de rendicion de cuentas, por regla general, todos los ejecutores de proyectos
FOSIS, sean privados o publicos, deben hacerlo a través del Sistema de Rendicion Electrénica de
Cuentas dispuesto por la Contraloria General de la Republica, identificado como SISREC.

Se podran exceptuar de la presentacion a través de SISREC aquellos proyectos que, en las bases de
licitacion del programa o contrato correspondiente, se haya establecido la modalidad alternativa que
corresponde al formulario de rendiciones dispuesto por FOSIS.

4.1 Formalidades sobre la presentacion de las rendiciones de cuentas.

4.1.1 Plazo de presentacion:
Con el objeto de cumplir con la normativa vigente, los Ejecutores deproyectos deberan
entregar mensualmente y dentro del plazo indicado en el convenio suscrito, la rendicién de
cuentas de los montos transferidos y sus respectivos respaldos, Esta rendicion es obligatoria aun
cuando no se hayan realizado gastos con cargo al proyecto, correspondiendo en este caso
la emision de una rendicion de tipo “Sin movimiento”.
4.1.2 Lugar de presentacion:
a) Modalidad SISREC: la rendicion de gastos se ingresa en la plataforma electrénica
dispuesta por la CGR, en la que se deberan adjuntar todos los respaldos requeridos por
FOSIS para la rendicion de cuentas. Una vez que se encuentre aprobada la rendicion,
se deberéd hacer llegar la rendicion con la documentacién original segun corresponda, a
través de la oficina de partes del FOSIS.

b) Modalidad Alternativa: las rendiciones de cuentas y sus respectivos respaldos originales
deberan ser presentadas en la Oficina de Partes del FOSIS.

4.1.3 Formulario de rendicion de cuentas:
a) Modalidad SISREC: Se utiliza formato establecido en el sistema dispuesto por la CGR.

b) Modalidad Alternativa: Se debera utilizar el formulario de rendicién de cuentas
proporcionado por FOSIS, y estar debidamente firmados por quien represente al
Ejecutor. El Ejecutor debera presentar la rendicion de cuentas, mas una copia de las
hojas “resumen” y “detalle” del citado formulario, ingresandola a FOSIS a través de la
respectiva Oficina de Partes. El Ejecutor debera presentar impresa en papel solo la
parte del formulario de rendicién de cuentas donde existen items y subitems con gastos
rendidos en esa rendicion.

4.1.4 Documentacion de Respaldo

4.1.4.1 Los Ejecutores Publicos

Deberan adjuntar a la rendicién “Decretos de Pago o similares utilizados por la entidad”, debido a
gue los originales deben quedar en poder de la institucién publica. El decreto de pago o similar, debe
individualizar el Proyecto FOSIS (c6digo-nombre) y el concepto del gasto realizado. Si se trata de
recurso de inversion, debe acompafarse el acta de traspaso a los usuarios cuando corresponda.
Para efectos de revision de la pertinencia del gasto, debera adjuntarse copia de los documentos de
respaldo que se indican en el decreto de pago o similar. El gasto s6lo se puede rendir cuando el acto
administrativo se encuentre totalmente tramitado.

4.1.4.2. Los Ejecutores Privados.

Estan obligados a demostrar gastos con respaldo original.

Seréa responsabilidad del Ejecutor validar que los documentos obtenidos electronicamente y que
incorpore en la rendicién de cuentas, sean verificados en los respectivos sitios web establecidos para
tales efectos. Toda documentacion de respaldo presentada y aquella que queda en poder de usuarios
y del Ejecutor, debe llevar estampado o impreso la leyenda “Proyecto FOSIS (indicar el codigo del
proyecto asignado por el FOSIS)” o similar.

Cabe sefialar que las eventualidades excepcionales con respecto a la documentacion de respaldo,
serd analizada y establecida de acuerdo con el convenio establecido.

Los ejecutores privados deberdn presentar junto a la rendicion de gastos, la Cartola bancaria,
certificado o comprobante de saldo de la cuenta bancaria, en donde acredite el saldo de la cuenta al
ultimo dia habil del mes que se informa en la rendicion, con el fin de verificar que el saldo por rendir se
encuentra disponible para la ejecucion del proyecto.

(1) En caso de corresponder, este certificado de saldo debe venir acompafiado del detalle
de saldos por rendir de cada uno de los proyectos con contrato vigente, de manera de
realizar una conciliacion del saldo correspondiente al proyecto informado en la
respectiva rendicion.

(2) Si excepcionalmente el saldo bancario fuera menor que el saldo por rendir de la
rendicion ingresada, el Ejecutor deberd presentar una carta o correo electrénico
dirigido al Supervisor de Proyecto explicando las causas de gastos realizados y no

rendidos de todos los items presupuestarios que conforman el proyecto: En el caso
gue la causa del menor saldo se deba a que una factura no fue entregada de forma
oportuna por el proveedor, se debe detallar el nombre del proveedor, los montos
gastados y el nombre del usuario (en el caso de gastos de inversion). En el caso que



la causa del menor saldo se deba a recursos girados para compras de recursos de
inversion que no se alcanzaron a rendir en el mes que se esta rindiendo, debera
demostrar que las compras se realizaron al momento de la presentacion de la
rendicién. De lo contrario, debera acreditar que los recursos girados o la diferencia no
gastada han sido reintegrados a la cuenta bancaria y adjuntar a la rendicién un nuevo
certificado bancario o en su defecto copia de la cartola bancaria que refleje dicha
operacion.

(3) Sirevisada la rendicion se mantienen observaciones en los saldos bancarios que no
han sido justificados, el Supervisor del Proyecto comunicara al Ejecutor sobre las
observaciones, ya sea por correo electrénico, carta certificada o algin otro medio
escrito, solicitando respuesta en un plazo no superior a cinco dias corridos, desde la
recepcion de la comunicacién.

(4) Encaso de no tener respuesta satisfactoria, el FOSIS se reserva el derecho de realizar
las acciones necesarias para la aclaracion de las observaciones remitidas, incluyendo
amonestaciones, sanciones, término anticipado del proyecto y/o ejecucion de
garantias.

4.1.4.3. Fecha de los documentos

Los gastos deben realizarse dentro del periodo comprendido entre la fecha de inicio de las
actividades sefialada en el respectivo contrato o en la misma resolucion que aprueba el contrato y
hasta la fecha de término del plazo de ejecucién del proyecto. En consecuencia, las facturas, boletas
y otros comprobantes que respalden dichos gastos deben tener una fecha de emision comprendida
dentro del periodo de ejecucion del proyecto. En caso de que el Ejecutor presente una factura con
fecha posterior al término de la ejecucion, y correspondiendo dicho gasto al periodo antes sefialado,
el Supervisor de Proyecto podra autorizar su pertinencia siempre y cuando la factura corresponda a
un gasto realizado durante la ejecucion del contrato

4.1.4.4. Detalle de gasto rendido por item y subitem

Adicionalmente a la rendicion mensual e independiente de la modalidad de rendicidn, El Ejecutor
tendrd que presentar los gastos rendidos de acuerdo con el plan de cuentas establecido en el
convenio, ubicdndolos en el item y subitem correspondiente. Para ello, deberan utilizar el formato
establecido por FOSIS. Esto permitira controlar la distribucion del presupuesto disponible.

4.2. Resultado de la revision de la rendicién de cuentas.

La rendicién de cuentas estara sujeta a aprobacién y su resultado seré informado al Ejecutor en virtud
de los siguientes conceptos:

e Gastos aprobados: seran contabilizados como montos rendidos, lo que determinara el saldo
por rendir que debera ser incluido en la rendicion siguiente.

e Gastos observados: gastos no rebajados del saldo por rendir debido a informacion incompleta
o faltante que no permitié acreditar satisfactoriamente el uso de los recursos rendidos y que
debe ser aclarada por el Ejecutor antes de su aprobacién o rechazo final. Para la regularizacién
de los gastos observados, el Ejecutor podra presentar una rendicion “observada” utilizando el
mismo formulario de rendicion y adjuntando los documentos que permitan levantar las
observaciones realizadas. Por otra parte, si le es requerido por el FOSIS, podra incluir los gastos
observados con su respectiva documentacion de respaldo en la siguiente rendicién de cuentas.
Con todo, el plazo maximo de aclaracion de dichas observaciones sera la fecha de término del
proyecto.

e Gastos rechazados: son gastos no aceptados, por lo tanto, no rebajados del saldo por rendir,
y por ende no es posible incorporarlos en las rendiciones siguientes.

4.3. [tem recursos de inversion.

En general, las compras de inversion se deben rendir con factura o si esto no es posible, mediante
boleta con detalle.

Siempre que sea posible, se deberd emitir la factura a nombre del beneficiario. En caso contrario,
debera emitirse a nombre del Ejecutor, previa revisién con el supervisor del FOSIS.

Las facturas o boletas deben realizarse por usuario. No se deben presentar documentos
correspondientes a compras para mas de un usuario (PERSONA) en una misma factura o boleta.

a) Facturas electrénicas: por tratarse de recursos de inversion respaldados por documentos
electrénicos, el Ejecutor podra rendir el gasto con el original de la factura. Ademas, se debe
adjuntar el acta de traspaso de los bienes indicados que garantice la recepcion conforme del bien
por parte del usuario, cuando corresponda.

b) Boletas de venta electrénicas con detalle: se deben presentar las boletas originales, con detalle
de la compra realizada. Si se trata de recursos de inversion, debe adjuntar el acta de traspaso
cuando corresponda.

c) Boletas de venta electrénicas sin detalle: debe adjuntar el original de la boleta junto con el
“formulario de detalle de compra con boleta o voucher” suscrito por el Ejecutor. Si se trata de
recursos de inversion, debe adjuntar el acta de traspaso cuando corresponda.

d) Voucher por compras con tarjeta de débito: si la compra fue realizada bajo la modalidad de
RedCompra - débito (compra al contado), se deberd presentar el voucher entregado por el
proveedor y el “formulario de detalle de compra con boleta o voucher”, que debe incluir fotocopia
del voucher. Si se trata de recursos de inversion debe adjuntar acta de traspaso cuando
corresponda.




f)

9)

Boletas de honorarios emitidas a nombre del usuario: no deben tener retencion del impuesto
y se rinde el total del gasto. Es responsabilidad del emisor de la boleta el pago del impuesto. Si
existe la entrega de un bien el Ejecutor debe adjuntar el acta de traspaso cuando corresponda.

Otros documentos tributarios segin normativa vigente.

Acta de traspaso: el acta de traspaso es un formulario que tiene por finalidad acreditar que el
Usuario ha recibido del Ejecutor los bienes y/o servicios que el Ejecutor ha comprado con los
fondos del proyecto. El formato del acta de traspaso es proporcionado por FOSIS,
correspondiéndole al Ejecutor completarlo con la informacién requerida y al Usuario firmarlo en
sefial de recepcion conforme. La fecha de emision de este documento debe ser igual o posterior a
la fecha de emisién de la factura o boleta que acredita la adquisicion del bien.

4.4. Otros items de gastos.

Los gastos por rendir que correspondan al resto de los items autorizados de acuerdo con el plan de
cuentas del Programa correspondiente se podran respaldar con los siguientes documentos:

a)

b)

c)
d)

f)

9)

h)

i)
)

k)

Facturas electronicas emitidas a nombre del Ejecutor: podra rendir el gasto con el original de
la factura. Para el caso de servicios que implican la participacion de usuarios o del recurso humano
del Ejecutor, se debera presentar copia de la planilla de respaldo correspondiente, por ejemplo,
listas de asistencia a las actividades del proyecto.

Boletas de venta electronica con detalle: se deben presentar las originales, que incluyen detalle
de la compra realizada.

Boletas de venta electrénica sin detalle: debe adjuntar original junto con el formulario de detalle
de compra con boleta o voucher suscrito por el Ejecutor.

Voucher por compras con tarjeta de débito: si la compra fue realizada bajo la modalidad de
RedCompra-débito (compra al contado) se deberé presentar el voucher entregado por el proveedor
y el formulario detalle de compra con boleta o voucher, que debe incluir fotocopia del voucher.
Planillas de respaldo: son una serie de planillas o formularios que el Ejecutor debera completar y
presentar junto con la rendicién de cuentas y que respaldan la entrega de bienes o servicios directos
a los usuarios y que fueron comprados por el Ejecutor. Los formatos seran los establecidos por el
FOSIS. Los usos mas frecuentes de estas planillas se dan en gastos tales como: la entrega de un
subsidio de movilizacién al usuario, colaciones a los usuarios participantes del taller, asistencia de
usuarios a ceremonia con servicio de coffee break, entre otros.

Planillas de respaldo similares deberan ser presentadas por el Ejecutor con ocasion de rendir
gastos de los profesionales contratados por él y que previamente fueron acordados con el FOSIS,
tales como: gasto en movilizacion del recurso humano, aporte para hospedaje, etc.

Es importante sefialar que también se hace exigible que el Ejecutor, al momento de presentar estas
planillas de respaldo, acredite haber realizado el pago efectivo a sus profesionales de los gastos
rendidos.

Recibos: excepcionalmente y s6lo cuando no sea posible la presentacion de una boleta o factura,
se debera respaldar el gasto mediante la presentacion del “Formato de Recibo” establecido por el
FOSIS. Sélo se aceptan para acreditar gastos menores previamente acordados con el FOSIS
atendiendo las particularidades del proyecto en cuestién. En ninglin caso se aceptaran porconcepto
de aportes y/o donaciones. En estos recibos debe venir claramente identificado el concepto del
gasto y los datos del emisor del recibo.

Boleta de honorarios emitidas al Ejecutor: El Ejecutor del proyecto debera solicitar al emisor de
la Boleta de Honorarios que en la glosa o descripcion quede registrado el cédigo del proyecto y la
descripcion del servicio prestado.

Junto a la boleta de honorarios debera adjuntarse un informe de actividades donde se detallen las
labores realizadas por el profesional.

Tratandose de profesionales que participen en mas de un proyecto con el FOSIS, el Ejecutor debera
acreditar haber realizado el pago del servicio por cada proyecto contratado.

En caso de que la normativa vigente obligue al Ejecutor a retener el impuesto del profesional que
le presté servicios, la rendicidon de gastos con este tipo de boleta se debera realizar como se indica:
rendir en el mes del gasto el monto liquido de la boleta y en el mes siguiente el pago del impuesto.
Lo anterior procede siempre, salvo en la Gltima rendicion de cuentas del proyecto, en que se debe
rendir el total bruto de la boleta a honorarios (debido a que no habra mas rendiciones que entregar),
sin embargo, el Ejecutor debera acreditar haber realizado el pago del impuesto retenido entregando
al FOSIS copia del formulario 29 y planilla de retenciones correspondiente a la Ultima rendicién una
vez realizado el pago del impuesto o a través de un certificado emitido por el responsable de
administracion y finanzas del Ejecutor que acredite que el pago de las retenciones asociadas al
recurso humano rendido al FOSIS, se encuentra realizado.

Comprobante del pago realizado al recurso humanos del Ejecutor que participa del proyecto:
lo anterior se puede acreditar mediante copia de la transferencia bancaria, el depdsito o el respaldo
de que el cheque ha sido cobrado. Este comprobante da cuenta del pago efectivo al profesional
que presta servicios al Ejecutor.

Informe de actividades del recurso humano del Ejecutor que participa del proyecto RRHH.

Copia de pago Formulario 29 del SllI: respalda el pago de las retenciones de impuestos por
boletas de honorarios que ha realizado el Ejecutor en el mes anterior. Se debe adjuntar Planilla de
Retenciones que identifique las boletas rendidas en el mes anterior, indicando nombre del
profesional, nUmero de la boleta, monto bruto, retencién de impuesto y monto liquido. En reemplazo
de la citada Planilla de Retenciones se podra adjuntar una fotocopia simple del Libro de
Retenciones del mes correspondiente o formulario de “Boletas de Honorarios recibidas” que genera
la pagina individual del Ejecutor del proyecto en el sitio web del Sll, justificando asi la declaracion
y pago de la retencidn de impuesto incluida en el monto rendido.

Liquidacion de sueldo firmada por el trabajador: se debe adjuntar la liquidacion de sueldo
firmada por el trabajador correspondiente al recurso humano que se desempefia en el proyecto,

rindiendo en el mes el monto liquido pagado que se cargara al proyecto y en el mes siguiente el
pago de las leyes sociales e impuestos que correspondan. Para ello, se debe adjuntar la planilla
con el detalle del o de los distintos proyectos en que pudiera estar trabajando el profesional. El
formato de la planilla sera entregado por la Direccién Regional o el Nivel Central segun
corresponda. Se debe adjuntar copia del contrato de trabajo firmado por el trabajador y elempleador
0 ejecutor publico.

Pago de leyes sociales e impuestos: se debe adjuntar el comprobante del pago realizado, y el
formulario detalle pago que identifique que corresponde a las retenciones realizadas en la




liquidacién de sueldo del mes anterior.

m) Cotizaciones por contrataciéon de servicios: en aquellos casos en que el Ejecutor deba contratar
servicios por un monto superior a $500.000.- (quinientos mil pesos) impuestos incluidos, tales como
servicios de cafeteria o catering, servicios de construccion, capacitacion, comunicacionales o
cualquier otro servicio adquirido a un tercero para ser entregado directamente a los usuarios, se
deberan presentar 3 cotizaciones - a lo menos - al Supervisor de Proyecto; este Ultimo, aprobara la
cotizacioén elegida, lo que sera revisado en la documentacion de rendicion de gastos.

No necesariamente se esta obligado a comprar la alternativa mas econémica, se puede comprar a
otra de mayor valor siempre que dicha compra se justifique. La citada justificacion debe ser incluida
por el Ejecutor en la respectiva rendicion de cuentas.

Pueden ser aceptadas hasta dos invitaciones a cotizar (ademas, de la cotizacién del proveedor a
quién se le contraté el servicio) siempre que el destinatario y la invitacién esté personalizado.
También se pueden incluir cotizaciones obtenidas de internet.

n) Compras por internet: se permiten las compras por internet cuya rendicion de gastos se realizara
con la factura o boleta emitida por el proveedor (aplican mismas condiciones para rendir gastos con
facturas o boletas electrénicas) debiendo el Ejecutor acreditar que la compra la realizé al contado.

o) Arriendo de infraestructura: cuando el Ejecutor requiera arrendar infraestructura a
organizaciones tales como juntas de vecinos, clubes deportivos, bomberos, escuelas, recintos
municipales, entre otros, debera rendir el gasto con la entrega del contrato de arriendo (simple) o
convenio de colaboraciéon y el comprobante de haber realizado el pago del servicio a la
organizacion. Tratandose de organizaciones que, en general, no aceptan el pago del servicio en
dinero, el gasto se debe rendir con el contrato de arriendo (simple) o convenio de colaboracion
donde se indique que el pago se realizara con la entrega de especies (por ejemplo, articulos de
aseo), la factura que acredita la adquisicién de estas especies y el acta de traspaso de éstas a
dicha organizacion.

p) Rendicién gastos en telefonia y datos incurridos por el Ejecutor o por los profesionales
contratados por éste: en los casos en que el FOSIS autorice al Ejecutor a que tanto él, asi como el
equipo de profesionales contratados por €l que trabajen directamente con los usuarios, podran
rendir los gastos incurridos en telefonia celular y/o planes de datos de la siguiente manera:

e La Direccién Regional o el Nivel Central fijara un monto maximo que se podra rendir por
profesional.

e Si el profesional cuenta con la modalidad de post pago o plan debe adjuntar la boleta
mensual a nombre del profesional, el comprobante de pago de la boleta y la transferencia
del Ejecutor al profesional devolviendo o reembolsando los fondos al profesional.

e Si el profesional cuenta con la modalidad de prepago, se deberd adjuntar el voucher de
recarga del celular pagado al contado y la transferencia del Ejecutor al profesional
devolviendo o reembolsando los fondos al profesional.

Los mismos respaldos (en lo que aplique) se solicitaran en caso de que el Ejecutor adquiera

planes de celulares para sus profesionales.

g) Rendicion de gastos por uso de software de videoconferencias (tipo Zoom o similares): enlos
casos en que el FOSIS autorice al Ejecutor a incurrir en gastos de uso de software de
videoconferencias, podran rendir estos gastos de la siguiente manera:

o El Ejecutor debera acreditar que el uso del software ha sido realizado para el cumplimiento
de las labores encomendadas por el FOSIS.

e Soélo podra rendir el uso correspondiente al tiempo de ejecucién del proyecto en que fue
necesario utilizar este tipo de software.

o El Ejecutor debe adjuntar el comprobante del pago realizado y la boleta o voucher
correspondiente al servicio contratado.

r) Uso de tarjeta de crédito como medio de pago

En los casos en que el FOSIS haya anticipado los fondos al Ejecutor y que para la adquisicion de
bienes o servicios el Ejecutor se encuentre obligado a utilizar una tarjeta de crédito como medio de
pago, se podra aceptar el gasto siempre y cuando el Ejecutor acredite que no usé el crédito, esto
es, que acredite que solo utilizé la tarjeta de crédito como medio de pago y que a lafecha de la
rendicién ha realizado el pago efectivo del monto utilizado con la tarjeta de crédito.

La acreditacion del pago de la tarjeta de crédito utilizada y de la justificacion de los motivos por los
cuales el Ejecutor tuvo que utilizarla como medio de pago, deben ser incorporados al expediente
del proyecto.

4.5. Gasto de sostenimiento para ejecutores privados

El gasto de sostenimiento incluye todos los gastos indirectos necesarios en los que debe incurrir el
Ejecutor para la ejecucion del proyecto, que no son susceptibles de prorratearse e identificarse en
forma precisa en el proyecto, y cuyo monto a rendir no podra exceder el porcentaje indicado en las
bases para cada linea programatica o convenio correspondiente.

Sélo pueden rendir gastos de sostenimiento los Ejecutores que tienen incluido este item en el plan de
cuentas y/o presupuesto aprobado por el FOSIS.

Este gasto se debera rendir en base al grado de avance de la ejecucién de proyecto medido en
términos de la inversion directa y de los gastos de administracion que incluya el Ejecutor en su
rendicion.

Este item no es posible rendirlo de manera anticipada ni tampoco al término del proyecto. Si en una
determinada rendicién el Ejecutor no estd rindiendo gastos de inversion directa ni de gastos de
administracién, entonces no podra rendir gasto de sostenimiento (debera rendir en $0).

Cada vez que el Ejecutor rinda Gasto de Sostenimiento debera hacerlo con una factura de igual monto
que el incluido en su rendicion.

El calculo del porcentaje del gasto que se rendira se debe calcular sobre los gastos de la Inversién
Directa y los Gastos de Administracion presentados por el Ejecutor. Si la rendicién presentada incluye
gastos observados de rendiciones anteriores, estos deben ser descontados para efectos de calcular
el gasto de sostenimiento solo sobre los nuevos egresos.

No corresponde pactar que el Ejecutor rinda este gasto en cuotas, por ejemplo, no corresponde que
rinda una cuota al inicio del proyecto y una segunda cuota al final, ni tampoco corresponde que rinda
el gasto cada tres meses o0 en modalidades similares.
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No corresponde que el Ejecutor rinda el gasto al término del proyecto.

Para facilitar la comprensién de cdmo debe calcularse el Gasto de Sostenimiento se adjunta un anexo
con ejemplos sobre la materia.

4.6. Rendicién de gastos realizados en el extranjero.

Si el proyecto asi lo requiere y siempre y cuando exista autorizacion previa del FOSIS, el Ejecutor
podra rendir gastos realizados en el extranjero, para esto el Ejecutor debera entregar documentos
auténticos emitidos en el exterior y acreditar el pago efectuado de conformidad con las disposiciones
legales vigentes en el pais respectivo.

Dichos documentos de respaldo deberan indicar, a lo menos, la individualizacién y domicilio del
prestador del servicio y/o del vendedor de los bienes adquiridos, segun corresponda, y la naturaleza,
objeto, fecha y monto de la operacién.

En el evento que no sea posible acreditar un determinado gasto en la forma antes indicada,
correspondera a FOSIS, a través del Ministro de Fe, emitir, ademas, un documento que certifique que
los pagos realizados fueron utilizados y destinados para los fines autorizados, de acuerdo con el motivo
especifico del desembolso realizado en el exterior.

En caso de que la operacion de que se trate no genere ningun tipo de documentacion, bastara con el
certificado a que se alude el parrafo anterior.

Cuando corresponda determinar el valor del tipo de cambio, se estara a aquel vigente al momento de
realizarse la respectiva operacion.

4.7. Aplicacién Ley de redondeo.

La ley del redondeo aplica solo cuando el medio de pago es en efectivo, pues en el caso de que la
forma de pago utilizada sea la transferencia electrénica o el uso de una tarjeta de débito, dicha ley no
se aplica.

En los casos en que se aplica la citada ley, el monto efectivamente pagado por el comprador deberia
guedar registrado en el respectivo comprobante (boleta o factura), lo que permite al Ejecutor rendir lo
efectivamente pagado y facilita la revision de la rendicion de cuentas pues el documento debe estar a
la vista.

En consecuencia, cuando la forma de pago utilizada es el efectivo, la ley del redondeo cambia el valor
de lo comprado, pues lo efectivamente pagado por el Ejecutor sera lo indicado en el respectivo
comprobante. Esto en armonia con lo sefialado en la resolucion 30 de la Contraloria cuando se refiere
a gue se deben rendir los gastos efectivos.

Suponiendo que en una boleta o factura viene detallada la compra de mas de un articulo, para efectos
del llenado del acta de traspaso, el Ejecutor debe ajustar el precio de uno de los articulos para que le
cuadre el total efectivamente pagado con el total indicado en la boleta o factura.

En otras palabras, si por efecto de la ley del redondeo un bien comprado en efectivo, cuyo precio de
venta era de $59.457 y el Ejecutor pagé efectivamente $59.460 (que es el monto que aparecera en la
boleta o factura) para todos los efectos debe ser rendido por $59.460 y si otro bien fue facturado por
$59.453, donde efectivamente se pagaron $59.450, para todos los efectos debe rendirse por $59.450.

4.8. Condiciones generales de la documentacién de respaldo de los gastos rendidos:

a) El comprobante contable, en ningln caso es un respaldo de la rendicion de cuentas.

b) Los respaldos asociados a items de recursos de inversidon deben registrar de manera clara y
legible el acuse de recibo por parte del usuario en el Acta de Traspaso cuando corresponda.

c) Los respaldos de items de recursos de inversion deberan detallarse de acuerdo con los formatos
entregados por la Direccién Regional o Nivel Central, segin sea el caso, al inicio de las actividades del
proyecto.

d) La documentacion entregada no debe presentar enmendaduras, debiendo consignar claramente
la fecha, el monto pagado y el detalle de la compra en el formulario respectivo (si corresponde)
con sus respectivas firmas.

e) Los documentos tributarios deben ser auténticos, esto es, que toda factura o boleta debe estar
vigente y timbrada, o con su validacién electrénica ante el SlI.

f) Boletas de Honorarios o Facturas de Servicios correspondientes a servicios de terceros deberan
ser extendidas a nombre del Ejecutor y detallar el servicio prestado. Se recomienda que estos
servicios sean respaldados por un “Contrato de Servicio” cuando la prestacion de éste se extienda
por mas de tres meses.

g) Las facturas y boletas deben rendirse con el respectivo respaldo de haber sido pagadas. No se
pueden rendir documentos cuyo pago no pueda ser acreditado por el Ejecutor. Los pagos pueden
ser realizados en efectivo, con tarjeta de débito, mediante transferencia electrénica y/o cualquier
otro medio de pago que permita acreditar que el documento se encuentra pagado al momento de
presentar la rendicién de gastos.

En el caso de los Ejecutores Publicos se aceptaran como medios de confirmacién de la

e La copia de la factura original.

e La copia de la factura original con indicacién de “Contado”, Efectivo, o tarjeta débito.

e La copia de la factura original mas comprobante de transferencia bancaria al emisor o de
recibo del cheque por el monto exacto.

h) No se aceptan pagos en cuotas o con cheques a fecha, cuando el FOSIS transfiera
anticipadamente dichos recursos al Ejecutor. El incurrir en esta grave falta, facultara a la Direccion
Regional o Nivel Central a evaluar dicha situacién, pudiendo poner término anticipado al contrato
y hacer efectivo el cobro de garantias si procediera.

i) En el caso que la factura tuviera modificaciones, se podra aceptar una nota de crédito y/o débito
0 bien se podr4 anular la factura y volver emitirla.

j) Al rendir gastos con facturas y boletas impresas en papel térmico (salvo las electronicas, en que
la impresion en papel se acompafie solo como apoyo a la rendicion), el Ejecutor debe incluir la
respectiva fotocopia de estos documentos para evitar que la informacién se borre con el paso del
tiempo.

k) Seran considerados documentos validos en la rendicion, las actas de traspaso de montos iguales

11



0 menores a $2.000, que reflejen los saldos disponibles de los recursos de inversion de cada
usuario.

[) Sélo en casos excepcionales se aceptard la compraventa notarial (por ejemplo, en el caso de
compra de animales) o declaracion jurada simple, siempre y cuando haya sido autorizada la
pertinencia de dicho gasto, por escrito, por el respectivo Supervisor de Proyecto.

m) Por instruccion de la Contraloria General de la Republica, no pueden ser imputados a ningan item
presupuestario, los gastos generados por la contratacion de garantias de anticipo o de fiel
cumplimiento.

n) En aquellos proyectos que requieren la construccion de infraestructura y la inversién de esta sea
superior a $2.000.000 se debera presentar:

e Propuesta Técnica aprobada por el Supervisor de Proyecto.

e Factura por cada pago (anticipo, final o total, si corresponde).

e Sies necesario entregar anticipo para el inicio de la ejecucién, ademas de la factura por el pago,
debera presentarse el contrato de obra correspondiente.

0) En el caso que el FOSIS autorice al Ejecutor a rendir gastos de combustible, sélo se debe rendir
el voucher o la boleta de venta emitida por el proveedor.

Se prohibe al Ejecutor acumular puntos, kildmetros u otro tipo de beneficio de programas defidelizacion
de clientes ofrecidos por los proveedores obtenidos por compras realizadas con recursos provenientes
del proyecto o convenio. En consecuencia, no se pueden rendir gastos con boletas o facturas que
hagan referencia a los citados programas de acumulacién de puntos. En caso de detectarse que el
Ejecutor esta rindiendo gastos que incluyan este tipo de beneficios, los gastos seranobservados.

Dicha prohibicién también se extiende a los beneficiarios del proyecto, por lo que se solicita al Ejecutor
informar a sus beneficiarios que eviten, en la medida de lo posible, entregar su RUT al momento de
realizar una compra con la finalidad de cumplir con tal indicacion.

4.9. Aspectos revisados por el FOSIS:

Una vez presentada la rendicién de cuentas por parte de los Ejecutores, el FOSIS llevara a cabo la
inspeccion de la documentacién, mediante una revisién técnica y financiera de la misma. Por un lado,
la revision técnica sera realizada por el ADL o Supervisor de Proyecto a cargo, de acuerdo con lo
sefialado en las bases de licitacién y contrato suscrito, y por otro, el personal del Departamento de
Administracién y Finanzas o Subdireccidon de Administracion y Finanzas estara a cargo de la revision
financiera, con el fin de observar los aspectos que més adelante se indican.

Cabe sefialar que estos aspectos deben ser verificados por el Ejecutor antes de presentar la rendicion.
Cualquiera de estas faltas puede significar la observacion o rechazo de los gastos rendidos.

a) Formalidad de la rendicion: este aspecto incluye, entre otros, que la rendicion de gastos sea
presentada por el medio establecido en el respectivo convenio, siendo por SISREC o
excepcionalmente en formato papel utilizandose el formulario de rendicién entregado por el FOSIS.

b) Pertinencia y coherencia de los gastos: este aspecto incluye, entre otros, que los gastos
rendidos correspondan al plan de cuentas aprobado para el proyecto, que los montos se ajusten
a los limites presupuestarios establecidos para el mismo, que los gastos hayan sido efectivamente
pagados, que estos gastos tengan relacion directa con la etapa y las actividades del proyecto, que
la documentacion presentada permita establecer que el gasto fue pertinente, que la rendicién de
planes e iniciativas presentadas corresponda a los usuarios del proyecto y a sus planes aprobados,
que el recurso humano que se rinde pertenezca al aprobado en la propuesta o, en el caso de que
existan cambios, que estos hayan sido aprobados formalmente por el FOSIS.

c) Exactitud de las operaciones aritméticas: este aspecto incluye verificar la concordancia de la
informacion aritmética y contable ingresada en los formatos de la rendicién de cuentas y
presentada en la documentacion de respaldo.

d) Legalidad del gasto: este aspecto incluye, entre otros, verificar que los gastos presentados
hayan sido realizados dentro del plazo de ejecucién del proyecto, que la documentacion
presentada sea en original, que los plazos establecidos por la normativa se cumplan y que los
respaldos se encuentren de acuerdo con la normativa vigente.

e) Autenticidad de la documentacion: este aspecto incluye, entre otros, verificar que los
instrumentos de respaldo de la rendicién de cuentas cumplan con los requerimientos legales y
normativos aplicables, tales como documentos tributarios establecidos por el Servicio de
Impuestos Internos o aquellos que defina el FOSIS en instructivos o en el propio contrato.

f) Consistencia de la informacion: este aspecto incluye, entre otros, verificar que la informacion
de la rendicion de cuentas sea coherente, por ejemplo, que el saldo de la cuenta bancaria y el
saldo por rendir del proyecto sean consistentes.

5. REINTEGRO DE SALDOS PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS.

En general, corresponde que el Ejecutor realice el reintegro del saldo de los fondos transferidos que
no haya podido justificar como gasto aprobado y contabilizado por FOSIS.

Especificamente, corresponde que el Ejecutor realice el reintegro del saldo de los fondos transferidos
cuando en las rendiciones de cuenta se observan las siguientes situaciones:

a) Existen gastos observados por FOSIS y no aclarados por el Ejecutor en los plazos establecidos;

b) Existen saldos de recursos no comprometidos a la fecha limite de ejecucién que establecen las
bases, términos de referencia o contrato.

c) Existen saldos de recursos no invertidos o utilizados a la fecha de cierre administrativo del
proyecto.

Los recursos no rendidos y los gastos no aprobados formalmente por el FOSIS deben ser reintegrados
en un plazo de 10 dias habiles siguientes a la notificacion del monto a reintegrar. Con todo, este plazo
no podra exceder los 15 dias corridos contados antes del término de la vigencia de la garantia de
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anticipo respectiva.

Si el Ejecutor no ha realizado el reintegro de los fondos en el plazo otorgado, el FOSIS procedera a
ejecutar el cobro de la respectiva garantia de anticipo.

El reintegro debe realizarse mediante transferencia o depdsito bancario a nombre del FOSIS, en la
cuenta corriente sefialada por este ultimo.

La documentacion correspondiente a los reintegros debe ingresarse al FOSIS, para ello el Ejecutor
podra utilizar alguna de las siguientes alternativas:

a) En caso de utilizar el SISREC, correspondera ingresar a dicho sistema la informacién del
reintegro realizado.
b) En caso de utilizar un sistema de rendicién alternativo a SISREC, debera ingresar por Oficina

de Partes y/o su referente en provincias o territorios, el Formulario de Reintegro, incluyendo
en cada una, copia de la boleta de depésito bancario o de la transferencia bancaria realizada;
0 enviar por correo electronico el Formulario de Reintegro junto con la boleta de depésito o la
documentacion de transferencia electrénica al Supervisor de Proyecto;

En ambos casos es necesario que la documentacién contenga de manera clara y legible: el cédigo de
proyecto, la cuenta a la cual se han transferido o depositado los fondos y el monto del reintegro.
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GLOSARIO.

Desembolsos de recursos: son recursos transferidos a Ejecutores para la implementacién de
proyectos. FOSIS podra autorizar previamente alguna de las siguientes modalidades de
desembolso: 1. Financiamiento a través de anticipo(s) a terceros, 2. Reembolso de los recursos
propios del Ejecutor correspondiente a gastos realizados por éste y que han sido previamente
aprobados por FOSIS.

Dias corridos: un dia natural o corrido es un dia normal, independiente de los festivos o fines de
semana. En el caso de que la fecha de entrega de documentacion deba ocurrir durante feriados o
fines de semana, esta deberéa entregarse al dia habil siguiente de la fecha que corresponda.

Planes de cuentas presupuestarios: es una estructura de cuentas utilizada por el FOSIS que
permite desglosar las cuentas asociadas a la rendicion de gastos. Este ordenamiento se basa en
categorias, items y subitems, y cada programa cuenta con una estructura presupuestaria
especifica en la cual deben rendirse los gastos asociados a las actividades y productos
comprometidos.

Formulario de rendicion de cuentas: formulario provisto por el FOSIS destinado al ingreso de la
informacion de la rendicién de gastos de los fondos transferidos al Ejecutor. El formulario cuenta
con un resumen y detalle y debe ser completado por el Ejecutor adjuntando la documentacién de
respaldo de los gastos realizados en original.

Gastos aprobados: son aquellos gastos rendidos por el Ejecutor que obedecen a la naturaleza
del proyecto y que son aceptados por el FOSIS en conformidad a las normas vigentes y cuyos
antecedentes adjuntos en la rendicién de cuenta son suficientes para su aprobacién inmediata.

Gastos observados: son aquellos gastos rendidos por el Ejecutor que obedecen a la naturaleza
del proyecto donde los antecedentes adjuntados por el Ejecutor no son suficientes para su
aprobacion inmediata por reparos en su pertinencia o en la documentacién presentada, quedando
postergada su aprobacion a la revision de los antecedentes o documentos complementarios que
debe presentar el Ejecutor.

Gastos rechazados: son gastos rendidos por el Ejecutor que no obedecen a la naturaleza del
proyecto o que no cumplen con las normas vigentes, por lo tanto, estos gastos son rechazados por
el FOSIS debiendo el Ejecutor rebajarlos de los gastos rendidos y restituir los fondos si
correspondiere.
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Anexo Gasto de Sostenimiento

¢Coémo se calcula el Gasto de Sostenimiento a incluir en una rendicion de cuentas?

Antecedentes del proyecto

Monto del proyecto: 30.000.000 100%
Inversion directa 24.000.000 80%
Gastos de Administracion 3.600.000 12% Inversion directa mas Gastos de Administracion: 27.600.000 92%
Gastos de Sostenimiento 2.400.000 8% Gastos de Sostenimiento: 2.400.000 8%
Ejemplo 1: Rendicién normal
Rendiciones
. Saldo por
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total Rendido . Total
reintegrar
+ Inversion directa mas Gastos de Administracion presentados 500.000| 550.000 | 500.000 | 1.500.000 | 2.500.000 [ 8.500.000| 7.500.000 | 5.000.000 | 2.600.000 29.150.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 1.500.000 1.550.000
= Inversion directa mas Gastos de Administracion del mes 500.000 [ 500.000 | 500.000 | 1.500.000 | 2.500.000 | 7.000.000 [ 7.500.000 | 5.000.000 | 2.600.000 27.600.000
% maximo de gasto de sostenimiento que se podra rendir 1,8% 1,8% 1,8% 5,4% 9,1% 25,4% 27,2% 18,1% 9,4% 100%
Gastos de Sostenimiento 43.478 43.478 | 43.478 130.435 217.391 608.696 652.174 434.783 226.087 2.400.000
Total a rendir 543.478 543.478 | 543.478 | 1.630.435| 2.717.391| 7.608.696 | 8.152.174 | 5.434.783 | 2.826.087 30.000.000 - | 30.000.000
Comentario: el gasto de imi ha sido rendido en formar proporcional a los gastos rendidos de la inversion directa mas los gastos de administracion. Mientras mads inversion rinda mds gasto de
sostenimiento podrd rendir.
Ejemplo 2: Rendicién normal con rendiciones sin movimiento en algunos meses
Rendiciones
. Saldo por
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total Rendido % Total
reintegrar
+ Inversion directa mas Gastos de Administracion presentados - | 2.000.000 | 550.000 | 3.500.000 -| 5.500.000| 9.000.000 | 6.000.000 | 2.600.000 29.150.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 1.500.000 1.550.000
= Inversion directa mas Gastos de Administracion del mes - | 2.000.000 | 500.000 | 3.500.000 -| 5.500.000| 7.500.000 | 6.000.000 | 2.600.000 27.600.000
% maximo de gasto de sostenimiento que se podré rendir 0,0% 7,2% 1,8% 12,7% 0,0% 19,9% 27,2% 21,7% 9,4% 100%
Gastos de Sostenimiento - 173.913 | 43.478 304.348 - 478.261 652.174 521.739 226.087 2.400.000
Total a rendir -| 2.173.913 | 543.478 | 3.804.348 -| 5.978.261| 8.152.174| 6.521.739 | 2.826.087 30.000.000 - | 30.000.000

Comentario: si se registran rendiciones sin movimiento o en 50, no se podrdn rendir gasto de sostenimiento. Mientras el ejecutor rinda la totalidad de la inversién directa y del gasto de administracién podra
rendir el total del gasto de sostenimiento.

Ejemplo 3: Rendicién normal con reintegro de saldos no ejecutados sin responsabilidad del ejecutor (término normal)

Rendiciones
. Saldo por
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total Rendido| Total

reintegrar
+ Inversion directa mas Gastos de Administracion presentados - | 1.500.000 | 550.000 | 200.000 | 2.000.000 | 6.000.000 | 11.500.000 | 4.800.000 | 2.000.000 28.550.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 1.500.000 1.550.000
= Inversion directa mas Gastos de Administracion del mes - | 1.500.000 | 500.000 | 200.000 | 2.000.000 | 6.000.000 | 10.000.000 | 4.800.000 | 2.000.000 27.000.000
% maximo de gasto de sostenimiento que se podra rendir 0,0% 5,4% 1,8% 0,7% 7,2% 21,7% 36,2% 17,4% 7,2% 97,8%

Gastos de Sostenimiento 130.435| 43.478 17.391| 173.913 521.739 869.565| 417.391| 226.088 2.400.000

Total a rendir 1.630.435 ) 543.478 | 217.391) 2.173.913 | 6.521.739 | 10.869.565 | 5.217.391 | 2.226.088 29.400.000 600.000 | 30.000.000

Comentario: si al término del proyecto se producen saldos no ejecutados que no son responsabilidad del ejecutor, no corresponde realizar descuentos en el gasto de sostenimiento y el ejecutor podrd rendir el
total del gasto en la dltima rendicion.

Ejemplo 4: Rendicion normal con reintegro de saldos no ejecutados con responsabilidad del ejecutor (término anticipado)

Rendiciones
. Saldo por
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total Rendido| Total
reintegrar
+ Inversion directa mas Gastos de Administracion presentados 500.000 [ 550.000 | 500.000 | 1.500.000 | 2.500.000 | 7.000.000 - - - 12.550.000
- Gastos observados y/o rechazados rendiciones anteriores 50.000 50.000
= Inversion directa mas Gastos de Administracion del mes 500.000 | 500.000 | 500.000 | 1.500.000 | 2.500.000 | 7.000.000 - - - 12.500.000
% maximo de gasto de sostenimiento que se podra rendir 1,8% 1,8% 1,8% 5,4% 9,1% 25,4% 0,0% 0,0% 0,0% 45%
Gastos de Sostenimiento 43.478 43.478 | 43.478 130.435 217.391 608.696 = - D 1.086.956
Total a rendir 543.478 543.478 | 543.478 | 1.630.435 | 2.717.391 | 7.608.696 = = - 13.586.956 | 16.413.044 | 30.000.000
Comentario: dado que se ha producido un término anticipado del proyecto el ejecutor no podra rendir mas gasto de imiento que el correspondiente a lo que haya rendido de inversion directa mds gastos

de administracion.
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Gobierno de Chile

ANEXO N°4
Observaciones realizadas durante la evaluacién Ex — ante

En relacién con los resultados de la evaluacion ex ante realizada respecto de proyecto cédigo 08.457201.00148-24 el proceso arrojo
observaciones que es menester acoger y subsanar por parte del ejecutor, con el objeto de asegurar una correcta ejecucion.

Las observaciones realizadas corresponden a las siguientes:

2.4.1.1 Formacion profesional y/o técnica:

El 100% de profesionales cumple con la formacion profesional y/o técnica solicitada en las bases de la licitacion.
2.4.1.1.2 Formacion profesional y/o técnica monitores/asesores

El 100% de los monitores asesores tienen una formacion profesional y/o técnica del area

Comercial y/o Administracion, Area Productiva y/o Fomento Productivo.

2.4.1.2 Especializacion en Enfoque de genero

Conclusion: Se identifica dentro de la propuesta dos integrantes del equipo técnico con al menos un curso en
Genero en los Ultimos 5 afios.

2.4.1.3.Dedicacion del equipo profesional

Conclusion: La propuesta presenta para todos los cargos la cantidad de personas con la dedicacién horaria 'y
meses sugeridos en la base de licitacion.

2.4.1.4, Especializacion

Conclusion del item: No presenta profesionales que cumple con los requerimientos del item.

2.4.1.5 Experiencia del equipo - En el Cargo:

Conclusion:El 75% del equipo presenta 02 experiencias en los 60 meses anteriores a la fecha de publicacion de
las bases, con una duracion de a lo menos 6 meses cada una, de acuerdo al estandar establecido en las bases
de licitacion. La persona facilitadora, presenta al menos 3 experiencias de una duracién minima de 30 horas.
2.4.1.6.Experiencia Del Equipo - En Temas De La Convocatoria:

Conclusion: El 75% del equipo presentan 02 experiencias en los 60 meses anteriores a la fecha de publicacién de
las bases, con una duracion de a lo menos 6 meses cada una, de acuerdo al estandar establecido en las bases
de licitacién. La persona facilitadora, cargo para el que se pide al menos 3 experiencias de una duracién minima
de 30 horas cada una.

2.4.1.7 Experiencia del equipo - Conocimiento de la poblacién objetivo:

Conclusion: El 75% del equipo presentan 02 experiencias en los 60 meses anteriores a la fecha de publicacion de
las bases, con una duracion de a lo menos 6 meses cada una, de acuerdo al estandar establecido en las bases
de licitacion. La persona facilitadora, presenta 3 experiencias de una duracién minima de 30 horas cada una.
2.5.1.1.Capacidad de infraestructura y equipamiento:

Conclusion : La consultora no oferta la totalidad de la infraestructura y equipamiento indicado en 6.2
Caracteristicas de la Infraestructura y el equipamiento requerido.

2.5.1.2 Experiencia en los temas de la convocatoria

La institucion presenta 3 experiencias en los 60 meses anteriores a la fecha de publicacién de las bases, con una
duracion mayor o igual a 7 meses cada una, de acuerdo con el estandar establecido en las bases de licitacion.
2.5.1.3 Experiencia de la institucion - Conocimiento de la Poblacion Objetivo:

La institucion presenta 3 experiencias en los 60 meses anteriores a la fecha de publicacién de las bases, con una
duracion mayor o igual a 07 meses cada una, de acuerdo al estdndar establecido en las bases de licitacion.
Metodologia propuesta:

La propuesta metodolégica se presenta en forma organizada dado que indica como seleccionara las
participantes, Como realizara los talleres de formacion, como cerrara la intervencién esto en la modalidad
presencial y remota.

La metodologia de ejecucidon remota y presencial indica como se hara cargo de las particularidades Etnia ,
Escolaridad, Discapacidad, Urbanidad/Ruralidad , Grupo etareo , Migrantes.

La consultora presenta las técnicas y/o herramientas de ejecucion remota y presencial que se utilizaran que
permitan un adecuado desarrollo de las actividades del proyecto. Ademas, deben especificar que haran en la
modalidad remota con los usuarios/as que no tengan los conocimientos/ habilidades y/o tecnologia para hacer
trabajo remoto.

La consultora indica para la opcidn presencial y remota como incentivara la participacion y permanencia de los




usuarios en el proyecto, con el fin mitigar la desercién de éstos. Nombra acciones concretas.

2.5.3.2 Coherencia Interna

La propuesta indica todos los productos , cronograma, actividades y estos se encuentran en una secuencia logica
requeridos en las bases de licitacion.

2.5.3.3 Presupuesto

El presupuesto presentado guarda coherencia con los servicios y/o beneficios comprometidos, de acuerdo con el
estandar establecido en el punto 3 Bases Administrativas y punto 7 de los aspectos técnicos.

2.5.3.4 Articulacion y complementariedad.

Complementariedad Mundo privado

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

Realizar una jornada de presentacion taller de huerto urbano de 2 hrs., destinado a usuarios(as) del proyecto
Fosis en licitacion “. Realizar una jornada de capacitacion u apoyo en marketing digital, destinado a usuarios(as)
del proyecto Fosis en licitacién. Realizar una reunién de coordinacién con equipo ejecutor, para analizar
posibilidad de nueva acciones o actividades que aporten al desarrollo competencias de los/as usuarios/as que
fortalezcan el desarrollo de sus iniciativas. "

Complementariedad Mundo publico

MUNICIPIOS, Realizar una jornada de presentacion de lineamientos u oferta de la oficina fomento productivo, con
una duracién de 1 hrs., destinado a usuarios(as) del proyecto Fosis en licitacién. Realizar una reunion de
coordinacién con equipo ejecutor, para analizar posibles derivaciones de usuarias/os del proyecto Fosis a
programas vinculados por la oficina de fomento productivo de la municipalidad. Realizar reuniones de
coordinacién durante la ejecucion del programa, entre Funcionarios de la unidad Municipal y la empresa Partners
Consultores Ltda, para informarse y apoyar en las distintas etapas del proyecto"

SERCOTEC, Realizar una jornada de presentacion de la oferta programética de Sercotec y exposicién de
desarrollo de redes, con una duracion de 2 hrs. Realizar una reunién de coordinacion para analizar posibles
derivaciones de usuarios/as a programas Sercotec."

2.5.4 Concentracion de las Horas del Recurso Humano.

Disponibilidad HH del Equipo profesional

El 100% del equipo del equipo no tiene comprometido mas de 200 horas mensuales, en propuestas admisibles de
la presente licitacién, en proyectos adjudicados y contratados con FOSIS regional, a la fecha estimada de inicio
de la ejecucion de las respectivas bases técnicas.

Por tanto, el ejecutor se compromete a:

Observacion:

1)Cualquier accién o actividad ofertada en su propuesta por el ejecutor, adicional a los productos y servicios
exigidos por bases de licitacion, debe ser informada respecto de su objetivo, plazo, porcentaje de usuario/as que
participaran. Si la accion es referida al tema comunicacional, necesariamente debe contar con el visto previo de
la Unidad de comunicaciones de Fosis. Esta informacién debe ser entregada o enviada al supervisor con un
plazo maximo de 90 dias desde la fecha de inicio del proyecto.

2) Si al momento de iniciar la ejecucién del proyecto, existen profesionales que superan las 200 horas
comprometidas con Fosis, se aplica el procedimiento definido por bases de licitacibn para el cambio de
profesionales.

Cabe sefialar que el cumplimiento de los compromisos sefialados es obligatorio por parte del ejecutor, y su estricta observancia
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