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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 ASISTENCIA INSTITUCIONAL

Descripcion p a ik Clasificacion | Meta . e s Fuente de ..
N° " Formula de Calculo de " By Pond. | Num.* | Den. * Medio de Verificacion s Nota Técnica
Indicador Medida (Dimension) | 2022 Informacion
Porcentaje de | (N° de acciones de la unidad de Plan de Trabajo Afio t aprobado El Plan de trabajo anual define
cumplimiento del plan | innovacién descritas en el Plan de por la Direccién Ejecutiva del medios de verificaciéon vy
de trabajo de la unidad | Trabajo, ejecutadas a diciembre FOSIS, enviado a la unidad de cronograma de ejecucion de
innovacién en el afio t | afio t/N° total de acciones de la Control de Gestién, al 31 de . cada una de sus actividades
) B = . ~ : Archivos de
1 unidad de innovacion del Plan de % Eficacia 100% 10% n.c n.c marzo afo t y posteriores :
s . Unidad
Trabajo afio t) *100 actualizaciones.
Reporte de Cumplimiento
Evidencias de actividades
ejecutadas
FOSIS contrata servicio externo
que valoriza las apariciones de
connotacién positiva del FOSIS
en la prensa.
Se cuenta con un encargado(a)
de comunicaciones a nivel
regional.
Se excluyen del universo de
calculo las apariciones en los
Porcentaje del valor (Sumatoria del valor publicitario Reporte de cumplimiento, con medios de comunicacion que
publicitario de las - P p p L afecten a FOSIS por situaciones
L de las apariciones de datos entregados por el medio -
apariciones de connotacion positiva del FOSIS contratado para tal efecto Datos externas a la gestion de los
connotacién positiva ~ p ) o o o o P ) entregados por | centros de responsabilidad, las
2 en el afio t /Sumatoria del valor Yo Eficacia 96% 20% n.c n.c = , ) o
del FOSIS, respecto al ublicitario del total de Justificacién de exclusién: servicio externo |cuales seran identificadas vy
valor publicitario total publict o . contratado calificadas por el departamento
L apariciones del FOSIS en el afio (cuando proceda) e-mail s
de apariciones del t) *100 enviado a control de gestion de comunicaciones de |Ia
FOSIS en el afio t 9 ) Direccion Ejecutiva a través de
correo enviado a la encargada
de control de gestion, e
identificado en la base de datos
que se entrega a la unidad de
control de gestion. Ejemplo de
situaciones externas:
campafas electorales, estados
de excepcién decretados por la
autoridad, otras.
Se entiende por auditoria
Plan anual de auditorias afio t, termlnada, gquel trabajo dpn(j,e
bad | : - se emite un informe de auditoria
. (N° de auditorias planificadas aprobado - por - 1a D|rec_c|on y se hace entrega al Director
Porcentaje de . = ° Ejecutiva, enviado a la unidad . . -
. terminadas en el afio t/N° total de . .. Archivos de Ejecutivo.
3 | cumplimiento del Plan o o = % Eficacia 100% | 20% n.c n.c de control de gestidn, al 31 de - s e
L auditorias planificadas en el afio ~ . Unidad Las auditorias Planificadas se
de Auditoria. * marzo ano t y sus posteriores .
t) *100 e encuentran definidas en el Plan
modificaciones. L .
- anual de auditoria, y tienen
Reporte de Cumplimiento !
relacién con los procesos que
deben ser auditados.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 ASISTENCIA INSTITUCIONAL

Unidad

No Desc_rlpcmn Formula de Calculo de Cla_S|f|caf:!on L Pond. | Num.* | Den. * Medio de Verificacion VG d? Nota Técnica
Indicador Medida (Dimension) | 2022 Informacion
Por_centaJe de - Las actividades de Cooperacion
acciones de Plan de Trabajo Afo t Internacional estin suietas a
cooperacién N° d . d L. aprobado por la Direccién iabl b t tJ de |
realizadas con otros ( € acclones de cooperacion Ejecutiva del FOSIS, enviado variables externas, tanto de 1as
organismos e Internacional descritas en el Plan a la Unidad Control ’de fuentes de cooperacion
AT de Trabajo, ejecutadas a o ~ ] internacional como de las
instituciones = & o o - o o Gestion, al 31 de marzo afio t | Archivos de S :
4 nacionales e diciembre ano t/N° total de ) Eficacia 100% 10% n.c. n.c y sus posteriores Unidad instituciones nacionales.
. . acciones de cooperacion Co
internacionales en el ] . actualizaciones. . fi
ambito del Desarrollo Irlterna*aonal del Plan de Trabajo Reporte de Cumplimiento. El Pl_an de trabajo :a_nual_lde ine
Social y Superacion afio t) *100 Evidencias de actividades ggggosramie deve:'fel(éi(cz:licc)'): dg
de la Pobreza en el ejecutadas. 9 J€c
= cada una de sus actividades
ano t
Porcentaje de (N° de documentos en materia de “Documentos en materia de
documethos en personal tramitados en  la ersonal”, se refieren a
materia de personal plataforma SIAPER revisados por Eontratosla honorarios
] P Fiscalia dentro del plazo maximo Reporte consolidado de g Y
tramitados en la , s S también otros temas propios de
de 2 dias habiles/ Total de o - o o cumplimiento. Plataforma !
5 | plataforma SIAPER - Yo Eficacia 97% 20% n.c n.c las materias de personal, como
revisados por Fiscalia documentos ~en materia de SIAPER cambios de grados, ceses de
P personal, tramitados en |la BBDD de Calculo. - 9 e
dentro del plazo funciones, renuncias
maximo de dos dias plataforma SIAPER, voluntarias, subrogacién
habiles recepcionados por Fiscalia para comision dé servic?o ’
) revision en el afio t) *100 )
Plan de Trabajo Afio t
Porcentaie de (N° de acciones de la unidad de aprobado por la Direccion
cum IimiJento del plan transformacién digital descritas Ejecutiva del FOSIS, enviado El Plan de trabaio anual define
de trF:aba'o de Ia P en el Plan de Trabajo, ejecutadas a la unidad de Control de Archivos de medios de verifiJcacién
6 . J a diciembre afo t/N° total de % Eficacia 100% 20% n.c n.c Gestion, al 31 de marzo afio t - - Y
unidad de - . - o Unidad cronograma de ejecucion de
transformacion digital acclones de .I? un_ld_ad de y posteriores actu_allgacmnes. cada una de sus actividades
en el afio t transformacion digital del Plan Reporte de Cumplimiento
de Trabajo afo t) *100 Evidencias de actividades
ejecutadas
100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 USUARIOS

2 . a a Ak Clasificacion | Meta . ey Fuente de &
N° | Descripcion Indicador Formula de Calculo de Di e 2022 Pond. | Num.* | Den. * Medio de Verificacion Inf s Nota Técnica
Medida (Dimension) nformacion
Plan anual de trabajo El Plan de trabajo anual define
aprobado por el Comité de medios de verificacion y
Seguridad de Informacion, cronograma de ejecucion de
enviado a la unidad de control cada una de sus actividades
Porcentaje de controles | (N° de controles de seguridad de gestién al 31 marzo afio t.
rormagon | implementados en el afto tN® osterires e Archivo depto.
| P _ % Eficacia 100% | 20% | n.c. n.c | Posteriores Procesos y Mejora
implementados en el |de controles de seguridad de la .
~ . - _ Continua.
afio t, respecto a los |informacion definidos en el Plan
planificados afio t. de trabajo en el afio t.) *100 Reporte de Cumplimiento
Evidencias de actividades
ejecutadas.
El formato y contenido del
Informe de Gestiéon SAI debe
ser aprobado por
Informe de gestidn mensual subc_:llrector/a _Usuarlos, Y
d licitudes d | enviado a la unidad de control
Porcentaje de Informes . L, . € solicl u €s , e'acceso ala de gestién durante el mes de
d _, (N° de informes de gestion informacion publica (SAI), y enero del afio t
e  Gestion SAI ~ .
. SAI realizados en plazo afio t/ . evidencia de envio en plazo. Portal de
2 realizados en plazo, . -, % Eficacia 100% | 20% 10 10 . . .
respecto a lo definido en Total de informes de gestion Transparencia Se entiende realizado en
Ho t SAI planificados afio t) *100 Copia envio de formato de plazo: reporte mensual
ano informe a la unidad de control enviado a la subdirectora de
de gestion usuarios al mes siguiente del
’ reportado.
Reportes  esperados: 10,
(febrero a noviembre del afo
t
(N° de actividades del plan de Plan de trabajo “Evaluacién de
Porcentaje trabajo de evaluaciéon de Programas afio t” visado por _ _
cumplimiento del Plan | programas ejecutadas en el el Director Ejecutivo, enviado | Sistemas de El Péz?n de(’;rabaJo z.afljual.cl:leﬂne
3 | de trabajo de Evaluacion | afio t/N° de actividades del plan % Eficacia 100% | 20% n.c. n.c. a la unidad de control de|informaciéon FOSIS medios ¢ verflicacion =y

de Programas en el ano
t.

de trabajo de evaluacién de
programas planificadas ano t)
*100

gestién al 31 marzo afio t y

sus modificaciones
posteriores
Reporte de cumplimiento

(SNU, SGI, SPP)

cronograma de ejecucion de
cada una de sus actividades

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 USUARIOS

Unidad ipe 0
N° | Descripcion Indicador Férmula de Calculo de Cll)a!5|f|caf:!on ;4:;; Pond. | Num.* | Den. * Medio de Verificacion IF;.Iente c!g Nota Técnica
Medida (Dimension) nformacion
Evidencias de actividades
realizadas
Plan de trabajo Dpto.
(N° de actividades del plan de Experiencia de Usuarios afio t”

. trabajo del Dpto. de visado por el Director El Plan de trabajo anual
Porcentaje de . . . . . . . . e .
cumplimiento del Plan | EXPeriencia de Usuarios Ejecutivo, enviado a la unidad Archivos Dbto define medios de verificacion

P ejecutadas en el afio t/N° de - de control de gestion al 31 /05 DpTo. y cronograma de ejecucién
4 de trabajo del Dpto. . . % Eficacia 100% | 20% n.c n.c o Experiencia de
Experiencia de Usuarios actividades del plan de trabajo marzo afio t y sus Usuarios de cada una de sus
P o del Dpto. de Experiencia de modificaciones posteriores actividades
en el afo t. . . o
Usuarios planificadas para el Reporte de cumplimiento
afo t) *100 Evidencias de actividades
realizadas
Plan anual de mejoras SDU
o . afio t, aprobado por la )

) (N® de acciones del Plan de Direccién Ejecutiva, enviado El Plan de trabajo anual de

Porcentaje de mejoras SDU, ejecutadas a . mejoras define medios de
L . o a la unidad de control de o,

5 cumplimiento del plan diciembre afio t/N° total de o Eficacia 100% 20% n.c n.c estion al 31 marzo afio t Archivos de Unidad verificacion y cronograma de
de mejoras de la SDU | acciones Planificadas en el Plan ° ° ° - - gosteriores actualizacionesy ejecucion de cada una de sus
en el afio t de mejoras SDU afio t) P S ' actividades

Reporte de cumplimiento.
*100%. . ) .
Evidencias de acciones
ejecutadas afio t.
100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 ADMINISTRACION FINANCIERA

Unidad

Sy . p p Clasificacion | Meta . Ry Fuente de B
o £ 3 £ 3
N Descripcion Indicador Formula de Calculo Mec:jeida (Dimensién) | 2022 Pond. | Num. Den. Medio de Verificacion Informacién Nota Técnica
Informes de seguimiento al
PAC enviados a los Centros . . Lo
de R nsabilidad Enviado en plazo: mes siguiente
€ Respo s_a fida ) al programado.
Porcentaje de informes i correspondientes, firmados
Ne° Inform i
de seguimiento al Plan ie ucilg']ien:; alelsi’:g del afio t por el subdirector de la SAF El formato del informe a enviar
Anual de Compras (PAC) en?/iado en plazo /N° de Plan Anual de Compras Archivos de la debe ser aprobado por el
1 |del afio t enviados en L % Eficacia 100% | 20% 9 9 ) P ) Subdirector SAF a marzo del afio t
plazo Informes de seguimiento (PAC) vigente. unidad.
programados al PAC del afio t) . . , N° de informes de seguimiento al
* 100 Evidencia de envio de
. o PAC programados: 9
informes de seguimientos . L
correspondientes a gestion de
mensual :
marzo a noviembre.
Reporte de cumplimiento.
Plan de implementacion
Repositorio Documental afio
(N° de actividades del plan de tS, abp;robado EZ';:el iad
Porcentaje de implementacidn Repositorio | u .|;e((:jt(;r ! enlvdla oa El Plan de implementacion del
cumplimiento del plan Documental, ejecutadas a a ur_n, ad de Contr? € Archivos de Ia Repositorio Documental, define
2 | de implementacién noviembre afio t/Total de % Eficacia 100% | 20% n.c n.c gestlor.1 a marzo a.no t.y unidad medios de verificacion y
Repositorio Documental | actividades del plan de posteriores actualizaciones. ' cronograma de ejecucion de cada
afio t. implementacion Repositorio L una de sus actividades.
Documental afio t) ¥100 Reporte de cumplimiento.
Evidencia de acciones
ejecutadas afio t.
Documento: “Tramitacién de
respuesta a Solicitudes SAF”
(N° de solicitudes materias ZPALObadO_ p:jor Sl]lbdlrggtodr Las tematicas y condiciones de
Porcentaje de SAF. recepcionadas en mesa c ! e?‘é'ag a .E,] Unida medicion se establecen en el
solicitudes materias de a,yuda pen ol afio t 9nttro € Gestion a marzo Reportaria Mesa | documento "Tramitacién de
: , afio t. .
3 SAF, recepcionadas en respondidas en plazo/ N° total % Eficacia 80% | 20% nc e de ayuda y base | Respuesta a Solicitudes a la SAF

mesa de ayuda en el
afo t, respondidas en
plazo.

de solicitudes materias SAF,
recepcionadas en mesa de
ayuda en el afo t) * 100

Reporte de Cumplimiento
con informacion del sistema
de mesa de ayuda.

BBDD con informacion del
sistema mesa de ayuda.

de datos
AuraQuantic.

Recepcionadas en Mesa de Ayuda
" aprobado por el Subdirector de
Administracion y Finanzas para el
afio t.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacidn, contratacidén y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcidn de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 ADMINISTRACION FINANCIERA

Unidad . 1z
g . “ 2 Clasificacion | Meta . oo e Fuente de P
o * *
N Descripcion Indicador Formula de Calculo Me‘:jeida (Dimensién) | 2022 Pond. | Num. Den. Medio de Verificacion Informacién Nota Técnica
Plan de implementacién
SISREC para Ejecutores
Privados y Publicos afio t,
(N° de actividades de plan de gi::obadq Zor ell subq(ljre((j:tgr El Plan de implementacién del
Porcentaje de implementacion SISREC, t’ e|n:1”a 0 at' ’a unidad de SISREC para Ejecutores Privados y
4 cumplimiento del plan ejecutadas a noviembre afio o Eficacia 100% | 20% n.c n.c cczn rol de ges. lon a marzo Archivos de Publicos, define medios de
de implementacién t/N° total de actividades plan ° ° ° ) ' ano t|Y po_Ster'ores Unidad. verificacién y cronograma de
SISREC afio t de implementacién SISREC actualizaciones. ejecucion de cada una de sus
~ « -
afio t) *100 Reporte de cumplimiento. actividades.
Evidencias de acciones
ejecutadas afio t.
Plan anual de mejoras SAF
afio t, aprobado por la
(N° de acciones del Plan de Direccion Ejecutiva, enviado
Porcentaje de mejoras SAF, ejecutadas a a la unidad de control de El Plan de trabajo anual de
5 cumplimiento del plan noviembre afo t/N° total de o Eficacia 100% | 20% n.c n.c gestiér.1 al31 mar?o aﬁo ty Archivos de \I:L?i;zzis:': i?g:g Taen(:fsdse
de mejoras de la SAF en | acciones Planificadas en el 0 ° ° ’ ' posteriores actualizaciones. Unidad. eiecucion deycada ugna de sus
el afio t Plan de mejoras SAF afio t) - ) -
*100 Reporte de cumplimiento. actividades.
Evidencias de acciones
ejecutadas afno t.
100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacidn, contratacidén y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcidn de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 GESTION PROGRAMATICA

N° | Descripcion Indicador Férmula de Calculo U“t:il‘:a":I Sl Ll Pond. | Num.* | Den. ¥ Medio de Verificacion A e Nota Técnica
P Medida (Dimensioén) | 2022 . . : Informacion
Reporte de cumplimiento
. - - . con datos obtenidos del
Porcentaje de familias que | (N° de familias que mejoran . ; . . . . .
meioran su habilitacion su habilitacién social en el Sistema Nacional de Sistema Nacional | Las variables asociadas al calculo
sochaI respecto al total de | afio t /N° total de Familias Usuarios y Sistema de de Usuarios y de este indicador se encuentran
o . o icacia ,0% () n.c n.c estidon de la Inversion. istema de efinidas en el documento
famlllés dgl programa que | del programa que terminan % Eficaci 75.0% 20% Gestion de la 1 i6 Sist d definid d t
. - . . o o Gestion de la “Criterios de Medicion Indicadores
terminan la intervencion su intervencion en el afio t) N Iy s PP
en el afio t *100 Criterios para la Medicion Inversion Programaticos” vigente.
' Indicadores Programaticos
vigente
Porcentaje de usuarios del | (N° de Usuarios del Programa Reporte de cumplimiento
programa Yo Emprendo Yo Emprendo Semilla que co: datos obten?dos del
Semilla que terminan su terminan su intervencién en . . . . . . .
intervencién en el afio t e | el afio t e incrementan sus Sistema Nacional de Sistema Nacional | Las variables asociadas al calculo
incrementan sus inaresos | inaresos iniciales en a lo Usuarios y Sistema de de Usuarios y de este indicador se encuentran
2 iniciales en a lo megnos un mgenos un 5% /N° de % Eficacia 84,2% | 20% n.c n.c Gestion de la Inversion. Sistema de definidas en el documento
(¢} . 2 W . . ez .
5% respecto del total de | Usuarios del Programa Yo N Ly Gestlo!ﬂlde la Crlterlosl (_1e Med_|C|on Indicadores
usuarios del programa Emprendo Semilla que Criterios para la Medicidn Inversion Programaticos” vigente.
. . } ., Indicadores Programaticos
que terminan su terminan su intervencion en vigente 9
intervencion en el afio t. el afio t.) *100 9
Plan de Mejora del Centro
de Responsabilidad
(N° de acciones del plan de aprobado por la Direccidon
Porcentaje de mejoras de la SGP ejecutadas Ejecutiva, enviado a la El Plan de trabajo anual de
~ ni ntrol . mej fine medi
cumplimiento del plan de | a diciembre afio t/N° total de o N v |d<:a’c| de Control de o Archivos de la eJ'o.ras.qe ine medios de
%o Eficacia 100% | 20% n.c n.c Gestién a marzo del afio ty verificacion y cronograma de

mejoras de la SGP en el
afio t

acciones definidas en el plan
de mejoras de la SGP para el
afo t) *100

sus posteriores
actualizaciones.

Reporte de Cumplimiento
Evidencias de acciones
ejecutadas afno t.

unidad

ejecucién de cada una de sus
actividades.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacidn, contratacidn y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 GESTION PROGRAMATICA

No

Descripcion Indicador

Formula de Calculo

Unidad
de
Medida

Clasificacion
(Dimension)

Meta
2022

Pond.

Num.*

Den. *

Medio de Verificacion

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

Porcentaje de lineas
programaticas que
cuentan con a lo menos

4 | una accion de mejora con

articulacion de
organismos publicos y/o
privados

(N° lineas programaticas que

cuentan con a lo menos una
accion de mejora con
articulacidon de organismos
publicos y/o privados a
diciembre afio t /N° total de
Lineas programaticas del
FOSIS) * 100

%

Eficacia

100%

20%

Planificaciéon de mejoras por
linea programatica
aprobado por la
subdirectora SGP, enviado
a la Unidad Control de
Gestién a de marzo afio t.

y sus posteriores
actualizaciones.

Reporte de Cumplimiento.

Evidencias acciones de
mejoras a lineas
programaticas.

Archivos de la
unidad

Lineas programaticas consideradas
para medicion: Empleabilidad y
Emprendimiento; Familias SSyOO;
Habilitacidon Social; Vivienda y
Entorno.

Se entiende como accidon de
mejora aquella que impacta en la
mejor entrega de servicio a
personas usuarias del FOSIS o los
colaboradores intermedios y
funcionariado que participa en la
ejecucién de un proyecto. Las
acciones de mejora pueden incluir
una modificacion en la
metodologia programatica y como
esta llega a las personas usuarias;
orientaciones o documentos en
beneficio de las usuarias y
usuarios y sus familias, al
funcionariado que supervisa
proyectos y los ejecutores de los
mismos. Se consideran también
protocolos de accidén en beneficio
de las personas usuarias, la
incorporacion de herramientas
para la innovacion en el abordaje
de las soluciones o acciones que
aumenten la cobertura de la linea
programatica. Las acciones de
articulacion pueden ser
desarrolladas en colaboracién con
otros organismos publicos o
privados y pueden involucrar
recursos; esto ultimo, siempre y
cuando el objetivo de dicha
relacion sea la mejora
programatica y lo antes descrito.
La Planificacién de mejoras por
linea programatica, integra medios
de verificacion de cada una de sus
actividades.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacidn, contratacidn y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de
indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 GESTION PROGRAMATICA

Ny . z p LG Clasificacion | Meta . R Fuente de 2
No Descripcion Indicador Formula de Calculo de " by Pond. | Num.* | Den. * Medio de Verificacion —z Nota Técnica
Medida (Dimension) | 2022 Informacion
Plan de Mejoras para
Ejecutores afio t, aprobado
por la subdirectora SGP,
(N° de acciones del plan de enviado a la unidad de
Porcentaje de mejoras para ejeFutores en control de gestién a marzo E! Plan de mejgras parg
cumplimiento del Plan de eJNecutadas a nowemb_re del o afio t y posteriores Archivos de la eJe_cgtorg’s, define medios de
5 Mejoras para Ejecutores afo t( N° total de acciones % Eficacia 100% | 20% n.c n.c actualizaciones. unidad vgrlﬂca_lleon y cronograma de
en el afio t. descritas en el Plan de ejecucion de cada una de sus
Mejoras para Ejecutores en Reporte de cumplimiento. actividades
afio t) * 100
Evidencias de acciones
ejecutadas afio t.
100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacidn, contratacidn y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 PERSONAS

- Unidad - e
Descripcion z a Clasificacion | Meta Num. | Den. . e oz Fuente de 2 ¢
o
N Indicador Féormula de Calculo Mec:jeida (Dimensién) | 2022 Pond. P o Medio de Verificacion Informacién Nota Técnica
Plan mejoramient |
(N° de actividades del Plan an de mejoramiento de
de meioramiento del proceso de capacitacion,
. ) Y aprobado por la Subdirectora El Plan de mejoramiento del
Porcentaje de proceso de capacitacion i ; o
. . o de Personas, enviado la unidad proceso de capacitacion
actividades del Plan de | ejecutadas en afio t/ N° Control de Gestién a marzo Archivos de define medios de
mejoramiento del total de actividades del Plan % Eficacia 100% 20% n.c n.c o . . g
s . . afo t y posteriores Unidad verificacién y cronograma
proceso de capacitaciéon | de mejoramiento del L . -
. N o actualizaciones de ejecucion de cada una
ejecutadas en el afio t proceso de capacitacion . o
. N Reporte de cumplimiento de sus actividades
planificadas en el afio t) . : . .
x Evidencias acciones ejecutadas
100 o
definidas en el plan.
Plan de calidad de vida para
(N° de actividades del Plan P
. . FOSIS Central, aprobado por la ) .
. de calidad de vida para . El Plan de calidad de vida
Porcentaje de . Subdirectora de Personas, )
. FOSIS Central ejecutadas en . . para FOSIS Central define
actividades del Plan de ~ enviado la unidad Control de . . e,
) ) afio t/ N° total de L L, ~ Archivos de medios de verificacion y
calidad de vida para . % Eficacia 100% 20% n.c n.c | Gestion a marzo afio ty ) . .
actividades del Plan de . R Unidad cronograma de ejecucion
FOSIS Central . ) posteriores actualizaciones.
) o calidad de vida para FOSIS . de cada una de sus
ejecutadas en el afio t . Reportes de cumplimiento .
Central planificadas en el . . . . actividades
o Evidencias acciones ejecutadas
afio t) *100 i
definidas en el plan.
Plan de recuperacion de
(N° de actividades del Plan licencias médica ano t, .
. L . . . L El Plan de recuperacion de
Porcentaje de de recuperacion de licencias aprobado por la Direccidon . . . o
o . . - ) . . licencias médica afio t,
actividades del Plan de | médicas ejecutadas en el Ejecutiva, enviado a la unidad Archivos de define medios de
recuperacion de afio t / N° de actividades % Eficacia 100% 20% n.c n.c de control de gestidon a marzo . e .
Unidad verificacion y cronograma

licencias médicas
ejecutadas en el afio t

definidas en el Plan de
recuperacién de licencias
médicas afio t) * 100

afio t y posteriores
actualizaciones.

Reporte de cumplimiento.
Evidencias definidas en el plan.

de ejecucién de cada una
de sus actividades

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.

*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 PERSONAS

A Unidad - e
Descripcion 2 z Clasificacion | Meta Num. | Den. . e oz Fuente de 2 ¢
o
N Indicador Formula de Calculo Mec:jeida (Dimensién) | 2022 Pond. P o Medio de Verificacion Informacién Nota Técnica
Se entendera por:
Nomina vigente: total de
funcionarios de la
institucion, independiente
de su calidad contractual.
Informacion Completa:
campos identificados en
Listado ndmina vigente
(N° de funcionarios de enviado a la unidad de
Porcentaje de listado némina vigente con control de gestién.
. . . . -y Dos Informes de avance y Un
funcionarios de listado informacion completa informe de curnplimiento final Plataforma PYR
némina vigente afio t ingresada en PYR al 31 de . ) P o) . YRY | Informacién completa
4 o % Eficacia 100% 20% n.c n.c |validado por el Jefe de Gestion | Archivos de . .
que cuenta con octubre del afio t / Total de ) . ) ingresada en PYR:
de personal con listado ndomina | unidad

informacién completa
ingresada en PYR

funcionarios de listado
némina vigente al 31 de
octubre del afio t) * 100

vigente correspondiente.

correspondera al centro de
responsabilidad ingresar la
informacion de funcionarios
contrata/planta de FOSIS;
y los honorarios del FOSIS
Central.

Los informes son
acumulativos: primer
avance (enero-abril);
segundo avance (enero a
junio); Informe Final (enero
a octubre).

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 PERSONAS

Unidad

Descripcion a a Clasificacion | Meta Num. | Den. . s Fuente de o
o
N Indicador Formula de Calculo Mec:jeida (Dimensién) | 2022 Pond. P o Medio de Verificacion Informacién Nota Técnica
Listado de afiliado a
Bienestar al 31 de enero
del 2022: se enviaran
. Listado de afiliados de mensualmente a 15
Porcentaje de cartolas o ) ) B o
enviadas a afiliados de (N° de cartolas entregadas a bienestar al 31 de enero de funcionarios distintos en
bienestar en afio t, afiliados de bienestar en afio | o, Eficacia 100% | 20% | 135 | 135 |2022 Archivos de cada mes, cartola mensual
respecto a las t/ N° cartolas estipuladas unidad con informacién de
| > afio t) * 100 Copia Correos mensuales beneficios.
estipuladas ano t . .
enviados a los afiliados.
Planificado Anual: 135
cartolas (enviadas desde
marzo a noviembre)
100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 DIRECCION REGIONAL

Sy Unidad R Nota Técnica
Descripcion z a Clasificacion Meta . . oz Fuente de
] * *
N Indicador Formula de Calculo Me‘:ﬁda (Dimensién) 2022 Num Den Medio de Verificacion Informacién
Porcentaje de Informes . _ Planilla de plan|~f|caC|on_deI Planificacién Orlen_tacmr_lles para PIanllflcamon
-, (N° de informes gasto para el afo t enviado al Centro de de la Ejecucion del gasto”, que
de la planificacion - ) -
mensuales de la departamento de presupuesto Responsabilidad | incluye las condiciones de
mensual del gasto para o . N N
o planificacion del gasto del y control de gestion a enero del | SIGFE cumplimiento del indicador.
el afio t, respecto al I~ ~ inf
nimero total de cent,ro de responsabllldgd o afo t. Formato deI_ informe aprobado
1 - segun formato establecido % Eficacia 90% 9 10 Informe mensual de la por el Subdirector SAF a enero
informes mensuales o P o~
i /N° total de Informes planificacion del gasto del del afio t.
planificados para el | lanificad d bilidad o Inf dos:
afio t. mensuales planificados centro e responsabilida N° Informes esperados: 10
para el afio t) * 100 validado por el encargado de (febrero a noviembre afio t.)
presupuesto del nivel central.
Porcentaje de (Numero de iniciativas con Plan de iniciativas anual Archivos de la El Plan de Iniciativas anual
iniciativas con foco en foco en usuarios enviado a la unidad control de unidad de define medios de verificacién y
usuarios ejecutadas en | ejecutadas en afio t, gestion al 31 de marzo afio ty usuarios y cronograma de ejecucion de
2 afio t, respecto al total | respecto al total de % Eficacia 80% n.c n.c posteriores modificaciones. regiones cada una de sus actividades
de iniciativas iniciativas con foco en Evidencia de cada una de las
planificadas. usuarios planificadas afio actividades ejecutadas.
t) *100
Registro de supervision
regional en el Sistema de
Porcentaje de (NUumero de proyectos Control de Supervision vigente. o .
. . s . Los criterios para determinar el
proyectos supervisados | supervisados a diciembre Sistema de -
- o . universo de proyectos
en el afo t. del afio t/N° Total de Reporte de Cumplimiento con Control de S isabl
royectos Supervisables . informacion del Sistema de Supervision upervisables, se encuentran
3 P & * % Eficacia 97% n.c n.c o - definidos en el documento
en el afio t) *100 Control de Supervision vigente vigente y e D,
. " - L Criterios para la Medicion
y Sistema de gestion de la Sistema Gestion Indicador Supervision”. vigente
Inversion (SGI). de la Inversidn. ' >up V19
para el afio t
“Criterios para la Medicion
Indicador Supervisiéon" vigente
FOSIS contrata servicio externo
que valoriza las apariciones de
Porcentaje del valor (Sumatoria del valor connotacion positiva del FOSIS
publicitario de las publicitario de las . en la prensa.
L . Reporte de cumplimiento
apariciones de apariciones de elaborado. con datos Reporte valor
connotacion positiva connotacién positiva del ! . publicitario total | Se cuenta con un encargado(a)
= entregados por el medio - L h
del FOSIS, respecto al FOSIS en el afio t contratado para tal efecto de apariciones de comunicaciones a nivel
valor publicitario total /Sumatoria del valor P ’ del FOSIS, con regional.
4 de apariciones del publicitario del total de % Eficiencia 96% n.c n.c datos

FOSIS en el afo t

apariciones del FOSIS en
el afio t) *100

Justificacion de exclusién:
(cuando proceda) e-mail
enviado a control de gestidn.

entregados por
el medio
contratado para
tal efecto.

Se excluyen del universo de
calculo las apariciones en los
medios de comunicaciéon que
afecten a FOSIS por situaciones
externas a la gestion de los
centros de responsabilidad, las
cuales seran identificadas y
calificadas por el departamento

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2022 DIRECCION REGIONAL

Sy Unidad R Nota Técnica
No D;:iﬁ::gg:“ Foérmula de Calculo Me(:ﬁda ?;::2:;%?3 ;4:;; Num* | Den * Medio de Verificacion Irl:;l:r':rtn::ilgn
de comunicaciones de la
Direccion Ejecutiva a través de
correo enviado a la encargada de
control de gestion e identificado
en la base de datos que se
entrega a la unidad de control de
gestion. Ejemplo de situaciones
externas: campafas electorales,
estados de excepcién decretados
por la autoridad, otras.
Se entendera por:
Nomina vigente: el total de
funcionarios y prestadores de
servicios a honorarios de la
region, independiente de su
Dos Informes de avance y Un calidad contractual.
(N° de funcionarios de informe de cumplimiento final,
Porcentaje de listado nc')mina,l vigente firmado por el encargado de Informacion Cpmpleta: el dato
funci . . con informacion completa personas regional y validado solicitado segun los campos
uncionarios de listado o . Plataforma PyR : . - P
5 némina vigente para el al 31 de octubre del afio t % Eficacia 100% n.c n.c por el Jefe de Gestion de y Archivos de identificados en Listado némina
~ / Total de funcionarios de personal del Central, con ) vigente enviado por la SDP,
afio t que cuenta con listad . igente al listado nomi igent unidad identificand | de |
informacién completa istado némina vigente a istado némina vigente identificando en el caso de los
31 de octubre del afio t) * correspondiente. prestadores de servicios a
100 honorarios de la region, que se
haya realizado el ingreso en PYR.
Los informes son acumulativos:
primer avance (enero-abril);
segundo avance (enero a junio);
Informe Final (enero a octubre).
Porcentaje de usuarios
E:ﬁg::rr:j%\(soemilla que (N° de Usuarios Prpgrama
terminan su Yo Er_nprendq Semilla que _ _ _ )
intervencion en el afio termlnzin su |ptervenC|on o Slstgma Las varle?blgs asociadas al calculo
t e incrementan sus en e_I afiote _m_cljementan ) Reporte de (_:umpllmle_nto con NaC|or_1aI de de fas_te indicador se encuentran
6 ) - sus ingresos iniciales en a o . segun datos obtenidos del Sistema Usuarios y definidas en el documento
ingresos iniciales en a lo menos un 5%/N° de Yo Eficacia histérico n.c n.c Nacional de Usuarios y Sist Sist d “Criterios de Medicié
lo Menos un 5% r o | y Sistema istema de riterios de Medicion
respecto del total de Usuarios Programa Yo de Gestién de la Inversion. Gestlon,de la Indicadores Programaticos”
Emprendo Semilla que Inversion. vigente.

usuarios del programa
que terminan su
intervencion en el afo
t

terminan su intervencion
en el afio t.) *100

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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CONSOLIDADO META 2022 DIRECCIONES REGIONALES
©
© © ("] c ©
] 1] © 2 8 A o H 2 o g @ 8
8 5 £ £ k 6% | 3 < S o 5 = 2 | 8 | >3 | e
NO Descripcién Indicador o 8 § 5 g = .%’ s 3 g - g = 2 ﬁ o =
= o =3 = 5 o [ o [ T Z
[} ) - o © N — (2] g o < © f o <
(= c < o S o w © | = 1] - a
< = =
Porcentaje de Informes de la planificacion mensual del
1 | 9asto para el afio t, con respecto al numero total de | gg0, | 900 | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
informes mensuales planificados para el afio t.
Porcentaje de iniciativas con foco en usuarios
2 | ejecutadas en afo t, respecto al total de iniciativas| 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% | 80% 80% 80%
planificadas.
Porcentaje de proyectos supervisados en el afio t.
3 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% 97% | 97% 97% 97%
Porcentaje del valor publicitario de las apariciones de
connotacion positiva del FOSIS, respecto al valor
4 | publicitario total de apariciones del FOSISen elafiot | 969, | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96% | 96%
Porcentaje de funcionarios listado ndomina vigente para
5 | el afio t que cuenta con informacién completa 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Porcentaje de usuarios programa Yo Emprendo Semilla
que terminan su intervencion en el afo t e incrementan
. Lo o
6 |Sus ingresos iniciales en a lo menos un 5% respecto del | g, | ggo, | 80% | 80% | 93% | 83% | 96% | 88% | 86% | 98% | 85% | 85% | 70% | 85% | 80% | 83%
total de usuarios del programa que terminan su
intervencion en el afio t

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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Consolidado Ponderacion 2022 Direcciones Regionales
[}
] o (0] c ©
] 7] © 2 8 A o H 2 ) ® « S
8 g £ £ k 6% | 3 2 S o 5 = £ k: ~2 | @
N° Descripcién Indicador s 8 § = 5 E ,%1 g = ® s o = g : Se 5
= o =3 = 5 o [ o o 5T Z
© ] - e = i = [} < 2 < 2 o o <
(= c < o S o w © | = 1] - a
< -1 =
Porcentaje de Informes de la planificacion mensual del
1 | 9asto para el afo t, con respecto al numero total de| 5g0, | 150, | 10% | 15% | 15% | 20% | 10% | 20% | 20% | 10% | 15% | 20% | 10% | 20% | 15% | 15%
informes mensuales planificados para el afio t.
Porcentaje de iniciativas con foco en usuarios
2 | ejecutadas en afio t, respecto al total de iniciativas| 15% 15% 15% 25% 15% 15% 20% 15% 10% 20% 20% 10% 20% 15% 10% 20%
planificadas.
Porcentaje de proyectos supervisados en el afio t.
3 20% 20% 20% 25% 20% 20% 10% 20% 30% 20% 20% 20% 20% 20% 25% 20%
Porcentaje del valor publicitario de las apariciones de
4 |connotacion positiva del FOSIS, respecto al valor| ygo, | 100, | 20% | 10% | 20% | 20% | 20% | 20% | 10% | 20% | 20% | 20% | 20% | 25% | 30% | 15%
publicitario total de apariciones del FOSIS en el afio t
Porcentaje de funcionarios listado nédmina vigente para
5 | el afio t que cuenta con informacion completa 15% | 25% | 15% | 15% | 15% | 15% | 20% | 15% 10% 20% | 15% | 20% | 20% | 10% | 10% | 15%
Porcentaje de usuarios programa Yo Emprendo Semilla
que terminan su intervencion en el afio t e incrementan
6 | sus ingresos iniciales en a lo menos un 5% respecto| 15% 15% 20% 10% 15% 10% 20% 10% 20% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 15%
del total de usuarios del programa que terminan su
intervencion en el afio t
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacion y/o presupuesto 2022
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2022", se han obtenido mediante estimaciones y en funcion de las variables especificas que componen cada tipo de

indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.
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