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1. Introduccion

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSYF) ha encargado al Fondo de
Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) realizar el Servicio de Asistencia Técnica (SAT) a los
ejecutores que hayan aceptado implementar el Programa “Apoyo a la Seguridad
Alimentaria” ( ex Autoconsumo). Este servicio tiene como finalidad apoyar técnicamente
a la totalidad de los proyectos comunales que acepten participar de la convocatoria del
programa, supervisando, monitoreando y evaluando la adecuada ejecucion técnica
durante todas las etapas del desarrollo del Programa, de modo que los ejecutores
implementen adecuadamente la metodologia de intervencion. Para esto, el SAT deberd
entregar las herramientas necesarias para que los equipos ejecutores consideren las
Normativas Técnicas e Instrumentos en el desarrollo de la intervencién, asi como
aquellos aspectos que sean relevantes para que la implementacion del programa se
ajuste a las realidades de las familias que participan del Sistema de Proteccién Social.

Complementariamente, el SAT a través de profesionales del drea nutricional y
productiva, con presencia en todas las regiones del pais, colabora en la gestion del
programa realizando acciones de induccién, supervision, coordinacién y evaluacién de
los proyectos. Al mismo tiempo gestiona la disponibilidad de informacién respecto de los
usuarios/as atendidos y las condiciones abordadas, con el fin de poder garantizar que las
soluciones obtenidas sean eficientes, eficaces, pertinentes y de calidad.

El presente Plan de Trabajo Nacional, tal como lo establece la cldusula cuarta de
las obligaciones de las partes, describe las acciones que realizard FOSIS para dar
cumplimiento a las funciones descritas anteriormente, a través de un detalle que da
cuenta del uso de los recursos asociados, destinados principalmente al financiamiento
de los y las profesionales distribuidos en todo el pais, sus actividades especificas y
productos esperados, que buscaran dar cumplimiento y resguardar el cumplimiento de
los objetivos del Programa Apoyo a la Seguridad Alimentaria.



2. Distribucion de Recursos Plan de Cuentas 2021

El presente presupuesto ha sido formulado para un total de 12 meses
comprendidos entre el 01 de enero del 2021 hasta el 31 de diciembre del 2021. El
presupuesto destinado a la Asistencia Técnica, y considerando los ajustes metodolégicos
en el contexto de pandemia que reducen las salidas a terreno de la ATE, es que el
presupuesto definido para Fosis es de $785.411.579.-

Hay que mencionar que el presupuesto 2021'ha sufrido una rebaja importante
respecto al afio 2020, lo que ha implicado hacer ajustes que a priori podria significar que
las acciones a realizar por el SAT se van a ver restringidas y deberdn ser priorizadas en
virtud de la disposicidn de recursos.

Como primera medida, con el fin de mantener a todos los equipos en forma estable
se considero el saldo presupuestario del afio 2020, para financiar a 9 profesionales por 5
meses con doble imputacién presupuestaria.

Si bien se logré mantener a la totalidad de los profesionales, ha sido necesario
realizar un ajuste en los montos destinados para movilizacion y viaticos, encontrandose
en este momento los equipos regionales planificando las salidas anuales con el
presupuesto asignado desde FOSIS Central.

El detalle de la distribucién presupuestaria inicial se muestra en el cuadro N°1, las
gue se encuentran distribuidas principalmente al pago de honorarios, y movilizacién y
vidticos para los equipos regionales. Los items que no disponen de presupuesto para este
afio son Impresidén de Material Didactico y/o Educativo, Servicios de Capacitacién y los
profesionales del nivel Central no tienen recursos para realizar asistencia en terreno.

Durante la ejecucién 2021 es posible que también se realicen ajustes de
redistribucion presupuestaria que responda a las necesidades programaticas que
aseguren la correcta ejecucion.

1 De acuerdo con la Publicacién de la Ley de Presupuesto 2021, el Programa Autoconsumo tendra un presupuesto de
$ 2.695.406.000 con una rebaja del -33,84%. Sin embargo, el presupuesto cuenta con una Glosa (15) que permitiria
incrementar hasta $878.697.000, alcanzando $ 3.574.103.000 rebajando un -12,27, %, el que estaria sujeto al
cumplimiento del proceso de Evaluacion Ex Ante (culmina el 30 de octubre) y Monitoreo de Programas
Gubernamentales, asi como de la voluntad ministerial para hacer una redistribucidon presupuestaria entre sus
programas.



En cuanto a la modalidad de operacidn, sefialar que los recursos de viaticos y
movilizacion contemplan dos cuotas que seran transferidos durante el afio: 1° cuota sera
contra entrega de la planificacion anual de salidas a terreno por el 30% y una 2° cuota
para el segundo semestre.

A continuacion, se presenta el detalle de la distribucidén presupuestaria:

Cuadro N° 1: Plan de Cuentas 2021.

, GLOSA TOTAL
Item
Total 785.411.579
1 Gastos directos usuarios 732.156.279
2 Servicios de Recursos Humanos 727.263.474
1 Recursos Humanos 727.263.474
5 | Supervisor AT regional y provincial ATEs 715.763.474
12 | Viaticos regiones 11.500.000
3 Activos 0
1 Activos 0
1 |Material Didactico y/o Educativo 0
4 Gastos de Soporte 4.892.805
2 Otros Gastos de Soporte 4.892.805
5 | Movilizacién equipo de trabajo 4.892.805
2 Gastos Internos 53.255.300
1 Gastos Directos 53.255.300
1 Recursos Humanos Soporte 53.255.300
2|1 (1| 2 |Supervisor AT Equipo central 53.255.300
2|1 |1| 5 |Servicios de Capacitacidon 0
2|1|1| 6 |[Viaticos 0
3 Otros de Administracion 0
7 | Arriendo de Infraestructura o Recinto 0
8 |Flete 0
9 | Movilizacién equipo de trabajo 0
99 | Otros Gastos 0




3. Descripcion de Principales Actividades del SAT

Dentro de las variadas actividades comprometidas a través del convenio por la
Asistencia Técnica a nivel regional y nacional, para el periodo en cuestién destacan:

3.1 Distribucién del Recurso Humano
La Asistencia Técnica se espera llevar a cabo con un total de 52 Asistentes Técnicos
Especializados (ATEs) a nivel pais distribuidos en todas las regiones y 3 profesionales en
el nivel central que forman parte del Departamento de Vivienda y Entorno de la

Subdireccién de Gestion de Programas del FOSIS.

Cuadro N° 2: Distribucion Profesionales SAT.

Encargados/as | N° profesionales | N° profesionales
N° Region ATE Productivos Nutricionales

15 Arica y Parinacota 1 1
1 Tarapacd 1 1 1
2 Antofagasta 1 1
3 Atacama 1 1
4 Coquimbo 2 1
5 Valparaiso 2 1
6 O'Higgins 2 1
7 Maule 4 1
8 Biobio 1 3 1
16 Nuble 2 1
9 La Araucania 4 1
14 Los Rios 2 1
10 Los Lagos 3 1
11 Aysén 1 1
12 Magallanes 1 1
13 Metropolitana 3 1
NC Nivel Central 2 1

Total general 10 35 17

De los 62 profesionales en total que muestra el cuadro anterior, 52 de ellos son
financiados por el convenio y 10 profesionales son financiados por el FOSIS.



El SAT del FOSIS asegura tener el personal calificado para brindar la asistencia
técnica a los municipios que ejecuten los proyectos de la convocatoria 2019, 2020 vy la
proxima convocatoria 2021. La dotacidn de personal constara de las especialidades en el
area alimentaria y agrondmica, distribuyéndose en equipos multidisciplinarios en cada
region del pais.

Sin embargo y dadas las contingencias que se presentan afio a aino, el nimero de
profesionales podria variar de acuerdo a las renuncias que se presenten. De todas
maneras, dependiendo del presupuesto disponible del convenio con el ministerio se ha
optado por mantener un nimero minimo de ATEs por regién en forma estable, de
manera de asegurar calidad y continuidad en el Servicio.

3.2 Organizacion Interna de Asistentes Técnicos

Las formas de organizacidn de los equipos de trabajo son distintas dependiendo de
las necesidades regionales, teniendo en todas ellas un encargado/a del programa o
dependencia directa de los departamentos de Gestidon de Programas.

Los equipos cuentan con el apoyo de soporte a través de la estructura
organizacional del FOSIS, haciendo uso de la infraestructura fisica y apoyo de personal
de la misma (contabilidad, juridico, secretaria, personas, etc.). En todos los modelos la
jefatura programatica es el Jefe/a de Gestion de Programas regional. A continuacion, se
presenta un cuadro con los modelos de organizacion regionales con aquellos
profesionales asignados a los recursos derivados del Convenio y aquellos que son
dispuestos por el FOSIS para complementar el trabajo del SAT.
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Cuadro N° 3: Modelos de organizacion SAT

MODELO GESTION 1 MODELO GESTION 2 MODELO GESTION 3 MODELO GESTION 4 MODELO GESTION 5 MODELO GESTION 6

Encargado =
Encargado
*

Arica y Parinacota * LosRios * Metropolitana Coquimbo +  Tarapacd «  LaAraucania
Antofagasta * Loslagos O’Higgins +  Valparaiso

Atacama Maule

Nuble «  Biohio

*  Aysén
Magallanes

3.3 Actividades Asociadas a la Asistencia Técnica del Programa
Apoyo a la Seguridad Alimentaria Nivel Central

A continuacidn, se detallan las principales actividades que se espera desarrollar en
el marco del SAT del Programa Apoyo a la Seguridad Alimentaria conforme a las
siguientes areas:

a) Disefio Metodolégico

Esta actividad consiste en actualizaciones de material que se viene utilizando en el
programa y material nuevo para apoyar la ejecucidon programatica adaptada a las
condiciones actuales que permitan desarrollar las actividades en forma remota.

=  Documento “Plan de Trabajo Nacional”.

= Documento de “Normativas Técnicas” de Programa.

=  Documento de “Orientaciones Técnicas”.

* Instrumentos técnicos asociados a la ejecucidn del Programa (Cuadernillo, Actas en
papel y digital, Registros en papel y digital).

= Gestidn y coordinacién del envio de instrumental de programa a equipos regionales
(impresion y distribucion).



= |Instructivos para el uso y utilidad de los instrumentos para facilitar las inducciones a
ejecutores.
=  Capsulas educativas del drea alimentaria y productiva para las familias.

En todos los ajustes y materiales nuevos FOSIS dispondra de apoyo al disefio grafico
y piezas comunicacionales que no se consideran en la propuesta presupuestaria del
convenio.
Dado que en la actualidad segln el Plan de Cuentas presentado no existen recursos
disponibles para impresién de Material, en caso de existir algin excedente se priorizara
de acuerdo al andlisis que se haga en conjunto con la contraparte de MDSF para decidir
cuales serian los instrumentos prioritarios para imprimir y distribuir segun disponibilidad
presupuestaria.

Durante el 2021 se utilizaran algunas herramientas en formato digital,
transformacién que permitird facilitar su uso y almacenamiento cuando se cuenta con
conectividad, este afo sera de transicién y evaluacién de esta nueva modalidad,
esperando ampliar este método a otros instrumentos para la préxima ejecucioén.

b) Monitoreo de la Ejecucion

Con el objetivo de velar por una buena ejecucidn, anticipar nudos criticos u
obstaculizadores e informar oportunamente a las contrapartes, se ha elaborado una
estrategia que se compone de acciones y de instrumentos que permitan un adecuado
monitoreo y que se detallan a continuacion:

e Revisidn periddica a nivel regional de la informacién asociada a la gestidn de la
asistencia técnica en Sistema de Gestién de Convenios (SIGEC).

e Registro de informacién a plataforma Sharepoint de Estados de Avance de los
convenios por etapa por convocatoria.

e Monitoreo del Estado de Avance y retroalimentacion a los equipos regionales del
SAT en relacidn al avance técnico y puntos criticos en la ejecucién.

e Entregar orientaciones y brindar apoyo a la gestion de los equipos regionales de
asistencia técnica.

e  Monitorear el cumplimiento de las planificaciones presupuestarias elaboradas por
los equipos regionales.

e Entregar orientaciones técnicas a ATEs, de ambitos tematicos especializados del
programa (dimensién productiva y nutricional).



e Videoconferencias periddicas y bilaterales con los equipos regionales para obtener
informacion cualitativa de la intervencidn.
e Monitoreo del Cierre de Vive Tu Huerto u otras iniciativas asociadas.

Es importante mencionar que las actividades descritas previamente son realizadas
indistintamente del afio de la convocatoria en curso, es decir, el monitoreo de la
ejecucion no se ajusta solo a la convocatoria 2021 sino también a los pilotos que se
ejecutan actualmente, a las iniciativas regionales, planificaciones presupuestarias de la
extension de convenio 2020, entre otros.

c) Coordinacion con Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Para asegurar un buen funcionamiento del programa, es fundamental mantener en
forma periddica y constante las instancias de coordinacion, por lo que se mantiene el
compromiso de participacidn en las siguientes instancias:

=  Participar en reuniones de coordinacion con MDSYF.

=  Participar en Comités Técnicos Nacionales convocados por MDSYF.

=  Participar en instancias de fortalecimiento institucional convocadas por MDSYF.
=  Gestionar apoyo y soporte en relacién a uso de plataforma SIGEC.

= Participar en el disefio de pilotos e iniciativas.

= Informar avances en la ejecucidn del programa.

Ademas, se mantendra la disposicién para asistir a las convocatorias a mesas
técnicas intersectoriales u otras instancias que el MDSYF considere relevantes para la
convocatoria en curso, asimismo, se continuara trabajando en las solicitudes e informes
extraordinarios solicitados por el equipo de MDSYF para informar de la gestién llevada a
cabo por el SAT.

d) Soporte a la Gestidn

Con el fin de garantizar la correcta administracién de los recursos humanos y la
gestion del presupuesto a nivel nacional, el SAT contard con el apoyo administrativo,
logistico, legal de otras subdirecciones para llevar a cabo las distintas actividades
formales que se requieren para la operacion del servicio, de las cuales se destacan las
siguientes:
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Elaborar presupuesto asociado a la ejecucion del Convenio y administrar el correcto
uso de ellos y correspondiente ingreso a SIGEC.

Gestionar rendiciones con la Subdireccién de Administraciéon y Finanzas (SAF) a
través de SISREC y remitirlas formalmente a MDSYF.

Elaborar presupuesto asociado a la ejecucion del Convenio y administrar el correcto
uso de ellos.

Realizar distribucidon presupuestaria de los recursos asignados y tramitar ante el
Ministerio las redistribuciones que sean necesarias de efectuar dentro del afio.
Efectuar asignacion de recursos a regiones, en conformidad a la distribucion
presupuestaria aprobada por el Ministerio.

Asignar a regiones los recursos que permitan cubrir requerimientos asociados a
RRHH (remuneraciones, traslados, viaticos)

Monitoreo de los concursos regionales para cubrir cargos vacantes en caso de
renuncias.

e) Sistematizacion

A continuacién, se mencionan las principales actividades que se registran en un

periodo anual, entre las cuales se encuentran los informes minimos requeridos segun el

convenio, pero también otros tipos de reportes que facilitan un mejor analisis y

captacion de los aprendizajes de la intervencién:

Registro de antecedentes complementarios en relacidén con el estado de avance en
la ejecucién del programa en las regiones.

Revisiéon de los reportes regionales de las actividades (Planificacién Regional
Comunal de Avance y Cierre).

Elaborar Informes Técnicos de Avance y remitirlos al MDSYF.

Elaborar Informe Técnico Final y remitirlo al MDSYF.

Sistematizar experiencias y aprendizajes regionales para incorporar en procesos de
disefio metodoldgico.

Consolidar Reportes de cierre comunales y remitirlos a MDSyF.

f) Coordinaciones intersectoriales

Con el fin de aportar a otros, compartir y adquirir nuevos conocimientos se considera

muy relevante mantener activo espacios de interrelacion con instituciones afines al que

hacer del programa, para lo cual se espera concretar las siguientes acciones:
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=  Explorar iniciativas con entidades que puedan complementar favorablemente las
actividades del SAT a nivel regional y nacional.

= Participar en reuniones intersectoriales.

=  Participar en instancias de fortalecimiento institucional que sean convocadas por
MDSyF.

= Fomentar articulaciones y convenios regionales.

=  Mantener una coordinacién de trabajo con MDSyF para complementar esfuerzos.

g) Fortalecimiento técnico de los equipos

Al igual que el 2020, se espera continuar con las alianzas con otras instituciones que
permitan generar sinergias, compartir conocimientos y fomentar la participacidon en
instancias que favorezcan los conocimientos especificos y mantengan actualizados a los
equipos profesionales y en consecuencia poder extrapolar a los ejecutores. Entre las
posibles actividades se pueden mencionar las siguientes:

e Generar material educativo diferenciado segun los distintos niveles de digitalizacién
gue tengan los usuarios.

e Indagar en nuevas metodologias para la transferencia de contenidos educativos a
usuarios del programa.

e Participar y fomentar la asistencia a seminarios, cursos u otros que se dicten y que
sean pertinentes a las tematicas que aborda el programa, tales gobernanza,
seguridad alimentaria, sustentabilidad, agricultura a escala familiar, etc.

3.4 Actividades Asociadas a la Asistencia Técnica del Programa
Apoyo a la Seguridad Alimentaria Regional

Para regular las salidas a terreno de los equipos del SAT y teniendo en
consideracién los criterios de austeridad, probidad y eficiencia en el uso de los recursos
publicos (Instructivo sobre Austeridad y Eficiencia en el Uso de los Recursos Publicos
Oficio Circular N°15/09 abril del 2020 del Ministerio de Hacienda) y los ajustes
presupuestarios para el afio 2021 del SAT, se elabord el documento “Orientaciones para
la planificacion de actividades de la asistencia técnica en terreno del S.A.T.”. Este
documento orienta a los equipos en relacidon al presupuesto disponible que dispone cada
region y las prioridades de actividades minimas que se deben considerar en la
planificacion. Entre las novedades en relacién a este punto, es que la reduccion de
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presupuesto prioriza actividad de evaluacion final y situaciones criticas que no se puedan
resolver por la via remota.

Dado que el presupuesto para vidticos y movilizacion es extremadamente
ajustado, se elaborara un instrumento de planificacién en el cual cada equipo SAT debe
registrar las salidas anuales.

Mencionar, ademads, que excepcionalmente durante este ano, los recursos del
convenio 2020 fueron redistribuidos al item de viaticos y traslados, recursos que podran
ser utilizados por 9 ATEs que tengan imputacion de convenio 2020 en su contrato laboral.

Por tanto, en el item movilizacion y viaticos se estima para este periodo un
porcentaje menor de recursos respecto a los afios anteriores, considerando un promedio
de al menos 2 salidas por proyecto. Esta cifra puede variar dependiendo de la region,

I "

situacion comunal del “paso a paso” COVID-19, dispersién geografica, nimero de
comunas y distancia que se encuentran las familias, especialmente porque los ATEs
realizan una parte importante de las Evaluaciones Finales buscando alcanzar el 30%

exigido en normativas técnicas.

Desde el nivel central se irda monitoreando el gasto a través de las rendiciones
mensuales para evaluar a partir del segundo semestre los posibles excedentes que
puedan surgir de otros items del Plan de Cuentas, con el fin de poder redistribuirlos para
otras actividades que hayan quedado sin financiamiento inicial y dar cumplimiento asi a
una correcta ejecucién presupuestaria.

La planificacidn de actividades, si bien serd sélo un ejercicio interno de la regidn,
de igual manera se solicita que ingresen a SharePoint la planificacién ajustada a las
salidas reales efectuadas (planilla Excel “Planificacién 2021”), durante los primeros 10
dias al término de cada cuatrimestre para mantener el registro y poder hacerle un
seguimiento.
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4. Desafios 2021

Como parte de la preocupacion permanente del SAT por mejorar nuestro servicio
y acompainamiento a los equipos ejecutores y familias participantes, a continuacién, se
presentan los principales desafios planteados para el afio 2021, tendiendo en
consideracion los mas de diez afios del programa, sus variaciones y las emergencias que
hemos debido enfrentar como pais.

a) Anilisis de Enfoques y reforzamiento de Areas

Desde el presente ano el programa redefine su nombre y cambia a “Programa
Apoyo a la Seguridad Alimentaria”, modificacidon no sélo nominal sino también considera
un analisis semantico, para lo cual se debera reevaluar cdmo conseguimos los objetivos
planteados y, cdmo desde nuestra labor el SAT puede aportar en su redisefio.

En este sentido, FOSIS plantea como desafio para el afio en curso el remirar todas
las acciones vinculadas a nuestro quehacer, como, por ejemplo: actividades de
acompafiamiento a ejecutores, instrumentos utilizados, procesos evaluativos,
coordinaciones con otros actores, roles entre otros. Este analisis considerara a todos los
profesionales del SAT a nivel nacional, liderado por el equipo de FOSIS Central.

En este contexto se elaborard un Plan de fortalecimiento del Area Nutricional y
Productiva que tenga estrecha relacion con los cambios que el programa ha
experimentado, las demandas de los profesionales que forman parte del servicio y que
respondan a los usuarios/as que atendemos y a los cambios constantes que emergencias
de todo orden nos exigen. Para este desafio se espera contar con la colaboracién de la
nueva subdireccion de usuarios de FOSIS, de MDSYF a través de los consolidados de la
informacién contenida en los Informes Digitales de las convocatorias 2018 y 2019; y se
espera poder realizar nuevas instancias de capacitaciones a los ATEs.

b) Digitalizacidn de Instrumentos

Esta convocatoria se pondra en marcha la utilizaciéon de verificadores en forma
editable y digital, especificamente actas y registros utilizados por el SAT y equipo
ejecutor respectivamente cuya informacion sera registrada en archivos de formato PDF
y almacenados por ahora en la plataforma Sharepoint utilizada por el SAT.
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Esta alternativa responde a 3 principales factores, modernizar y aumentar la
eficiencia en la gestién documental “Politica de cero Papel”, entregar alternativas a
profesionales que se encuentren bajo modalidad de turnos y teletrabajo y la disminucidn
importante de presupuesto del SAT para el afio 2021 tuvo como consecuencia reevaluar
aquellos gastos destinados a la impresion de material, entre ellos actas y registros.

Esta propuesta presentada desde el SAT a fines del afio pasado tuvo buena acogida
por parte de MDSYF, quienes durante el presente afio implementardn una seccion
especial en SIGEC para su almacenamiento, esperando en un futuro la informacién sea
ingresada directamente en ese sistema y permita analizar la informacién contenida en
ella.

Durante el afio 2021 se evaluard la utilizacién y obstaculizadores de esta nueva
modalidad, siendo decisivo para avanzar en los demas instrumentos fisicos y asegurar su
uso en las convocatorias venideras.

c) Fortalecimiento de Plataformas de Reportabilidad y Monitoreo

Hace ya aproximadamente 4 afios el SAT de FOSIS trae como desafio la
implementacién de soportes de almacenamiento de datos con la capacidad de
monitorear en forma facil y rdpida los proyectos a nivel nacional y con informacion
adicional a lo registrado por SIGEC.

Se ha reforzado con los equipos regionales el ingreso de informacién a Sharepoint en
forma periddica y constante, lo cual se evidencid en el afio 2020 la gran utilidad que tuvo
esta herramienta frente la situacién de pandemia dada la imposibilidad de visitar las
comunas en forma presencial. Para este ano el desafio estd puesto en generar un
eficiente analisis de dichos datos, y asi generar alertas tempranas ante situaciones
complejas, retrasos considerables, ademas, de mejorar la reportabilidad que se realiza a
MDSYF en forma mensual de las acciones del SAT a nivel nacional. Esto permitira trabajar
protocolos para asegurar la calidad y pertinencia de las soluciones entregadas a las
familias.

d) Elaboracion de material para ATES, Equipo Ejecutores y Familias Usuarias

La emergencia sanitaria nos desafio a evaluar alternativas de trabajo, contacto y
entrega de informacién en forma remota, conocer opciones tecnoldgicas a las
comunmente utilizadas que nos permitiese tener un acompafiamiento mas cercano a
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guienes son nuestras contrapartes, cdmo también a las familias usuarias que se atienden
en el programa.

Anticipdndonos a que el aifio en curso no sera muy diferente al anterior, debemos
perfeccionar aquellos aprendizajes incorporados, es que el SAT se ha puesto el desafio
de elaborar material técnico de uso interno para los ATEs y complementario a lo incluido
en las Orientaciones Técnicas, ademas de construir material didactico para familias
donde se refuercen contenidos que por el distanciamiento social no sea posible de
entregar en forma presencial. Por ahora se planifica elaborar dicho material en formato
digital, siendo evaluado durante el afio su impresién y entrega.

Por ultimo, sefialar que el SAT pese a todas las restricciones presupuestarias y
dificultades que se han expresado y que podrian ser limitaciones para el desarrollo de
actividades, se ve cdmo un gran desafio plantearnos como meta la innovacién en todo
ambito y estar disponibles para adaptarnos y ser flexible a los distintos escenarios que
se presenten.

FOSIS cuenta con equipos profesionales de gran experiencia muy dispuestos a
entregar una asistencia técnica oportuna, resiliente y de calidad centrada en el usuario
final que son las familias del programa y que necesitan urgente asegurar el acceso, la
disponibilidad y la estabilidad alimentaria mas en el contexto sanitario actual y asi poder
mejorar la calidad de vida.

16



