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A.- INTRODUCCION

1. Antecedentes

Para efectos de manejar informacién valiosa para la gestion y evaluacion de los programas, FOSIS define
un conjunto de caracteristicas que se consignaran para cada familia e integrante que se registre en el
Sistema Nacional de Usuarios (SNU). Estas caracteristicas complementan la informacién basica que se
solicita a cada persona representante de las familias, permitiendo establecer un perfil de ella, asi como
también contribuir a dimensionar el posible cambio producido (persona y su familia), fruto del programa.

Al igual que afos anteriores, este afio 2020 se ha decidido mantener un conjunto de variables comunes a
todos los programas que permitan posteriores comparaciones entre ellos, asi como también se ha
especializado el registro de informacidn en los aspectos propios que aborda el Programa de apoyo a las
personas afectadas por eventos de violencia rural, especificamente la estrategia de ACOMPANAMIENTO
SOCIAL.

Para esta estrategia quien realiza el registro directo de variables es el Ejecutor Intermediario, entidad
externa al FOSIS. Para ello, debe hacer registro directo de las caracteristicas de las dos lineas de medicién
de las familias en el SNU: Linea Base y Linea de Salida.

En este sentido, se hace imprescindible que tanto FOSIS como sus Ejecutores Intermediarios, generen los
espacios de induccién pertinentes para transmitir la importancia y utilidad de este instrumental a sus
equipos de trabajo, ya sea en el marco de su aplicacion, supervisidn, o bien para su posterior uso como
herramienta de gestion.

2. Objetivo del documento

Este documento tiene como fin servir de guia a quienes supervisaran y apoyaran el trabajo de los
ejecutores intermediarios en cuanto al registro de informacidn en el SNU. En este sentido, se pretende
proveer de contenido a aquella solicitud de informacién que afio a afio el programa apoyo a personas
afectadas por eventos de violencia rural — ACOMPANAMIENTO SOCIAL exige precisar por cada familia e
integrante participante de los proyectos de intervencién y asi —de manera indirecta— disminuir el nivel
de errores de registro por desconocimiento o poca comprension de lo que se solicita.

Para tales efectos se ha dispuesto la incorporacién del listado de variables a medir para el programa vy su
estrategia a trabajar, y las definiciones conceptuales de las habilidades sobre las que interviene.

3. Unidad de analisis

Lo primero que se debe precisar es que siempre serdn las personas las beneficiarias de la_intervencidn,

independiente si participan de algin grupo o forman parte de una familia. En este caso, los destinatarios
corresponden a personas naturales afectadas por eventos de violencia rural, los cuales son aprobados
mediante Resolucidon Exenta N°949 del 19 de marzo del 2020, de la Subsecretaria del Interior.



Sin embargo, sélo para efectos de dar cuenta de la intervencion y, por tanto, del registro y analisis de
informacién, sobre quien se interviene en la practica es la familia o grupo donde forma parte la persona

afectada por evento de violencia rural y aprobada por Resolucién Exenta N°949 ya citada. En este sentido,

en el SNU se registra siempre al sujeto de intervencion: Familia y a sus integrantes con informacién
completa. Se registra la persona representante, es decir la persona afectada por evento de violencia rural
y aprobada por Resolucion Exenta N°949, sus caracteristicas personales y/o familiares segun se indique y
los integrantes de esas familias.

4. Marco metodologico

La evaluacion por resultados que FOSIS aplica desde el afio 2004 en adelante, se basa en una serie de
indicadores llamados genéricamente variables de intervencién. Se clasifican en dos tipologias, dependiendo
de la vinculaciéon directa o indirecta con la medicidn de los objetivos programaticos correspondientes al
programa y son adicionales a los datos de identificacién (rut, nombre) y contacto (direccidn, teléfono,

comuna) de quienes participan. Las tipologias son las siguientes:

a. Variables de intervencion [V]. Caracteristicas que nos dan cuenta de aspectos particulares sobre

los que se busca generar cambios con el programa. Estos se miden tanto al inicio como al término
de la intervencion, de tal forma de poder dimensionar si como consecuencia de ella, la familia
mejord, mantuvo o empeord su situacion.

b. Atributos [A]. Corresponde a las caracteristicas que permiten definir un perfil de entrada o salida
de las familias y sus integrantes que no necesariamente variard durante la intervencidon. Ejemplo
del programa ACCION es el registro de las condiciones o caracteristicas de la familia, por ejemplo,
la vulnerabilidad de las familias medidas por el ingreso auténomo familiar.

Dada la complejidad de la realidad donde se quiere intervenir y por consecuencia, estimar los cambios
producidos, ha sido necesario generar un indicador en formato de “indice”, el cual nos permite resumir de
forma mas sencilla un conjunto amplio de conceptos tedricos o aspectos practicos. Por medio de estos
indices podemos captar una gran cantidad de informacion que enriquece el andlisis y permite estimar de
mejor manera los cambios experimentados por las familias una vez terminada la intervencién.?

Cada afirmacion del instrumento en Excel trabaja directamente una habilidad especifica que
intencionadamente abordamos en cada etapa y con cada actividad de la intervencion.

Para poder estimar el cambio que provoca en la familia el trabajo del programa, aplicamos el instrumento
en tres momentos de la intervencion:

1. Linea Base: esto es al inicio de la intervencion, lo mas inmediato al ingreso de la familia al
programa, preferentemente entre el primer y segundo mes de trabajo.



2. Linea de Salida: esto es al final de la intervencién, en las Ultimas sesiones de trabajo,
preferentemente en la sesién de evaluacién y cierre técnico.

Las respuestas de los dos instrumentos se registran directamente en el SNU.

5. Alcances

La informacidn aqui contenida tiene vigencia sola y exclusivamente para el proceso de intervencién 2020
en el “Programa de Apoyo a las Personas Afectadas por Eventos de Violencia Rural”.

Se debe mencionar también que, si bien se utilizaron las Bases de licitacién vigentes como insumo para la
elaboracion de este documento, el ejecutor debe recurrir a estos mismos instrumentos para profundizar
aquellos aspectos sélo enunciados aqui (orientaciones especificas contenidas en la guia metodoldgica y
manual de intervencion).

B.- ASPECTOS PROGRAMATICOS

1.- Presentacion
En el marco de la estrategia nacional para la superacién de la pobreza, el FOSIS tiene por mision “Contribuir a
la superacién de la pobreza y vulnerabilidad social de personas, familias y comunidades”.

En el cumplimiento de sus objetivos el FOSIS puede financiar iniciativas que contribuyan a la reposicidn de las
actividades econdmicas y sociales que resulten afectadas por eventos de violencia rural en la regidén de la
Araucania, y las provincias de las regiones del Biobio y Los Rios, las que deben ser canalizadas por medio de
instituciones publicas o privadas en el marco del convenio de transferencia de recursos celebrado entre la
Subsecretaria de Prevencién del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y el FOSIS, para ejecutar
el tercer componente del programa de apoyo a personas afectadas por eventos de violencia rural de
prevencion del delito.

Es en tal contexto que surge el “Programa de apoyo a las personas afectadas por eventos de violencia rural”
como linea de intervencidn destinada a personas que -afectadas por eventos de violencia rural- requieren de
apoyo en la reposicidn de sus actividades econdmicas y/o sociales, que pertenecen al 60% mds vulnerable de
acuerdo al puntaje del Registro Social de Hogares (RSH) y seran determinados en la forma establecida en la
Resolucidon Exenta N°949, de 19 de marzo del 2020, de la Subsecretaria del Interior.

2.- Objetivo del programa

El objetivo de la intervencién es poder mitigar los efectos de los eventos de violencia en la poblacion afectada,
a través de un proceso de “acompafiamiento social” que comprende, a su vez, lo siguiente:



3.-

Apoyo social: Acciones de apoyo y acompafiamiento a los beneficiarios a fin de reconocer sus necesidades
y activar redes de apoyo que favorezcan su recuperacion e integracion social; y
Planes integrales y financiamiento familiar

Poblacidn objetivo

Se define como poblacién objetivo del programa personas naturales en situacion de vulnerabilidad que hayan

sido victimas de violencia rural en la region del Biobio y su entorno familiar. Los destinatarios de este

componente del Programa deben pertenecer al 60% mas vulnerable de acuerdo con el puntaje del Registro

Social de Hogares (RSH) y que acepten ser personas beneficiarias de la intervencidn y seran determinados en

la forma establecida en la Resolucion Exenta N°949 de 19 de marzo del 2020, de la Subsecretaria del Interior,

que aprobd el “Programa de apoyo a las personas afectadas por eventos de violencia rural”.

4.-

Descripcion del programa

El programa estructura su intervencion a través de lineas de trabajo que entregan servicios especificos, los

que, en forma articulada, permiten adecuarse a las necesidades de las familias y responder a sus

requerimientos.

El proceso de intervencién tiene las siguientes etapas:

a)

b)

Seleccidon de los/as usuarios/as: Una vez que el organismo ejecutor de FOSIS cuente con la némina de
personas incluidas en el catastro de victimas de violencia rural del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, este visitara a esos potenciales beneficiarios en el orden de prelacién que establezca esa ndmina
y verificard -ademds- que pertenezcan al 60% mas vulnerable y que aceptan ser beneficiarios de la
intervencién. FOSIS entregara la ndmina al ejecutor una vez que esté totalmente tramitada la contratacion
del organismo ejecutor.

Reconocimiento familiar y personal: En seguida, el 6rgano ejecutor —con la supervisién de FOSIS- realizara
un diagndstico psicosocial y de las redes de los potenciales beneficiarios, a fin de reconocer sus
necesidades, fortalezas y debilidades, y conocer qué servicios y apoyo estdn recibiendo; y, asimismo,
determinar cudles de esos requerimientos no se encuentran cubiertos. En caso de que hubiere otros
diagndsticos de dichas personas, el diagndstico antes mencionado sera complementado con aquellos. Este
estudio de las necesidades, fortalezas y mapa de relaciones del beneficiario y su entorno familiar seran el
eje del proceso intervencion.

Disefio de planes: Juntamente con el beneficiario y su entorno familiar, se disefiara un plan integral
familiar, que abarque las siguientes dimensiones:

a. Capital humano (Salud; educacién, social)
b. Econdmica
c. Habitabilidad



El “Plan Integral Familiar”, consiste en la definicion de acciones que puedan involucrar al afectado por
eventos de violencia rural y a los diversos integrantes de su familia, y que son estratégicas para activar su
recuperacién. Ademas, da soporte al Plan de Financiamiento Familiar resguardando que este tenga impacto
en la calidad de vida de esas personas.

En efecto, el “Plan de Financiamiento Familiar”, comprende las acciones de gestion e inversidn que se
realizaran en beneficio de los afectados por eventos de violencia rural. Este Ultimo, sélo se ejecutard en la
medida que sean aprobados previamente por el denominado “Comité Técnico Regional” y ello conste en
el Acta de Sesidén correspondiente, la que debera insertarse en el acto administrativo que -dictado por la
Subsecretaria- autorice previamente la ejecucion del gasto correspondiente. El referido Comité se integra
de la forma indicada en la Resolucién Exenta N°950, del 19 de marzo de 2020, de la Subsecretaria del
Interior.

FOSIS junto con el organismo ejecutor respectivo, presentaran el conjunto de los planes de financiamiento
familiar al Comité Técnico Regional que corresponda, para que este érgano colegiado en la sesidon que
convoque al efecto sancione los sefialados planes en virtud de los cuales se distribuirdn recursos a cada
familia beneficiada con la intervencién.

d) Financiamiento y acompanamiento. Esta fase comprende:

a. Acompafiamiento en el desarrollo del Plan integral familiar a través de asesorias personalizadas, las
gue serdn definidas segun las caracteristicas y necesidades particulares de cada beneficiario y su
familia.

b. Acompafiamiento en la ejecucion al Plan de financiamiento familiar, por medio de la adquisicion de
bienes y contratacion de servicios que hubieran definido conjuntamente el beneficiario y el érgano
ejecutor. Esto sujeto siempre a la aprobacion previa del Comité Técnico Regional y a la autorizacién de
la ejecucidn del gasto aprobado por acto administrativo de la Subsecretaria de Prevencion del Delito.

c. Activacion de red: Comprende la entrega de bienes/servicios necesarios para intervenir en situaciones
personales o familiares que deban ser abordadas para que los beneficiarios y sus familias puedan
avanzar en su desarrollo y recuperacion social.

La ejecucidén directa de la intervencidn tiene una duracion de 7 meses, por lo cual los planes de financiamiento
familiar se deberdn ajustar a estos plazos. No obstante, a los plazos que se indican a continuacidn, debe
agregarse el periodo en el cual FOSIS concrete la contratacion de los organismos ejecutores del proceso de
acompafiamiento.



Cronograma Programa Violencia Rural

ETAPAS ACCIONES MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7

1.- Seleccién de Contacto familias e

usuarios incorporacion al
programa

2.- Reconocimiento | Diagndstico

Familiar y personal | psicosocial y de redes

3.- Disefio de - Diseio Plan

Planes familiar
- Plande

financiamiento

Aprobacion de los
Planes de
financiamiento
familiar

4.- Financiamiento | Disefno

y acompafiamiento

acompainamiento del
organismo ejecutor

Ejecucion de planes.
Plan integral familiar
y de financiamiento
familiar.

Ejecucion del
acompafamiento por
parte del organismo
ejecutor y FOSIS

Activacion de red

5.- Cierre Sistematizacion e
informe  final del
proceso

a) Cierre.

Proceso que realiza el cierre técnico

administrativo.

de la intervencidon y prepara todos los insumos para el cierre

C. ASPECTOS A MEDIR Y REGISTRO DE LA INFORMACION

Para cada estrategia del componente “Apoyo Social” se debe registrar a la Familia: representante de la

familia quién es la persona afectada por evento de violencia rural y aprobada por Resolucién Exenta N°949

ya citada y todos sus integrantes, definiéndose para cada uno de ellos indicadores especificos.

1.- Cémo se registra la informacion

A continuacidn, se desglosa el tipo de informacidn a solicitar a cada familia participante de este componente

por cada uno de los indicadores definidos anteriormente, su modalidad de registro los valores posibles de

consignar y el momento en el cual debe registrarse en el SNU.



1.1.Registro de informacion obligatoria

Como parte del proceso de registro, se solicita la siguiente informacién obligatoria:

1.1.1.

Registro Linea de Base — beneficiario organizacion

Datos del Proyecto

Cddigo del proyecto

Indicar cédigo del proyecto

Numeérico

Nombre del proyecto

Indicar nombre del proyecto

Texto

Agrupacion de

Indicar beneficiarios

Ingresar beneficiarios

beneficios

Regidn Indicar region Seleccionar
Datos del beneficiario (familia)

Rut Indicar Rut Numérico

Nombre familia

Indicar nombre familia (primeros apellidos)

Texto abierto

Descripcion

Indicar descripcion

Texto abierto

Observaciones

Indicar observaciones generales

Texto abierto

Datos del beneficiario pa

ra este proyecto (familia)

Direccion

Indicar direccion de la familia beneficiaria

Texto abierto

Nombre del proyecto Indicar region Seleccionar
Comuna Indicar comuna Seleccionar
Zona Indicar zona geografica - Urbana

- Rural
Teléfono Indicar teléfono Numérico
Celular Indicar celular Numérico
Email Indicar email Alfanumérico

1.1.2. Registro Linea de Base — Beneficiario integrante de la familia

Datos del Proyecto

Cddigo del proyecto

Indicar cédigo del proyecto

Numérico

Nombre del proyecto

Indicar nombre del proyecto

Texto

Agrupacion de

Indicar beneficiarios

Ingresar beneficiarios

beneficios

Region Indicar region Seleccionar
Datos del beneficiario (integrante de familia)

Rut Indicar rut de la persona integrante Numérico

Apellido paterno

Indicar apellido paterno de la persona integrante

Texto abierto

Apellido materno

Indicar apellido materno de la persona integrante

Texto abierto

Nombres Indicar nombres de la persona integrante Texto abierto

Sexo Indicar sexo de la persona integrante - Masculino
- Femenino

Fecha de nacimiento Indicar fecha de nacimiento Seleccionar

Nacionalidad

Indicar nacionalidad

Texto abierto

Etnia

Indicar etnia

Texto abierto

Beneficiario SSyOO

- Si
- No

Observaciones

Indicar observaciones generales

Texto abierto




Datos del beneficiario para este proyecto (integrante de familia)

Direccion Indicar direccion Texto abierto
Region Indicar region Seleccionar
Comuna Indicar comuna Seleccionar
Zona Indicar zona geografica - Urbana
- Rural
Parentesco Indicar parentesco con el representante de familia | - Representante
- Hijo(a)
- Padre/madre
- Pareja
- Otro pariente
- No es pariente
Estado civil Indicar estado civil del integrante - Soltero(a)
- Casado(a)
- Conviviente
- Separado(a) de hecho
- Divorciado(a)
- Anulado(a)
- Viudo(a)
Teléfono Indicar teléfono Numérico
Celular Indicar celular Numérico
Email Indicar email Alfanumérico
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DIMENSION CONDICION DE POBREZA Y VULNERABILIDAD

PARA LAS FAMILIAS (responde el representante)

Subdimension | Tipo [Variable/Atributo | Definicion Valores Medicion
A [Rut Indicar Rut Numérico LB
Nombre Indicar nombre [Texto abierto LB
IApellidos Paternoy (Indicar apellidos Paterno y Materno [Texto abierto LB
DATOS DE M
IDENTIFICACION aterno
Fecha de nacimiento [Indicar fecha de nacimiento Numérico LB
DE LA PERSONA
REPRESENTANTE Sexo Indicar sexo de la persona representantel . Femenino LB
de familia - Masculino
Nacionalidad Indicar nacionalidad de Ila personaTexto abierto LB
representante
Direccion Direccion [Texto abierto LB
Region Ingresar region en que se sitla el territorio[Texto abierto LB
Comuna Ingresar comuna en que se sitla elTexto abierto LB
territorio
Zona geografica Indique zona geografica - Urbano LB
- Rural
Teléfonos Indicar teléfono fijo y/o teléfono celular  [Numérico LB
Email Indicar email [Texto abierto LB
(alfanumérico)
Observaciones Indicar observaciones generales [Texto abierto LB
Subdimension | Tipo [Variable/Atributo | Definicion Valores Medicion
NIVEL DE Suma de los ingresos en el ultimo mes
INGRESOS DEL de todos los integrantes del hogar que
Ingresos totales . 8 g. d Desde$0a
HOGAR A . generen ingresos (No considerar LB-LS
auténomos del .. 1.500.000 pesos
bonos, subsidios, ayudas de
hogar o .
familiares, pensiones.)
Monto mensual de subsidios/bonos de
. i / . De $ 0 a 1.000.000
A | Ingresos por estado que recibe su familia (si no esos LB-LS
subsidios recibe subsidios ponga 0 (cero)) P
Monto mensual de otros ingresos que
A Ingresos recibe la familia (considere arriendos | De S 0 a 1.000.000 LB LS
adicionales pensiéon de alimentos, donaciones, | pesos
del hogar etc.)
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Subdimension Tipo Variable/Atributo | Definiciéon Valores Medicion
i . . - Si
CARACTERIZACION | A | jefatura de hogar Indique si la  persona No LB
FAMILIAR representante es jefatura de
(responde el hogar.
representante de . - Femenino
P o A | Sexo representante | Indique sexo de la persona . LB
familia) - Masculino
representante del hogar.
- Monoparental
S, . - Solo pareja
Composicién de la Responde ejecutor - p )
A . e .., |- Familia nuclear
familia Identificar la composicion|
- ., | (integrada por padrey la
del grupo familiar (con quién ]
vive) madre con uno o mas
’ hijos/as) LB
- Familia extensa
(integrada por una pareja o
uno de los miembros, con
uno o mas hijos/as, y por
otros miembros parientes y
no parientes)
- Familia extensa
monoparental
(integrada por uno de los
miembros de la pareja, con
uno o mas hijos/as, y por
otros miembros parientes)
- Familia extensa
biparental (integrada por
el padre y la madre, con uno
o mas hijos/as, y por otros
miembros parientes)
- Familia
homoparental
- Familia reconstituida
o0 ensamblada
- Familia unipersonal
, Integrantes de 18 afios y mas| Campo numérico de O a LB
Numero 15
A integrantes del
hogar
, Integrantes menores de 18 Campo numéricode O a LB
Numero x
i afnos 15
integrantes del
hogar
N int ; Integrantes mayores de 18 Campo numéricode O a LB
A UMEro INtegrantes | 4xqg (incluir a la personal 15
del hogar que representante de familia)
aportan ingresos que aportan ingresos al
hogar
Identificar los gastos en los | Campos numérico de
A Gastos totales de la | que incurre mensualmente | SO a $ 1.500.000 LB

familia

la familia (Ej. alimentacion,
vestuario, pago de servicios,
arriendo o dividendo, etc.)
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Situacién laboral
jefe de familia

Indicar situacién laboral
actual de la persona jefe de
familia.

- Cesante

- Busca trabajo por 1ra
vez

- Asalariado agricola

- Pequefio productor
agricola

- Trabajador por
cuenta propia

- Empleado

- Jubilado, pensionado,
montepiado

- Estudiante

- Duefia de casa

- Sin actividad

- Otra

LB

Uso de la vivienda

- Indicar el uso de la vivienda

- Uso habitacional
exclusivo

- Uso productivo
exclusivo

- Uso mixto

LB

Servicios sanitarios
basicos de la familia

- Indicar si la vivienda
cuenta con servicios
sanitarios basicos (agua
potable, ducha, WC vy/o
bafio).

-Si
- No

LB

Campamento

- (Responde Ejecutor) La
vivienda de la familia se
sitla en campamento.

-Si
-No

LB

Situacién de
ocupacion de la
vivienda

- Indicar el tipo de ocupacion
de la vivienda.

- Propia (pagada o
pagandose)

- Arrendada

- Allegado(a) en casa
- Allegado(a) en sitio
- Usufructo (uso y
goce)

- Otro

LB

Hacinamiento

- (Responde Ejecutor) La
familia tiene condicion de
hacinamiento (personas por
habitacion)

- Sin hacinamiento
(2,4 y menos
personas)

- Hacinamiento
medio (2,5 a 4,9
personas)

- Hacinamiento critico
(5 y mas personas)

LB

Violencia
Intrafamiliar (VIF)

- Responde Ejecutor -
Familia con presencia de VIF
hacia algun integrante sin
ingresos propios.

- Mujer

- Hijas e hijos

- Personas mayores

- Cruzada (ida y vuelta)
- Otras personas

- No observado

LB

13



Tipo de afectacion porf- Responde representante de| - Personal LB
evento de violencia familia identificado como| - Grupo familiar
rural beneficiario/a. Indicar ell - Vivienda
tipo de afectacion a causal - Animales
del evento de violencial - Maquinarias e
rural. insumos
- Infraestructura
productiva
- Otra ¢Cual?
(describa)
Personas I~ Responde Representante |- Aimara LB

pertenecientes a
pueblos
indigenas u
originarios

de la Familia - Familia con
pertenencia o descendencia
de algun pueblo originario.

- Rapa Nui o Pascuense
- Quechua

- Mapuche

- Atacameifio (Likan-
Antai)

- Collas

- Kawashkar o -
Alacalufes

- Yamana o Yagan

- Diaguita

- No pertenece a
ningun pueblo indigena
u originario

- Afrodescendientes
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PARA LOS INTEGRANTES DE LAS FAMILIAS (por cada integrante)

actual?

- Preescolar

- Educacién Especial
(Diferencial)

- Educacién Bésica

- Educacién Media -
Cientifico-Humanista

- Educacién Media -
Técnica Profesional

- Técnico Nivel Superior
Incompleto (Carreras 1
a 3 afos)

- Técnico Nivel Superior
Completo (Carreras 1 a
3 afios)

- Profesional
Incompleto (Carreras 4

Subdimensién | Tipo [Variable/Atributo Definicion Valores Medicion
A [Rut Indicar Rut Numérico LB
Nombre Indicar nombre [Texto abierto LB
IApellidos Paterno y Maternol|Indicar apellidos Paterno y Materno ITexto abierto LB
DATOS DE
IDENTIFICACION DE Fecha de nacimiento Indicar fecha de nacimiento Numérico LB
LA PERSONA
INTEGRANTE DE Sexo Indicar sexo de la persona integrante - Femenino LB
FAMILIA .
- Masculino
Direccion Indicar direccion y comuna de la personalTexto abierto LB
integrante
Teléfonos Indicar teléfono fijo y/o teléfono celular |Numérico LB
Email Indicar email [Texto abierto LB
(alfanumérico)
Subdimensiéon | Tipo Variable/Atributo Definicion Valores Medicion
CARACTERISTICAS -El mismo usuario LB
DE LOS - Hija o hijo
INTEGRANTES
- Padre o madre
A | Parentesco con Indicar vinculo de parentesco de la |- Njeta o nieto
representante de persona integrante del grupo familiar Parei
I~ ° - Pareja o conyugue
familia con represente de familia. )
- Otro pariente
- No es pariente
¢Asiste actualmente a un LB
A Estudios actuales establecimiento educacional o se|” Si
encuentra participando en algun|- No
programa de nivelacién de estudios?
¢éCudl es su nivel educacional mas alto o
A | Nivel educacional alcanzado o el nivel educacionall ~ Nunca asistio LB
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0 mas afios)

- Profesional Completo
(Carreras 4 o mas
afios)

En ese nivel educacional, écual fue el

- Indicar nUmero

Escolaridad Ultimo curso que aprobd (para los que LB
no estan estudiando) o que cursa
actualmente (para los que estan
estudiando)?
Indicar si posee capacidad de ahorro |- Si
Ahorro P P LB
mensual -No
. Indicar si trabaja o realiza alguna -Si
Trabajo L ! a9 L8
actividad que le genere ingresos -No
(indicar si ha aportado con ingreso los
ultimos dos afios)
. Si la respuesta anterior es NO, indicar | - Si
Trabajo . P ! LB
si la persona se encuentra buscando |- No
trabajo o estima realizar alguna
actividad que le genere ingresos
. . - - Asalariado sector
. Si la respuesta anterior es Sl, indicar .
Trabajo , ., privado LB
cual es su ocupacién actual
(empleado/obrero/
jornalero)
- Asalariado sector
publico
- Servicio doméstico
puertas adentro
- Servicio doméstico
puertas afuera
- Familiar o personal no
remunerado
- Patrén o empleador
- Trabajador por cuenta
propia
(independiente)
- Sin ocupacién
Meses de - De 0 a 2 meses
- Responden personas mayores de 18
desempleo antes de o . . - De 3 a 6 meses
afios. Indicar cantidad de meses de
comenzar la S - De 7 a9 meses
desempleo antes de iniciar la LB

intervencion

intervencion del programa.

-De 10 a 12 meses
- Mas de 1 afio
- No aplica
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- No, sin dificultad

- Si, algo de
Situacion del ;Tiene dificultad para ver incluso si | dificultad
discapacidad Y| lleva lentes? (alternativa) - Si, mucha LB
dependencia dificultad
-No puede
hacerlo
- No, sin dificultad
éTiene dificultad para oir incluso sif-Si, algo de
Situacion de utiliza audifono? (alternativa) dificultad
discapacidad y -Si, mucha LB
dependencia dificultad
No puede hacerlo
- No, sin dificultad
- Si, algo de
Situacion de ¢ Tiene dificultad para caminar o para| dificultad LB
discapacidad y subir escaleras? (alternativa) - Si, mucha
dependencia dificultad
No puede hacerlo
- No, sin dificultad
- Si, algo de
Situacion de ¢Tiene dificultad para recordar o paral dificultad LB
discapacidad y concentrarse? (alternativa) -Si, mucha
dependencia dificultad
No puede hacerlo
- No, sin dificultad
¢Tiene dificultad en su cuidado|-Si, algo de
Situacion de personal como para asearse o vestirse?| dificultad LB
discapacidad y (alternativa) - Si, mucha
dependencia dificultad
No puede hacerlo
- No, sin dificultad
¢ Tiene dificultad para comunicarse, por| - Si, algo de
Situacion de ejemplo, dificultad para comprender o| dificultad LB
discapacida.d y ser  comprendido  por  otros?|-Si, mucha
dependencia (alternativa) dificultad
No puede hacerlo
Registro de ¢Estd inscrito/a en el Registro|_ NSIO
Discapacidad Nacional de Discapacidad (RND)? LB
¢Tiene usted a su cargo personas en| - No tiene/no aplica
situacion de discapacidad o| - Menor de 18 afios
Integrantes de la familiadependencia moderada o severa?| - Entre 18 y 60 afios LB
presenta dependencia |(dependencia por motivos de salud) - Mayor de 60 afos
moderada o severa
Marque el rango de edad de la persona
que cuida (de manera no remunerada).
Nacionalidad Indicar nacionalidad dela - Chilena
persona integrante de la familia - Peruana L8
- Boliviana
- Colombiana
- Argentina
- Haitiana
- Cubana
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- Dominicana

- Venezolana
- Otra
T:elampo que residen en Indicar cantidad de afios que viveen |~ 0a10 an?s
ellugar el sector y/o comunidad -11a20afos LB
-21a 30 afos
- 31 a40 afos
-41 a3 50 afos
- 51 aflos y mas
o , Indicar si la persona integrante de la | - Con reclusién parcial
Privacion de libertad . . .,
familia se encuentra privada de |- Reclusidn total LB
libertad - Sin reclusion
Personas con reclusién | Si la respuesta anterior es Sl, la _si
parcial o total en persona recluida ha participado en -No LB
programas de programas de rehabilitacion .
e - No aplica
Rehabilitacion
Personas con reclusion | Sila respuesta anterior es SI, la g
parcial o total en persona recluida ha participado en - No LB
programas de programas de capacitacién .
S - No aplica
Capacitacién
Vinculacién con redes | Indicar si la persona se vincula con - Siempre
de apoyo .algu.na. red de apoyo (familiar, - Generalmente LB -LS
institucional, etc.). .
- Ocasionalmente
- Nunca
- No sabe /No responde
Vinculacién con redes Indique la vinculacion que posee con | - Familia
de apoyo las siguientes redes de apoyo en - Comunidad vecinal LB - LS
escalade1a5, donde 1 es Nada - Organizaciones de la
Vinculado y 5 Muy Vinculado. sociedad civil (JJVV,
otras organizaciones)
- Instituciones publicas
(municipio,
gobernacion, otras)
- Empresas Locales
- Organizaciones
religiosas
Percepcion del nivel de | Indicar que tan confiable le parecen |- Familiares LB-LS

confianza

los siguientes grupos e instituciones.
En escalade 1 a5, donde 1 es nada
confiable y 5 es muy confiable.

- Vecinos y vecinas del
sector

- Dirigentes de las JJVV
del sector

- Dirigentes de otras
organizaciones del
sector

- Autoridad politica
municipal (alcalde/sa)

- Funcionarios
municipales
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- Funcionarios de
Centros de salud del
sector

- Profesionales de
programa
gubernamentales
(FOSIS, Sercotec,
Sence, etc)

- Funcionarios/as de
Policia del sector

- Funcionarios/as del
gobierno regional
(gobernacion)

- Empresarios locales

- Representantes de
Iglesia, templo u
organizaciones
religiosas del sector

Bienestar personal

Indicar el nivel de satisfaccidn
personal respecto de su calidad de
vida. Considere una escala de 1 a 5,
donde 1 es poco satisfecho y 5 es muy
satisfecho.

- ¢Cuan satisfecho esta
con su nivel de
autonomia?

- ¢Cuan satisfecho esta
con lo que esta
logrando en su vida?

- ¢Cuan satisfecho esta
con sus relaciones
personales?

- ¢Cuan satisfecho esta
con sentirse parte de
su comunidad

LB-LS
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DIMENSION PLAN INTEGRAL FAMILIAR Y PLAN DE FINANCIAMIENTO

PARA LAS FAMILIAS (responde el representante)

Subdimension

Tipo

Variable/Atributo

Definicion

Valores

Medicion

PLAN FAMILIAR
INTEGRAL

\"

Metas familiares

- Responde la familia — Indicar las
principales metas familiares definidas
en Plan Integral Familiar.

- Actividades familiares
- Tiempos familiares

- Espacios familiares

- Educacién/ estudios

- Comunicacién familiar
- Normas y limites
familiares

- Recreacioén

- Ahorro y presupuesto
familiar

- Habitabilidad

- Salud

- Salud mental y/o
psicoldgica

- Trabajo/ingresos

- Redes

- Adquisiciones de
bienes materiales
(equipamiento)

- Otras

LS

Cumplimiento plan
familiar

Responde la familia — Indicar el nivel
de logro del cumplimiento a corto
plazo del plan familiar integral.

- Se cumplié con mas
del 50% de las
actividades
comprometidas en el
plan familiar integral.

- Se cumplié con el
50% de lasactividades
comprometidas en el
plan familiar integral.
- No se logré cumplir
con el plan (menos del
15% de las actividades)

LS

INICIATIVA
FAMILIAR

Necesidades de
atencion definidas en el
Plan de Financiamiento

- Responde la familia — Indicar la
principal iniciativa definida en el Plan
de Financiamiento.

- SALUD - articulos

- SALUD — examenes

- SALUD —insumos

- SALUD — medicamentos
- SALUD - Servicios
médicos, dentales y/o
servicios especializados.

- EDUCACION - textos
escolares

- EDUCACION -
escolares

- EDUCACION -
capacitacion

- PERSONAL — articulos de
higiene

- PERSONAL — vestuario

- PERSONAL - uniforme
escolar/uniforme de
trabajo

utiles

LS
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- PERSONAL - ropa
deportiva

- PERSONAL — tramites y
certificados

- APOYO PROFESIONAL
asesoria técnica

- VIVIENDA -
ampliaciones/
construcciones

- VIVIENDA -
reparaciones/
mejoramientos

- VIVIENDA — mobiliario

- VIVIENDA -
implementacion
dormitorio

- VIVIENDA -
implementacién lugar de
estudio/ escritorio

- VIVIENDA - adecuacion
de espacios para
discapacitados

- VIVIENDA - intervencion
en el entorno

- VIVIENDA -
implementacién cocina

- TRANSPORTE -
transporte personal

- TRANSPORTE — vehiculos
para flete

- TRANSPORTE — vehiculos
para transporte de
pasajeros

- TRANSPORTE - vehiculo
para reparto de bienes

- ENTRETENCION -
articulos deportivos

- ENTRETENCION -
instrumentos/  articulos
musicales

- ENTRETENCION
juguetes

- TECNOLOGIA Y
COMPUTACION -
computadores

- TECNOLOGIA Y
COMPUTACION -
impresoras/
fotocopiadoras

- TECNOLOGIA Y
COMPUTACION — video y
fotografia

- TECNOLOGIA Y
COMPUTACION -
amplificacion

- TECNOLOGIA Y
COMPUTACION -
radiotelefonia

- TECNOLOGIA Y
COMPUTACION — audio y
TV

- MAQUINARIAS — agricola
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- MAQUINARIAS -
confecciones textiles

- MAQUINARIAS -
preparacion/
conservacion de
alimentos

- MAQUINARIAS -
construccion

- MAQUINARIAS — para la
produccién y
comercializaciéon

- MATERIALES, INSUMOS'Y
OTROS — materiales para
la confeccion

- MATERIALES, INSUMOS'Y
OTROS - materiales de
construccion

- MATERIALES, INSUMOS Y
OTROS — herramientas

- MATERIALES, INSUMOS'Y
OTROS — mercaderia para
la venta

- MATERIALES, INSUMOSY
OTROS —semillas

- MATERIALES, INSUMOSY
OTROS - plantas y arboles
- MATERIALES, INSUMOS Y
OTROS - animales en

general
- MATERIALES, INSUMOSY
OTROS -  impresion,

edicion o produccion de
material gréfico y otros

- MATERIALES, INSUMOSY
OTROS — materiales para
produccién de eventos,
ferias o muestras

- MATERIALES, INSUMOS'Y
OTROS - productos
veterinarios

- MATERIALES, INSUMOSY
OTROS — insumos varios/
mercaderia para fines no
productivos

- TERRENO, BBSS
MUEBLES Y OTROS -
viviendas

- Ninguno

Bien o bienes

- Responde el ejecutor — Registrar el o

- Texto abierto
alfanumérico. Detallar]

principales los bienes y/o servicios financiados de | pien y/o servicio 1. LS
financiados la iniciativa familiar que signifiquen
mayor cantidad de recursos - Texto abierto
alfanumérico. Detallar
bien y/o servicio 2.
Monto del fondo de - Responde el ejecutor — Indicar el Numérico LS

iniciativas

monto de la iniciativa financiada.
Elegir monto desde $0 a $2.350.000
pesos
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PARTICIPACION
DE LA FAMILIA

Nivel de participacion
familiar

- Responde la familia — Indicar la
participacion de la familia en el
programa y su involucramiento en las
distintas actividades.

- No participa

- Participa
esporadicamente
(asistencia y entrega
de opinién en
ocasiones)

- Participa
permanentemente
(asistencia y opinion
permanente)

LS

BRECHA DIGITAL

Subdimension | Tipo

Variable/Atributo

Definicion

Valores

Medicion

Internet

Uso de internet los ultimos 12 meses.
(En caso de que la respuesta es
“Si”, pase a la siguiente pregunta)

- Si
-No

LS

Fines del uso de
internet

Uso de internet los ultimos 12

meses para.......

Respuesta multiple. Marque todas las
alternativas con un Sl o un NO.

1. Obtener
informacion utilizando
buscadores como
Google u otros.

2. Informarse por
prensa digital o redes
sociales.

3. Comunicacién por
email o correo
electrénico.

4. Comunicacion por
redes sociales como
Facebook, Twitter y
otros.

5. Entretenimiento
(videojuegos,
peliculas, musica, radio
o television por web.
6. Compra y venta de
articulos y/o servicios
por internet.

7. Mejorar la
comercializacion de un
producto o servicio.

8. Buscar trabajo.

LS

Razones de no uso de
internet

Indicar razdén principal por la que no
usé internet en los Ultimos 12 meses.
Respuesta Unica, marque soélo una
alternativa, la razén principal o mas
representativa.

1. Por falta
conocimiento.
2. Porque no o
considera necesario.
3. No le interesa.

4. Alto costo del
servicio de internet.

5. No tiene acceso a
internet.

6. Otra

7. No aplica

de

LS
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Uso de herramientas
digitales

éHace uso de herramientasdigitales a
través de internet para mejorar la
comercializacion de un producto o

1. Facebook
2. Instagram
3. WhatsApp

servicio? 4. Pagina web propia LS
Respuesta multiple. Marque todas las | 5. Correo electrénico
alternativas con un SI, NO o No| 6. Otra
aplica.
Razones de no uso de Indicar razon principal por laque no|1. Por falta de
herramientas digitales | hace uso de herramientas digitales a | conocimiento.
través de internet para mejorar la|2. Porque no lo
comercializacion de un producto o | considera necesario.
servicio. 3. No le interesa. LS

Respuesta Unica, marque sélo una
alternativa, la razén principal o mas
representativa.

4. Alto costo del
servicio de internet.

5. No tiene acceso a
internet.

6. Otra

7. No aplica
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5. Como presentar resultados

Antes de hacer analisis de la informacidn a partir de los datos registrados a cada familia del programa, se
debe realizar una limpieza previa segun criterios de consistencia que a continuacién se detallan:

v' Salvo que se precise en particular un anélisis de la desercidon, no se tomardn en cuenta los datos de las
familias en situacién de ABANDONO. La cobertura efectiva corresponde a la cantidad de familias
registradas excluyendo a quienes abandonaron el proyecto.

Los encargados deberan contemplar las siguientes situaciones para indicar el estado de las familias u
organizaciones:

v" No se considera un registro completo a aquellos casos que no tengan valores en una o todas las variables
de intervencidn necesarias para el andlisis del programa. Por tanto, salvo que haya una validacién por
sistema que se traduzca en que no se aplique preguntar por un determinado dato, la linea base o de
salida, se considerard incompleta.

Una vez revisada la base de datos e identificadas las inconsistencias, se podran realizar variados analisis con
la informacidn del programa. Entre ellos se propone revisar los siguientes aspectos:

v Caracterizacién de la familia y sus integrantes: para determinar su situacién de vulnerabilidad y grado de
focalizacion.

v"Intervencidn: en funcidn de las acciones realizadas y los cambios producidos en las variables intervenidas.

Particularmente del indicador que dara cuenta el programa es:

Indicador Férmula de Calculo Meta
Cumplimiento del Plan | (N° de familias atendidas por el programa de Violencia Rural
Familiar Integral en el afio en el t-1/N° de familias que finalizan la intervencion 60%

del programa en el afio t-1 y que cumplen el 50% y mds de
las actividades comprometidas en Plan Familiar Integral) *
100
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