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Desarrollo de la reunión 
 
Se revisan los acuerdos tomados en la sesión anterior. 

• Se acuerda agendar dos reuniones de trabajo en el mes de enero, deben estar convocados 
TD, DO, Comunicaciones y Digitalización, para abordar estrategia que apoye la adopción del 
SGD. 

• Fortalecer el equipo de Coordinadores Regionales para que apoyen el proceso de adopción 
Ley TD. 

• Se gestionará con las escuelas de Gobierno de la Usach y U de Chile practicantes para apoyar 
el levantamiento de procedimientos administrativos. 

• Se dará un receso al Comité en el mes de febrero. 
 
Se informan los siguientes avances en estos temas y otros: 

• Dirección: 
o Se realizó la solicitud a las escuelas de Gobierno para conseguir apoyo en este 

proceso. 
• Unidad de Digitalización:  

o Se informa que el día 3 de enero se efectúa la primera reunión con Directores 
Regionales y Coordinadores de TD regionales, el objetivo fue realizar una 
introducción a los temas de la Ley TD, informar los avances que ha realizado en esta 
materia la Institución y las tareas que se vienen. También se solicita el refuerzo al 
grupo de Coordinadores de cada región. 

o Informa que sostuvieron en conjunto con Rodrigo Villegas reunión con la escuela de 
Bibliotecología de U. Playa Ancha para establecer redes de colaboración con 
estudiantes en prácticas o cátedras vinculadas. Harán lo mismo con UTEM. 

• TD: 
o Trabaja en conjunto con Fiscalía para normar las definiciones de los procesos 

administrativos. 
o Informa que tienen plazo hasta el 10 de febrero para informar a Gob. Digital los 

trámites digitales de la Institución. 
Otros: 

• Debemos velar por comunicaciones en lenguaje simple. 
• Aumentar la dotación que apoye el avance de los temas de TD 
• Desarrollar herramientas informativas y comunicacionales que apoyen la comprensión de 

estos temas a nivel nacional. 

Antecedentes  

Responsable Acta Rodrigo Villegas Herrera 
Fecha 10/01/2023 
Lugar Teams 

Participantes 
Rodrigo Villegas 
Mónica Riquelme 
Gabriel Rosales 

Jessica Carvajal 
Joel Espinosa 
Vinka Saavedra 

Luz María Olivares 
Carolina Moya 
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• Se considera de suma importancia establecer un Ranking dinámico con algún desarrollo 
simple a nivel de TI en donde todos puedan monitorear el avance de las regiones en los 
distintos temas y que permita motivar a las DRs en avanzar. 

• Hay que identificar los talentos regionales en Innovación, sobre todo en tema de 
automatización de procesos. Esto puede permitirnos delegar tareas a regiones. 

• Sería muy interesante realizar una convocatoria interna para mejorar TD. 
• Premiar las buenas prácticas con notas de mérito, por ejemplo, usar el refuerzo positivo. 

 
Acuerdos/Compromisos 
 

 Se debe generar una reunión con la Unidad de Procesos y Mejora Continua (Jaime 
González y Roxana San Martín) que permita apoyar el levantamiento de los procesos 
administrativos. 

 Implementar un plan comunicacional TD. Agendar para viernes 13 de enero reunión con 
Comunicaciones internas, Transformación Digital, Digitalización, Fiscalía y Asesor 
Dirección. 

 Rodrigo Villegas solicita a Joel Espinoza que informe que Directores Regionales asistieron 
a la reunión del 3 de enero del 2023, para poder insistir con aquellos que no participaron y 
reforzar la adopción de estas actividades. 

 Consultar la posibilidad de plegar a los asesores jurídicos regionales en esta labor de 
implementación TD. 

 
 
  


