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INFORME FINAL 

El presente informe da cuenta de lo realizado durante toda la implementación del Convenio FOSIS- SPD y ejecución del Programa Barrios en Acción. Su finalidad es registrar los aspectos más relevantes del trabajo realizado por FOSIS y ponerlo a disposición como material de registro y consulta.

Este informe tiene como antecedente las entregas anteriores de los informes semestrales, recoge y actualiza por lo tanto la información que ya se había remitido sobre las acciones que había ejecutado FOSIS hasta el mes de agosto en el marco de las estrategias de intervención denominadas Promoción Sociocomunitaria y Activación Barrial.

Respecto de la estrategia de Activación Barrial, el informe da cuenta tanto de los procesos, como de los resultados de la intervención desde el inicio del convenio a la fecha de elaboración (diciembre 2022), así como del estado actual de los componentes y dispositivos del sistema.

En cuanto a la Estrategia de Promoción Sociocomunitaria, presenta un resumen de la intervención, en sus distintas etapas, así como también los resultados de éstas.


1. ANTECEDENTES DEL INFORME 

	Nombre del/la Coordinador/a Barrial responsable del informe
	Marcia Araya Álvarez

	Nombre del barrio intervenido
	La Pincoya

	Región 
	Metropolitana

	Comuna 
	Huechuraba 



2. RESUMEN DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE PROMOCIÓN SOCIOCOMUNITARIA A DICIEMBRE 2022

a- Antecedentes de la implementación de la Estrategia de Promoción Sociocomunitaria

	Barrio
	La Pincoya

	Fecha inicio de implementación 
	Marzo/2021
	Fecha de término implementación
	31 de diciembre de 2022

	Juntas de vecinos que participan
	Junta de vecinos Concierto y Cultura

	Integrantes del grupo motor 
(a diciembre 2022)
	Nombre
	Organización 
(si Corresponde)
	Teléfono
	Género
(hombre-mujer-otro)
	Edad aprox.

	
	Elizabeth Oyarzo
	Comité de seguridad Los Ciruelos
	9 87893457
	Mujer
	40

	
	Pamela Hernández
	
	9 77961362
	Mujer
	45

	
	Laura Irribarra
	Comité de seguridad Villa El Rodeo
	9 98815046
	Mujer
	45

	
	Myriam Álvarez
	Comité de seguridad Villa El Rodeo
	-
	Mujer
	50

	Integrantes de la mesa barrial o comunitaria
(2021-2022)
	Nombre
	Organización 
(si Corresponde)
	Teléfono
	Género
(hombre-mujer- otro)
	Edad aprox.

	
	Gladys Cisternas
	Junta de vecinos Concierto y Cultura
	-
	Mujer
	60

	
	Jessica Moreno
	-
	9 85997707
	Mujer
	40

	
	María Gatica
	-
	-
	Mujer
	40

	
	Brian Riveros
	-
	-
	Hombre
	45

	
	Tito Torres
	-
	-
	Hombre
	45

	
	Victoria Almaza
	Comité de seguridad Villa El Rodeo
	9 63706368
	Mujer
	35

	
	Jacqueline Arévalo
	Comité de seguridad Unidos vivimos mejor
	-
	Mujer
	40

	
	Mario Montoya
	-
	9 78723531
	Hombre
	40

	
	Ariel Casanova
	Comité de seguridad Los Quillayes
	9 69060962
	Hombre
	45

	
	Sandra Navarrete
	Comité de seguridad Los Nogales
	9 99451923
	Mujer
	45

	
	Isidora Sáez
	-
	-
	Mujer
	10

	
	Camila González
	-
	-
	Mujer
	25

	
	Elizabeth Oyarzo
	Comité de seguridad Los Ciruelos
	9 87893457
	Mujer
	40

	
	Jorge Valdés
	Junta de vecinos Concierto y Cultura
	-
	Hombre
	65

	
	Pamela Hernández
	
	9 77961362
	Mujer
	45

	
	Laura Irribarra
	Comité de seguridad Villa El Rodeo
	9 98815046
	Mujer
	45

	
	Myriam Álvarez
	Comité de seguridad Villa El Rodeo
	-
	Mujer
	50

	Otras organizaciones activas en el barrio (educativas, religiosas, deportivas, territoriales, etc.)
	Comité de seguridad El Rodeo
Comité de seguridad Unidos vivimos mejor
Comité de seguridad Los Quillayes
Comité de seguridad Los Nogales
Comité de seguridad Los Ciruelos

	Características relevantes de la identidad del barrio 
(Nivel de participación, grupos etarios participantes, sentido de arraigo o de identificación con el barrio etc.)
	La participación en el Barrio es escasa, cuesta realizar actividades comunitarias. El grupo etario que más participa es el de personas mayores y adultos, específicamente de mujeres. Además de actividades con niños y niñas, así pueden participar con tutores responsables. 
Es importante mencionar la preponderancia que tiene el Municipio dentro del territorio, a pesar de no existir muchas organizaciones, han creados comités de seguridad, donde involucran a la comunidad con sus quehaceres. 





b- Resumen de la implementación de la Estrategia de Promoción Sociocomunitaria

	[bookmark: _Hlk110521201]Etapas de Promoción Sociocomunitaria
	Pilar
(Familia, Comunidad, Barrio y Policial)
	Acciones realizadas

	Resultados (Productos como reuniones, mesas realizadas, etc.)
	Facilitadores
(elemento, personas, condiciones, etc.)
	Obstaculizadores
(elemento, personas, condiciones, etc.)

	Etapa 0:  Sentar las bases del proceso de intervención
	Comunidad
	Se conoce la realidad del polígono de intervención
	Reuniones con el Municipio.
	Existe una gran presencia del Municipio en el territorio, sobre todo desde el área de seguridad.
	La presencia municipal es tan fuerte, que todas las actividades (hasta las más pequeñas) deben pasar por el Municipio, por lo que cuesta que la comunidad reconozca otros actores en el territorio. 



	
	Familia
	Se reconocen las problemáticas del sector
	Reuniones actores institucionales
	Existe un gran número de organizaciones, sobre todo comités de seguridad (que se han creado en el transcurso del proyecto). 
	

	Etapa 1: Inserción en el barrio y coordinación intersectorial
	Comunidad
	Reconocimiento de líderes barriales
	Composición de grupo motor
	
	

	
	Comunidad
	Reuniones con la comunidad que participa
	Mesas de trabajos Comunitarias. 
	
	
	

	Etapa 2: Diagnóstico y acuerdos de áreas prioritarias
	Comunidad 
	Reuniones con la comunidad que participa
	Mesas de trabajos Comunitarias. 
	
	

	
	Comunidad
	Actividades con toda la comunidad. 
	Diagnóstico participativo. 
	
	

	
	Comunidad / Familia / Barrio
	Ferias de servicios estatales y municipales
	Gobierno en terreno
	
	

	
	Comunidad
	Reuniones con la comunidad
	Grupo Motor
	
	

	Etapa 3: Diseño del plan de trabajo comunitario
	Comunidad
	Reuniones con la comunidad que participa
	Mesas de trabajo Comunitarias
	
	

	
	Comunidad 
	Actividades con toda la comunidad. 
	Plan de trabajo comunitario
	
	

	
	Comunidad / Familia
	Actividades de hermoseamiento en el territorio
	Murales participativos
	
	

	Etapa 4: Implementación del plan comunitario y de prevención local
	Comunidad
	Se realizan talleres sociodeportivos
	Talleres sociodeportivos
	
	

	
	Comunidad / barrio
	Murales participativos
	Fortalecimiento de trabajo comunitario
	
	

	
	Comunidad / Familia / Barrio
	Ferias de servicios estatales y municipales
	Gobierno en terreno
	
	

	
	Comunidad
	Reuniones con la comunidad que participa
	Mesas de trabajos Comunitarias. 
	
	

	Etapa 5: Cierre administrativo
	Comunidad
	Seguimiento Obra de confianza
	Ficha de seguimiento
	
	

	
	Comunidad / familia
	Reuniones institucionales
	Reuniones interinstitucionales
	
	




c- Observaciones relevantes con relación a la implementación de la Estrategia de Promoción Sociocomunitaria

	A pesar de la escasa participación y de la estigmatización que cuenta del barrio existen personas interesadas en participar y que además por medio del Municipio se formalizan organizaciones (comités de seguridad), lo que hace más llevadera la participación comunitaria. 
Durante el mes de febrero, se realizaron talleres sociodeportivos en el polígono de intervención, participaron niños, niñas y adolescentes principalmente. Sin embargo, iban acompañados de tutores responsables. 




3. RESUMEN DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE ACTIVACIÓN BARRIAL A DICIEMBRE 2022 (completar sólo si corresponde).

a- Antecedentes de la Implementación de la Estrategia de Activación Barrial.

	Código del proyecto de activación barrial (si corresponde)
	

	Nombre del ejecutor
	

	Nombre del proyecto 
	

	Código SGI del proyecto
	

	Tipología del proyecto
	

	Resumen del proyecto
	




a- 
b- Resumen de la implementación de la Estrategia de Activación Barrial

	Etapas Activación Barrial
	Fecha inicio y término
	Actividades realizadas

	Resultados (Productos como reuniones, mesas realizadas, etc.)
	Facilitadores en la intervención 
(elemento, personas, condiciones, etc.)
	Obstaculizadores en la intervención
(elemento, personas, condiciones, etc.)

	Etapa 0:  De preparación
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Etapa 1: Diagnóstico Comunitario participativo y Conformación del Grupo Motor
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Etapa 2: Diseño del Plan de Desarrollo Local y definición de iniciativas comunitarias
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Etapa 3: Implementación de las Iniciativas comunitarias, acompañamiento al PDL e implementación del plan por parte del ejecutor
	
	
	Mencionar adquisiciones de proyecto
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Etapa 4: Cierre de la intervención en terreno
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Etapa 5:  Cierre administrativo
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	




c- Observaciones relevantes con relación a la implementación de la Estrategia de Activación Barrial (Nudos críticos, problemas existentes, logros importantes, potenciales riesgos, soluciones, etc.)

	




4. ESTADO FINAL DE LA INTERVENCIÓN EN EL BARRIO

Al finalizar la intervención (en diciembre 2022):

	Pregunta
	Si/No
	Describa brevemente

	¿El barrio cuenta con un diagnóstico participativo?
(Enfocado en la prevención del delito).
	Si
	Diagnóstico realizado con información de la comunidad y contraparte Municipal

	¿El barrio cuenta con un catastro de actores clave? (actores y organizaciones sociocomunitarios)
	Si
	Catastro fue realizado de manera conjunta

	¿El barrio cuenta con un catastro de redes locales? (instituciones público-privadas, sociedad civil)
	Si
	Catastro fue realizado de manera conjunta

	¿El barrio logró conformar su grupo motor? 
	Si
	Con líderes de ambas unidades vecinales 

	¿El grupo motor sesiona periódicamente?
	No
	Sesiona siempre y cuando lo convocan las Instituciones


	¿El barrio cuenta con un Plan de Trabajo Comunitario y/o Plan de Desarrollo Local? (Recordar que debe ser enfocado a la prevención del delito)
	Si
	Cuenta con una Plan de trabajo Comunitario

	¿Qué quedó pendiente del Plan de Trabajo Comunitario y/o Plan de Desarrollo Local (iniciativas u otros) y cómo la comunidad y el grupo motor lo abordarán?
	Si
	Quedó pendiente realizar capacitaciones para mujeres adultas principalmente. 

	¿El barrio realiza mesas comunitarias? (¿incluidos los integrantes del grupo motor?)
	Si
	Se realizaron bastantes durante el 2021, sin embargo, en el 2022 sólo se realizó una Mesa de trabajo comunitaria. 

	¿Las mesas comunitarias tienen un funcionamiento permanente?
	No
	Funcionan sólo cuando el Municipio las convoca y durante el 2022 solo convocó una vez. 

	En las mesas comunitarias, ¿existe un número representativo de la comunidad del sector?
	Si
	Participan al menos unas 15 personas, representantes de organizaciones, vecinas y vecinos, adultos, personas mayores y niños (as)

	El grupo motor, ¿es capaz de autoconvocar sesiones de mesas o actividades?
	No
	Sólo sesiona cuando es convocado por el Municipio

	El grupo motor, ¿logró establecer redes de apoyo a las cuales puede recurrir hoy autónomamente?
	Si
	Las identifica y recurre a sus redes de apoyo que principalmente son locales (diferentes departamentos Municipales)

	El grupo motor ¿participó en la decisión de su obra de confianza?
	Si
	Participó en la decisión, validación y entregando mejoras a la obra de confianza. 

	¿Ha existido coordinación entre FOSIS y Municipio?
	Si
	Aunque la coordinación no fue muy buena durante el 2022 (más bien fue bastante conflictuada)

	¿El Programa fue presentado a la comunidad y actores participantes?
	Si
	Fue presentando a todos los actores de la sociedad

	¿FOSIS actúa como secretario Ejecutivo de la Mesa?
	Si
	En todas las Mesas desde que comenzó a trabajar en el proyecto.

	¿La Mesa Comunitaria ha sido formalizada?
	No
	No se ha formalizado 

	¿Mesa Comunitaria logró difundir sus acciones a través de algún canal de comunicación?
	No
	No se han difundido 

	¿Mesa comunitaria logró integrar distintos grupos de distintas edades, género, intereses, sectores, etc.?
	Si
	Principalmente personas adultas, personas mayores y niños y niñas

	¿Existe un plan de trabajo de agenda futura para su desarrollo autónomo por parte de los líderes del barrio (mesa comunitaria)?
	No
	Existen agendas más bien individuales entre cada organización.

	¿Han existido postulaciones a fondos externos a través de proyectos de las organizaciones?
	Si
	Sólo municipales

	¿Cuáles fueron todas las iniciativas financiadas e implementadas en el marco del Programa Barrios en Acción?
	Si
	Talleres sociodeportivos, talleres de circo, trekking, twerk y defensa personal

	¿Cuáles fueron las capacidades sociocomunitarias e institucionales que se fueron fortaleciendo en el proceso?
	Si
	Conocimiento de las redes, apoyo y conocimiento vecinal, etc. 



 Talleres realizados durante la intervención:

	Temática y principales contenidos/habilidades generadas
	Fecha
	Grupo objetivo
	Ejecutor directo
	 Nº Participantes 

	
	
	
	
	Menos de 15 años
	De 15 a 29 años
	Entre 30 y 60 años
	Mayor de 60 años
	Hombres
	Mujeres
	Otro
	Total

	Taller de twerk
	Febrero/ 2022
	Adultos, jóvenes
	Fosis
	5
	10
	6
	0
	0
	20
	0
	20

	Taller de trekking
	Febrero/2022
	Adultos, jóvenes y niños (as)
	Fosis
	7
	4
	4
	0
	5
	10
	0
	15

	Taller de arte circense 
	Enero – febrero /2022
	Todo grupo
	Fosis
	10
	8
	5
	2
	10
	15
	0
	25

	Taller de defensa personal
	Febrero/2022
	Todo grupo
	Fosis
	12
	7
	4
	2
	15
	10
	0
	25

	Talleres de muralismo
	Noviembre 2021 / septiembre 2022
	Todo grupo
	Municipio
	30
	10
	5
	5
	25
	25
	0
	50




5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

	¿Qué observaciones puede realizar al proceso de implementación del Convenio ? 

	En primer lugar, considero que el convenio debiese haber sido tripartito, ya que trabajar con el Municipio costó bastante, el Municipio sentía mucha apatía con las Instituciones involucradas en el proyecto producto del abandono. 
En segundo lugar, también el Municipio veía el involucramiento de FOSIS como una vía de financiamiento no como un apoyo real de intervención comunitaria (porque eso lo veían profesionales municipales) lo que provocaba mucha resistencia a trabajar con la comunidad. 


	¿Cómo evalúa su acompañamiento?

	El acompañamiento lo evalúo bastante positivo en el comienzo, se logró concretar varias iniciativas requeridas por la comunidad, como el uso de los espacios públicos, acercar los servicios básicos a la comunidad, etc. 
Finalmente, una vez realizadas todas las labores posibles, el Municipio dificultó el trabajo en el Barrio, debido a su instalación en el territorio. 


	¿Cómo evalúa el apoyo brindado por ambas instituciones a su labor?

	La labor por parte del Municipio al comienzo fue bastante compleja sólo requería apoyo o brindar temas económicos puntuales al territorio y la comunidad, no dejando hacer trabajo de manera autónoma. 
Respecto a la SPD, fue bastante poca su presencia en el territorio, sólo participando una vez en Mesa donde se aprobó Obra de confianza. 


	¿Qué cambios cree que se han producido en el barrio en virtud de la intervención de Barrios en Acción/Somos Barrio?

	Se logra vincular a la comunidad en los espacios públicos entendiendo que gran parte de sus dificultades que se veían en el territorio era respecto a la sensación de inseguridad existente en el polígono. 


	¿Cómo podría verificarse ese cambio?

	Actualmente la comunidad hace uso de los espacios públicos de manera autónoma y organizada entre sí.


	Recomendaciones

	Continuar trabajo en conjunto entre las organizaciones, para dar respuesta a problemas estructurales del territorio.
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