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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 ASISTENCIA INSTITUCIONAL
Unidad

N° | Descripcién Indicador Férmula de Calculo de Clasificacion — Meta Nu*m. Din' Medio de Verificacién Fuente de Nota Técnica
Medida (Dimension) 2019 Informacion
Porcentaje del | (Monto del Presupuesto, del Reporte con informacion | SIGFE 11 Se entiende por ejecutado
Presupuesto asignado | Centro de Responsabilidad, obtenida del Sistema de lo registrado como
al Centro de | ejecutado en el afo t. / informacién para la Gestidn devengado en SIGFE II
1 Rgsponsabilidad, 3 Presupuesto total del (;gntro % Eficacia 959% 20% n.c n.c. Financiera del Estado (SIGFE).
ejecutado en el afio t. |de Responsabilidad,
asignado al 30 de junio afio
t.) * 100%.
Porcentaje de | (N® compromisos Reporte de Cumplimiento | Actas Comité | Se entiende por
compromisos adquiridos en el Comité Directivo compromiso adquirido,
adquiridos en el | Directivo cumplidos en el Numerador: N° compromiso, | publicadas en | aquel que esta registrado
Comité Directivo | afio t /N° compromisos registrado como acuerdo en las | Intranet y | como acuerdo en las Actas
cumplidos en el afo t, | totales adquiridos en el Actas Comité Directivo FOSIS, | evidencias de | Comité Directivo FOSIS.
respecto de los | Comité Directivo afio t) que cuente con medio de|cumplimientos de|Los compromisos deben
compromisos  totales | *100%. verificacion. los  compromisos | contar con un
adquiridos en el Denominador: Ne° de | adquiridos. responsable, fecha de
Comité Directivo. compromisos registrados como cumplimiento y un medio
acuerdos en las actas del de verificacion.
Comité Directivo FOSIS afio t.
publicadas en la intranet.
El comité Directivo se
2 % Eficacia 90% 15% 11 12 reune a lo menos una vez

al mes; a excepcion de
que existan situaciones o
hechos ajenos a las
definiciones del Servicio y
estos afecten la
periodicidad y la
priorizacién de temas vy
actividades
Institucionales. Por
ejemplo, requerimientos
ministeriales,  desastres
naturales, movilizaciones
de funcionarios, etc.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.




No Descripcion Indicador

Férmula de Calculo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 ASISTENCIA INSTITUCIONAL

Clasificacion
(Dimension)

Meta
2019

Pond.

Num.
%

Den.
*

Medio de Verificacion

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

modificaciones

Medida
Porcentaje del valor | (Sumatoria del valor Reporte de cumplimiento | 1. Reporte valor | FOSIS contrata servicio
publicitario de las | publicitario de las elaborado, con datos | publicitario total de | externo que valoriza las
apariciones de | apariciones de connotacion entregados por el medio | apariciones del | apariciones de
connotacion  positiva | positiva del FOSIS en el afio contratado para tal efecto. FOSIS, con datos | connotacién positiva del
del FOSIS, respecto al |t /Sumatoria del valor entregados por el |FOSIS en la prensa.
valor publicitario total | publicitario del total de medio contratado
de apariciones del | apariciones del FOSIS en el para tal efecto. |Se cuenta con un
FOSIS en el afio t afo t) *100% 2. Reporte valor de | encargado(a) de
3 % Eficiencia 90% 15% |1.847.349.204 | 2.052.610.226 apariciones de | comunicaciones a nivel
connotacion regional.
positiva del FOSIS
con datos
entregados por el
medio contratado
para tal efecto.
Porcentaje de| (Cantidad de auditorias Informe de resultado del Plan de | Archivos de Unidad | Se entiende por auditoria
cumplimiento del Plan | planificadas terminadas en Auditoria interna afio t terminada, aquel trabajo
de Auditoria. el ano t/Cantidad total de Plan anual de auditorias 2019, donde se emite un informe
auditorias planificadas en el aprobado por la Direccion de auditoria y se hace
afio t) *100%. Ejecutiva, enviado al entrega al Director
Departamento encargado del Ejecutivo. Las auditorias
seguimiento del CDC, al 31 de Planificadas se encuentran
4 % Eficacia 100% 20% n.c n.c marzo 2019 y sus posteriores definidas en el Plan anual

de auditoria, y tienen
relacion con los procesos
que deben ser auditados.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.




No Descripcion Indicador

Férmula de Calculo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 ASISTENCIA INSTITUCIONAL

Unidad
de

Clasificacion
(Dimension)

Meta
2019

Pond.

Num.
%

Den.
*

Medio de Verificacion

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

Porcentaje de acciones
de cooperacién
realizadas con otros
organismos e
instituciones
nacionales e
internacionales en el
ambito del Desarrollo

(N° de acciones de
cooperacion Internacional
descritas en el Plan de
Trabajo, ejecutadas a
diciembre afio t/N° total de
acciones de cooperacion
Internacional del Plan de
Trabajo afio t) *100%.

Medida

Plan de Trabajo Afio t aprobado
por la Direccidon Ejecutiva del
FOSIS, enviado al
Departamento encargado del
seguimiento del CDC, al 31 de
marzo 2019 vy posteriores
actualizaciones.

Las actividades de
Cooperacién Internacional
estan sujetas a variables
externas, tanto de las
fuentes de cooperacion
internacional como de las
instituciones nacionales.

5 Social y Superacién de % Eficacia 80% 15% n.c n.c. Numerador: N° acciones | Archivos de Unidad | El Plan de trabajo anual
la Pobreza en el afio t planificadas en Plan de Trabajo integra medios de
afio t, que cuentan con medio verificacion de cada una
de verificacién. de sus actividades
Denominador: N°  acciones
planificadas en Plan de Trabajo
afio t.
Tiempo promedio de (Sumatoria total de dias de Reporte consolidado de La informacién se
revision de contratos revision de contratos por cumplimiento con informacion encuentra disponible en el
por parte de fiscalia en | fiscalia en el afio t / Total del Aura portal. Sistema  Aura Portal-
el afio t de contratos revisados por FOSIS.
6 la fiscalia en el afio t) -Ie:'ne?izg Eficacia 2 15% n.c n.c BBDD Aura portal. Sistema Aura Portal
6 100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.




No

Descripcion Indicador

Férmula de Calculo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 PERSONAS

Unidad
de
Medida

Clasificacion Meta

(Dimension) 2019

Pond.

Num.
*

Den.

%

Medio de Verificacion

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

Porcentaje de (N° de actividades del Plan "Campana 1) Plan de "Campafna Asistencia FOSIS afio |[Archivos del Se entendera como Plan
actividades asociadas al [Asistencia FOSIS Ano t" Ejecutadas en t", aprobado por subdirector(a) de la SDP |[Departamento |"Campafia Asistencia FOSIS
Plan "Campafa afno t /N° de actividades definidas en el al 31 de marzo del afio t y posteriores Gestion del afio t” a la planificacion
1 |Asistencia FOSIS Afio t",|Plan "Campafia Asistencia FOSIS Ao t”, % Eficacia 75% | 20% 3 4 |actualizaciones. Personal autorizada por subdirector(a)
ejecutadas en el afo t. [para el afio t) *100 2) Procedimiento de Asistencia, aprobado de Personas.
3) Evidencias de actividades ejecutadas.
Porcentaje de contratos|(N° de contratos de nuevos funcionarios Base de datos con listado de nuevos SIAPER TRA, 1) Se entendera como "en
de nuevos funcionarios ala contrata con solicitud de visacién de funcionarios a contrata ingresado a FOSIS |Archivos plazo": dos dias habiles
contrata con solicitud deMinistro de Fe, en plazo en el afio t./N° en el ano t con informacién de: Fecha Departamento |contados desde el dia
visacion de Ministro de|Total nuevas contrataciones de solicitud de Visacion a Ministros de Fe: Gestion de siguiente a la recepcién de la
Fe, en plazo, en el ano t.[funcionarios a contrata en el afio t.) *100 Bitacora enviado a ministro de fe, en Personal. documentacion completa.
SIAPER TRA. Fecha de Recepcion de 2) Se considerara como
documentacion: Evidencia de recepcion de documentacion completa a la
2 % Eficacia 90% | 25% n.c n.c |antecedentes. requerida para el registro en
SIAPER; es decir Declaracion
Jurada y Titulo Profesional o
Licencia Ensefianza Media.
3) Se excluyen del Universo
de Célculo los traspasos de
Honorario afio t-1 a contrata
afo t.
Porcentaje de (N° de direcciones Regionales que 1.- Resolucién que nombra integrantes Se propone aplicar
Direcciones Regionales |implementa programa Calidad de vida, Comité Calidad de Vida de la Direccion metodologia de trabajo
que implementa en el afo t /Total de direcciones Regional. recomendada por el nivel
Programa de Calidad de |regionales) *100 2.- Actas Comité Calidad de Vida de la DR. |Archivos central, con acompafiamiento
3 |Vidaenelanot % Eficacia 50% | 15% 8 16 |3.- Consolidado de Diagndstico de la DR Direccion del gestor nacional de Calidad
4.- Plan de Actividades segun Diagnostico. [Regional de vida que permitan a las
5.- Programa de Calidad de vida aprobado direcciones regionales
por resolucidon exenta por Direccién implementar y aprobar
Regional. programa de calidad de vida.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento
del mismo.



METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 PERSONAS
Unidad

N° | Descripcion Indicador Férmula de Calculo de B Pond. R Medio de Verificacion Fuente de Nota Técnica

(Dimensién) 2019 & & Informacion

Medida
Porcentaje de practicas

profesionales y/o (N° de practicas profesionales y/o

. . técnicas ingresadas a FOSIS, en el afo t, 1. Planificacion Practicas laborales FOSIS |Archivos del
tecnicas ingresadas a segln instructivo de racticas| afo t, aprobadas por la subdireccién de Departamento
4 |FOSIS, en el afio t, gun  de P % Eficacia | 51% | 25% | 23 | 45 » @p P P
. A establecido en la institucion. /N° de Personas Desarrollo
segun instructivo de . . P - o
practicas profesionales y/o técnicas 2. Reporte de cumplimiento Organizacional.

practicas establecido en

. o %
la institucion. planificada para el afio t) *100

° L .
Porcentaje de la (N° de actividades la Estrategia de

Estrategia de Comunicaciones Interna FOSIS Afio t", 1. Estrategia de Comunicacién Interna Las actividades se encuentran
j f ° ivi FOSIS afio t, aprobada por la Direccidn j j
5 |Comunicaciones Interna eJeS:u.tadas en el afio /N, de actividades % Proceso 70% | 15% 35 50 . } P P Archivos SDP sujetas a los .aJustes
P definidas en la Estrategia de Ejecutiva al 31/03/2019. presupuestarios y/o
FOSIS Afo t", o o . . L
. Comunicaciones Interna FOSIS Afio t”) . L . Directrices Institucionales

ejecutadas. %100 2.-Verifadores de actividades ejecutadas.

5 100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.

*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento
del mismo.



No Descripcién Indicador

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 DESARROLLO E INNOVACION

Férmula de Calculo

Unidad de Clasificacion
Medida |(Dimensién)

Meta
2019

Pond.

Num.
*

Den.
3

Medio de Verificacion

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

Publicacién estudio de 0% - Estudio de Resultado No Publicado Estudio aprobado por el El estudio consiste en un analisis de
resultado de programas |en Intranet y/o No aprobado por el subdirector de la SDI y publicado los afios 2018 y 2017 de los
Empleabilidad y subdirector de la SDI, a diciembre afio t. en intranet, a diciembre afio t. ) resultados y elementos relevantes
1 [Emprendimiento afios Un estudio | Calidad 100% | 20% | 1 1 Archivos en e |3 intervencion.
2017y 2018, aprobado  |100% - Estudio de Resultado Publicado Departamento
por el subdirector de la len Intranet y aprobado por el subdirector
SDI, a diciembre afio t. |de |a SDI, a diciembre afio t.
Porcentaje de solicitudes |(N° de solicitudes de atencién, Reporte de cumplimiento Se excluyen del Universo de calculo
de atencion, registradas [registradas en el sistema Aranda, elaborado con informacién del solicitudes registradas en Sistema
en el sistema Aranda, respondidas en plazo maximo de 16 sistema Aranda. Aranda con fecha posterior al
respondidas en plazo horas habiles en el afio t /N° solicitudes 30/11/2019 y los tiempos en que el
maximo de 16 horas de atencion registradas a sistema Aranda Sistema no se encuentre disponible]
habiles, respecto a las  |a noviembre afio t.) *100%. para su uso, por situaciones o
solicitudes de atencion hechos ajenos a las definiciones del
registradas en el sistema Servicio y estos afecten la
lAranda a noviembre afo periodicidad y/o la priorizacién de
it. Sistema temas y actividades Institucionales.
2 % Eficacia 60% 20% | n.c n.c Por ejemplo, requerimientos
Aranda - )
ministeriales, desastres naturales,
movilizaciones de funcionarios, etc.
El tiempo de medicidn se inicia a
partir de la hora de registro de Ila
solicitud y termina cuando se asigna
folio de atencidn. Si la solicitud se
registra en horario inhabil la
medicidn se inicia en horario habil de
la jornada laboral siguiente.
Porcentaje de Direcciones|(N° de Direcciones Regionales que Informe de las auditorias
Regionales que cuentan |cuentan con Auditorias Interna de la internas de la calidad publicadas
con Auditorias Interna de [Calidad, realizadas en el afio t. / N° de L en QSM.
3 la Calidad, realizadas en |Direcciones Regionales (16)) * 100%. % Eficacia 90% 20% 15 16 Némina de Auditores Internos de
el afio t. la Calidad publicada en sistema
QSM

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacidon y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.



No Descripcion Indicador

Porcentaje de solicitudes

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 DESARROLLO E INNOVACION

Férmula de Calculo

(N° de solicitudes de acceso a la

Unidad de Clasificacion

Medida

(Dimensioén)

Meta
2019

Pond.

Num.
*

Den.
'3

Medio de Verificacion

Reporte de cumplimiento del

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

de acceso a la informacién SAI respondidas en plazo en tiempo de respuesta de las Sistema
informacion publica el afio t /N° de SAI recepcionados al 30 solicitudes de acceso a la Solicitud de Se entenderd “En Plazo”: a 15 dias
4 respondidas en un plazo |de noviembre del afio t) *100%. % Calidad 85% 20% | n.c n.c |informacion publica. Acceso a la habiles
menor o igual a 15 dias Informacion u
habiles en el afio t. otro
Porcentaje del . Monto del Presupuesto, del Centro del Repor.te con informacién
Presupuesto asignado al Responsabilidad, ejecutado en el afo t. / _obtenlda.cliel Sistema de ., Se entiende por ejecutado lo
5 Centro de . Presupuesto total del Centro de % Eficacia 95% 20% | n.c n.c |r.1form.aC|on para la Gestion SIGFE registrado como devengado en
Responsabilidad, Responsabilidad, asignado al 30 de junio Financiera del Estado (SIGFE). SIGFE
ejecutado en el afio t. afio t.) * 100%.
5 100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacion, contratacidon y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.



No Descripcién Indicador

Férmula de Caélculo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 GESTION PROGRAMATICA

Unidad
de

Clasificacion Meta

(Dimension) 2019

Pond.

X

Num. | Den.

X

Medio de Verificacion

Informacion

Nota Técnica

Porcentaje de familias v,
comunidades que mejoran
su  habilitacion  social,
respecto al total de
usuarios/as del programa

N° de familias y comunidades que
mejoran su habilitacién social en
el afio t /Total de Familias vy
comunidades factibles de mejorar,
su habilitacion social y finalizan la

Medida

con datos obtenidos delde
Sistema
Usuarios
Gestion de la Inversion.

Reporte de cumplimientoSistema Nacional

Nacional deSistema de Gestion
y Sistema dede la Inversion

Y|

El Universo de calculo: Familias y Comunidades del
Programa Accidn del afio t-1 que cuenten con la variable
de intervencién “Indice de Habilitacién” y “Termino
Normal” durante el afo t.
Se excluyen del calculo del indicador a los usuarios en

que terminan lalintervencion del programa Accion estado de abandono, y de los proyectos determinados
1 intervencion en el afio t. |en el afio t) ¥*100%. % Eficacia | 60% | 20% |3022 | 5037 por la Sub D.ireccién N de_, Prc?gramas.
Cumplen condicién (Mejoran habilitaciéon social): Los
Usuarios del Universo de célculo cuyo valor de Linea de
Salida (LS) supera valor Linea de Base (LB) en el indice]
de habilitacion definido en las Variables de Intervencion

del Programa.
Porcentaje de usuarios/as| (N° de usuarios del programa Reporte de cumplimiento/Sistema NacionalEl aumento en el indice de habilidades financieras da
del programa quelque aumentan su indice de con datos obtenidos delde ycuenta de la incorporacion de habilidades en
aumentan su indice dehabilidades financieras en el afio] Sistema Nacional deSistema de GestiénPlanificacion, Ahorro y Endeudamiento responsable en
habilidades financierast / N° total de usuarios del Usuarios y Sistema dede la Inversion las usuarias y usuarios del Programa de Educacion
respecto del total deprograma que terminan su Gestidn de la Inversién. Financiera. El puntaje se obtiene mediante la aplicacién
usuarios/as del programajintervencién en el afio t) *100%. del instrumento denominado “Test De habilidades”, a
2 (que terminan la % Eficacia 54% | 10% | 3156 | 5844 partir del cual se mide el aumento en el puntaje obtenido|

intervencion en el afio t.

en la Linea de Salida (LS), respecto de la Linea Base (LB)
de la variable Indice de Habilidades.

Se excluyen del célculo del indicador a los usuarios en
estado de abandono, y de los proyectos determinados
por la Sub Direcciéon de Programas

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.



No Descripcién Indicador

Porcentaje de usuarios del
programa Yo Emprendo
Semilla que aumentan sus|
ingresos y terminan en el
afo t ocupados y ocupados|
precarios del total de
usuarios que comenzaron
ocupados  precarios 0
desocupados y terminan
en el afio t.

Férmula de Caélculo

((N° de usuarios ocupados vy
ocupados precarios que terminan
su intervencién en el ano t e
incrementan sus ingresos/N° de
usuarios que iniciaron su|
intervencion  desocupados |
ocupados precarios que terminan
su intervencion en el afio t)*100)

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 GESTION PROGRAMATICA

Unidad
de
Medida

%

Clasificacion Meta
(Dimensién) 2019

Eficacia

81%

Pond.

20%

Num.
*

17658

Den.
*

21800

Medio de Verificacion

Reporte de cumplimiento]

con datos obtenidos del
Sistema Nacional de
Usuarios y Sistema de

Gestion de la Inversion.

Fuente de
Informacion

Sistema
de Usuarios

Sistema de Gestidénprograma en el afio t; es decir usuarios/as de proyectos

de la Inversién

NacionalEl Universo de Calculo estad constituido por todos/as

Nota Técnica

ylos/as usuarios/as que terminan la intervencion del

on Termino Normal, independiente del afio de ingreso a
la intervencion, ademas de registrar en su variable linea
de base situacién ocupacional como desocupados|
(Inactivo, Cesante, Busca trabajo por primera vez) v,
ocupados precarios. Se entiende como Ocupado Precario
las personas que (1) Si realiza actualmente un trabajo o
actividad laboral que le genera ingresos; esta actividad
NO es permanente durante todo el ano (esporadica, por
emporada) (2) Si realiza actualmente un trabajo o
actividad laboral que le genere ingresos; esta actividad
Si es permanente durante todo el afo; tiene contrato a
honorario, por faena (temporero u otro), no tieneg

ontrato o trabaja independiente, con un ingreso liquido
menor a $221.000. El aumento de Ingresos esta definido
por la diferencia positiva de la variable Ingresos

Autonomos Independientes en su medicion de Linea de
Salida y Linea de Base para el Programa en el Sistema
Nacional de Usuarios (SNU)Se excluyen del universo de

alculo usuarios en estado de abandono y/o aquellos
proyectos determinados por la Subdireccion de
Programas, Los usuarios en estado de abandono, son
usuarios que comienzan la intervencion, registran
informacién en las distintas variables en el sistema
nacional de usuarios (SNU) y renuncian o desisten de su
participacion en el programa, no registrando informacién
en las variables de salida del sistema nacional de
usuarios, son calificados en este Gltimo, como usuarios|
en estado de abandono. Respecto de los proyectos
determinados por la Subdireccidon de Programas, estos|
son informados al Departamento encargado del
seguimiento de los indicadores por medio de
memorandum o correo electrénico.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.
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No Descripcién Indicador

Porcentaje de operaciones
de créditos cursadas,
respecto del total de
operaciones de crédito
planificadas para el afio t.

Férmula de Caélculo

((N° de operaciones de créditos
cursados afio t/N° total de
operaciones de créditos|
planificados afio t) *100)

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 GESTION PROGRAMATICA
Unidad

de
Medida

Clasificacion Meta
(Dimensién) 2019

Pond.

Num.
*

Den.
*

Medio de Verificacion

consolidado

Reporte

operaciones de

de créditos

de

crédito|
preparado con Informacién
de Instituciones otorgantes|

Fuente de
Informacion

Instituciones
otorgantes
créditos

Nota Técnica

La cobertura es calculada en base a una estimacion del

delCosto de la Transaccidn por operacion de crédito)

($14.510) y el presupuesto disponible. Se entiende por
Operaciéon de Crédito al subsidio entregado a cada
usuario para cubrir el valor de los costos operacionales|
relativos al otorgamiento de un crédito productivo, con

4 % Eficacia [100%]| 20% |70000{70000 ) ) ) ) ! )
objeto de incluir en el sistema financiero a
microempresas con poco historial comercial, bajas|
ventas o informalidad y que ademas se encuentran en
situacion o condicion de vulnerabilidad, las cuales para
el mercado constituyen inversiones de riesgo

Porcentaje de usuarios del|(((N° de usuarios/as del programa Reporte de cumplimientoSistema NacionalEl Universo de calculo considera Usuarios (Personas)
programa Yo EmprendolYo Emprendo que terminan su con datos obtenidos delde Usuarios yjatendidos en los programas: Yo Emprendo y pertenecen
que terminan sulintervencion en el afio t con un| Sistema Nacional deSistema de Gestidnla proyectos con Estado Término Normal durante el afio
intervencion en el afio temprendimiento y aumentan sus| Usuarios y Sistema dede la Inversion t. Se excluyen del universo de célculo usuarios en estado
con un emprendimiento eyventas mensuales a lo menos en Gestion de la Inversion. de Abandono y/o los proyectos determinados por la Sub
incrementan a lo menos un|10%/N° total de usuarios/as del Direccion de Programas. Los usuarios en estado de
10% sus ventasprograma Yo Emprendo que abandono son usuarios que comienzan la intervencion,
mensuales. terminan su intervencion en el registran informacion en las distintas variables en el
5 afio t) *100) % Eficacia | 76% | 10% | 5434 | 7150 sistema nacional de usuarios (SNU) y renuncian o

desisten de su participacion en el programa, no
registrando informacién en las variables de salida del
sistema nacional de usuarios, son calificados en este
Ultimo, como usuarios en "estado de abandono".
Respecto de los proyectos determinados por la
Subdireccion de Programas, estos son informados al
Departamento encargado del seguimiento de los
indicadores por medio de memorandum o correo
electrdnico

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.
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No

Descripcién Indicador

Porcentaje de asistencias|
técnicas realizadas por la
Subdireccién, respecto del
total de asesorias técnicas
planificadas para el afio t.

Férmula de Caélculo

NO de asistencias técnicas
realizadas por la Subdireccion en
el afio t/N° total de asistencias
técnicas planificadas por la
Subdireccidn en el afio t) *100%

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 GESTION PROGRAMATICA

Unidad
de
Medida

Clasificacion Meta
(Dimensién) 2019

Pond.

Num. | Den.

*

*

Medio de Verificacion

Reporte consolidado de
asistencias técnicas
realizadas por la
Subdireccién al 31 de
diciembre afo t.
Planificacién de asistencias
técnicas afio t, enviado al
Departamento encargado

Fuente de
Informacion

Medios
\verificacion
actividades
realizadas

Nota Técnica

Se define como asistencia técnica al conjunto de
acciones que lleva a cabo la Subdireccion de Gestion de
Programas, a través de sus distintos equipos
profesionales, y que tienen como objetivo brindar apoyo
técnico, acompafamiento y monitoreo, de acuerdo al
ciclo de implementacién de los programas y procesos
transversales a nivel regional.
Esta se lleva a cabo en diferentes niveles y canales de

6 % Eficacia | 90% | 20% n.c . del seguimiento de~l CDC, al comunic_acién, signdo a_Igunas de ellas las visitgs
31 de marzo del afio ty presenciales a regiones, jornadas o talleres de trabajo,
posteriores actualizaciones. videoconferencias, envio de orientaciones e
Numerador: N° asistencias instrumentos de gestidn, entre otras. Estas acciones se|
técnicas ejecutadas en el pueden desarrollar con equipos regionales de FOSIS, con
afio t, que cuentan con colaboradores y/o socios estratégicos.
medios de verificacion. El Plan de trabajo anual integra medios de verificacion
Denominador: N° de cada una de sus actividades
asistencias técnicas
planificadas para el afio t.

6 100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento
del mismo.
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No Descripcién Indicador

Porcentaje de actividades

Férmula de Calculo

(N° de actividades de apoyo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 ADMINISTRACION FINANCIERA

Unidad
de
Medida

Clasificacion
(Dimensioén)

Meta
2019

Pond.

Num. Den.

*

*

Medio de Verificacion

Programa de trabajo de

Fuente de
Informacion

Actas de trabajo de

Nota Técnica

El programa de trabajo definira el conjunto de

oficina parte.

diciembre del afio t) *100%.

de Administracion y
Finanzas.

timbre de recepcion
de oficina de partes
FOSIS central.

de apoyo técnico Yy/o |técnico realizadas a las DAF Fortalecimiento de la|la actividad realizada | actividades (tematicas) de asistencia técnica
fortalecimiento de | regionales en el afio t) / (n° Gestion del Departamento | y sus participantes que desarrollarda el departamento de
competencias realizadas a | total de actividades de Gestion Financiera Finanzas.
la DAF de las Direcciones | planificadas en el programa de aprobado al mes de marzo Las actividades se desarrollardan de manera
Regionales trabajo para el periodo t) * de 2019 por la presencial o remota en las direcciones
1 100%. % Eficacia 90% | 25% n.c n.c | Subdireccién. regionales y subdirecciones.
Se dejara constancia en actas de trabajo de
Actas de trabajo de la la actividad realizada y sus participantes.
actividad realizada y sus Sistema Gestion Documental Se
participantes entiende por implementado a su
disponibilidad para el uso del FOSIS Central.
Implementacion del | 0%: Formulario FUR no Evidencia de Formulario
Formulario Unico de | implementado, en FOSIS Unico de Requerimiento,
Requerimiento en el | Central, a diciembre del afio t. disponible a través de la
sistema de Gestion Intranet Institucional
2 Documental 100%: Formulario FUR % Eficacia 100% | 20% 1 1
implementado, en FOSIS
Central, a diciembre del afio t.
Porcentaje de activos fijos | (Total de activos fijos Reporte de cumplimiento | Base de Datos | Activos fijos recepcionados en nivel central
ingresados en el sistema recepcionado en oficina de con informacion de sistema activo fijo
de registro de inventario partes incorporados en plazo recepcion y registro de sistema de registro
hasta dos dias habiles de | de hasta 2 dias habiles /total activos fijos en Sistema Inventario
recepcionada la guia de de activos fijos recepcionado de registro de Inventario, | Facturas o guias de
3 | despacho y/o factura en en oficina de partes a % Eficacia 95% | 20% n.c n.c |aprobado por Subdirector | despachos con

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.
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No Descripcion Indicador

Férmula de Calculo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 ADMINISTRACION FINANCIERA

Unidad
de

Clasificaciéon

Meta

(Dimensién) 2019

Pond.

Num. Den.

%

%

Medio de Verificacion

Fuente de
Informacion

Nota Técnica

Porcentaje convenios y/o
proyectos con gestiones de
cobranza realizadas hasta
el afio t, cuando
corresponda.

(N° de convenios o proyectos
con gestiones de cobranza
realizadas al ano t/ Total de
convenios o0 proyectos que
registran saldo por rendir y que
se encuentran terminados o
vencidos al 31 de diciembre del
afio t-1) *100%

Medida

%

Eficacia

70%

15%

Reporte mensual a partir
del mes de junio,
elaborado por el
Departamento de
Rendicidon de Cuentas, con
informacién registrada en
SGI.

Documentos digitalizados
de las gestiones de
cobranza realizadas

Planilla de Deudores
Vigente.
informacion de
sistemas SIGFE II y
SGI

Los proyectos considerados en este indicador
seran los registrados en el SGI en el periodo
2004 - 2017, se excluyen los convenios del
SIGEC.

Los CR deberdn, cuando corresponda,
acreditar haber realizado al menos tres de las
acciones de cobranza, que contempla la
Resolucion 761 del afio 2016, segun
corresponda a cada proyecto.

Los proyectos considerados en este indicador
seran los registrados en la base vigente a
diciembre del periodo t-1, la que se actualiza
y depura a junio del afio t.

Los criterios de exclusidn que se fundan en
inconsistencias, omisiones o errores de
registros no actualizados de la base de datos
de proyectos terminados o vencidos al 31 de
diciembre afio t-1 y que presentan saldos por
rendir, se determinan segun el analisis caso a
caso de los proyectos preseleccionados.

Porcentaje de Informes de
Ejecucién Presupuestaria
remitidos en los plazos
establecidos, respecto del
total de informes de
Ejecucién Presupuestaria
programados en el afio t.

(N° Informes de Ejecucion
Presupuestaria remitidos en los
plazos establecidos / Total de
informes de Ejecucion
Presupuestaria programados en
el afio t) *100

%

Eficacia

100%

20%

11

11

Correo Electrdnico u Oficio
de envio del informe
contable del respectivo
servicio relacionado hacia
el(la) jefe/a Divisién de
Administracion y Finanzas
de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

SIGFE
documentacién de la
Unidad

Nota 1: Los Informes de Ejecucidon
Presupuestaria consolidarén informaciéon a
Nivel de Servicio y estaran compuestos por:
Informe Consolidado, el cual presenta la
informacion de la situacion presupuestaria del
Servicio, con el objetivo de proveer
informacidn que aporte al proceso de toma de
decisiones de la institucidn. Estos Informes de
Ejecucion  Presupuestaria deberan ser
enviados al (la) jefe/a Division de
Administracidon y Finanzas de la Subsecretaria
de Servicios Sociales, dentro de los primeros
10 dias habiles siguientes al cierre mensual
realizado en SIGFE.
Nota 2: El nimero de informes a remitir
durante el afio seran 11, correspondiente a
enero a noviembre afo t.
Nota 3: Los contenidos minimos del informe
seran Ejecucién devengada, Presupuesto Ley,
presupuesto vigente con sus modificaciones e
informacién cualitativa a nivel de subtitulos y
asignaciones en los subtitulos 24 y 33.

100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que

componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.
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No Descripcion Indicador

Férmula de Calculo

METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 DIRECCIONES REGIONALES

Unidad
de
Medida

Clasificacion
(Dimensién)

Meta
2019

Medio de Verificacion

Fuente de Informacion

Nota Técnica

Porcentaje de | (N° de documentos de cobro Reporte de complimiento | Sistema Registro de Facturas y Se entenderad como “en plazo”: 30 dias corridos,
documentos de cobro|pagados en el plazo, por el elaborado con informacién | SIGFE II contados desde la fecha de recepcion.
pagados en plazo en el | centro de responsabilidad, en emanada del sistema de Se entenderd como “documentos de cobro”: todo
afo t el afio t) / (n° total de registro de facturas y SIGFE II. tipo de facturas y boletas de prestacion de
documentos de cobro Requisitos establecidos por la servicios y/o de compra y venta.
recepcionados por el centro subdireccion de administracion Se entendera por “documentos de cobro factible
de responsabilidad, en el afo y finanzas. de ser pagados”: documentos recepcionados con
1 t y factibles de ser pagados) % Calidad 95%, requisitos establecidos por la Subdireccion de
*100%. Administracién y Finanzas y aquellos
recepcionados con fecha anterior al 30 de
noviembre afio t.
Se excluiran del universo de calculo los
documentos de cobro que: No sean factibles de
ser pagados, y/o documentos de cobro objetados
al proveedor.
Porcentaje del| (Monto del presupuesto Reporte de Cumplimiento con | SIGFE II Se entiende por ejecutado lo registrado como
presupuesto ejecutado a | ejecutado a diciembre del datos obtenidos del Sistema de devengado en SIGFE II al cierre contable del
diciembre del afio t, del | afio t/ Monto de presupuesto informacién para la Gestion periodo.
2 |asignado al Centro de | total del Centro de % Eficiencia 959, | Financiera del Estado (SIGFE
Responsabilidad al 30 de | Responsabilidad, asignado al I1).
junio del ano t. 30 de junio ano t) * 100%.
Porcentaje de wusuarios | ((N° de Usuarios  del Reporte de cumplimiento con Sistema Nacional de Usuarios y El Universo de Cdélculo estd constituido por
del Programa Yo | Programa Yo Emprendo que datos obtenidos del Sistema Sistema de Gestién de la Inversion. |todos/as los/as usuarios/as que terminan la
Emprendo que terminan | terminan su intervencion en Nacional de Usuarios y Sistema intervencion del programa en el ano t; es decir
su intervencién en el afio | el afio t e incrementan sus de Gestién de la Inversidn. usuarias(os) de proyectos con Termino Normal,
t e incrementan sus|ingresos iniciales en a lo independiente del afio de ingreso a la
ingresos iniciales en a lo| menos un 5%. /N° de intervencion. Se excluyen del universo de calculo
menos un 5%, respecto | Usuarios del Programa Yo usuarios en estado de abandono y/o los proyectos
del total de usuarios del | Emprendo que terminan su determinados por la Sub Direccién de Programas.
programa que terminan | intervencion en el afio t.) Los usuarios en estado de abandono son usuarios
su intervencion en el afio | ¥100) que comienzan la intervencién, registran
3 |t % Eficacia 87% informacion en las distintas variables en el

sistema nacional de usuarios (SNU) y renuncian o
desisten de su participacion en el programa, no
registrando informacién en las variables de salida
del sistema nacional de usuarios, son calificados
en este Ultimo, como usuarios en estado de
abandono. Respecto de los proyectos
determinados por la Subdirecciéon de Programas,
estos son informados al Departamento encargado
del seguimiento de los indicadores por medio de
memorandum o correo electrénico.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 DIRECCIONES REGIONALES

Unidad R,
No Descripcion Indicador Férmula de Calculo de CI§5|flca§[on VIEEE Medio de Verificacion Fuente de Informacion Nota Técnica
Medida (Dimension) 2019
Porcentaje de proyectos| (N° de proyectos afio t-1 Reportes con informacién del Sistema de Gestién de la Inversion y | Los criterios para determinar el universo de
terminados en el plazo | terminados normalmente Sistema de Gestion de la Planilla resoluciones de ampliaciones | proyectos se encuentran definidos en el
planificado dentro del plazo planificado Inversion. de ejecucidn de proyectos documento “Criterios para la Medicidn Indicador
al 31 de diciembre afio t/N° Cierre en Plazo"
4 total de proyectos afio t-1 % Eficacia 90% | Listado de proyectos excluidos
con plazo planificado de Criterios para la Medicion
termino al 31 de diciembre Indicador Cierre en Plazo,
afo t) *100%. vigente y sus posteriores
modificaciones
Porcentaje de proyectos| (Numero de proyectos Registro de supervision Sistema de Control de Supervision y | Los criterios para determinar el universo de
supervisados en el afio t. | supervisados a diciembre del regional en el Sistema de Sistema Gestion de la Inversion. proyectos Supervisables, se encuentran definidos
afno t/N° Total de proyectos Control de Supervision. en el documento “Criterios para la Medicion
Supervisables en el afio t) Reporte de Cumplimiento con Indicador Supervisiéon"
*100%. informacion del Sistema de
5 % Eficacia | 95% | Sontrol de Supervision y
Sistema de gestion de la
Inversién (SGI).
“Criterios para la Medicion
Indicador Supervisiéon" vigente
y sus posteriores
modificaciones.
Porcentaje de| (Namero de requerimiento Reporte con informacion Sistema Integral de Atencidn Los plazos y requerimientos son:
requerimientos SIAC, | SIAC contestado en plazo en Sistema Integral de Atencién Ciudadana y Sistema de Gestién de | Consultas derivadas Plazo de respuesta 15 dias
Respondidos en plazo ano t/N° de requerimientos Ciudadana y Sistema de Solicitudes (Ley de Transparencia) habiles.
recepcionados por el Centro Gestion de Solicitudes (Ley de Reclamos: Plazo de respuesta 15 dias habiles.
de responsabilidad, factibles Transparencia) Consultas sin derivar registradas en SIAC: Plazo
de responder en el afo t) de respuesta 7 dias habiles y
*100%. Solicitudes de Acceso a la Informacién del
Sistema de Gestidon de Solicitudes, cuyo plazo de
respuesta es de 15 dias habiles.
Se entiende por respuesta en plazo a la
o s o contestaciéon del requerimiento recepcionado,
6 %o Eficacia 95% registrado en el SIAC en los plazos establecidos.
Se considera factible de responder a todo
requerimiento cuyo plazo maximo de respuesta
no exceda a diciembre del afio t.
Se excluyen requerimiento cuya naturaleza
obedezca eventos o acciones no regulares de
FOSIS.

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.
*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento

del mismo.
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METAS E INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2019 DIRECCIONES REGIONALES

Unidad el
No Descripcion Indicador Férmula de Calculo de CI§5|flca§[on VIEEE Medio de Verificacion Fuente de Informacion Nota Técnica
Medida (Dimension) 2019
Porcentaje  del valor | (Sumatoria del valor Reporte de cumplimiento Reporte valor publicitario total de FOSIS contrata servicio externo que valoriza las
publicitario de las | publicitario de las apariciones elaborado, con datos apariciones del FOSIS, con datos apariciones de connotacion positiva del FOSIS en
apariciones de | de connotacién positiva del entregados por el medio entregados por el medio contratado |la prensa
7 connotacion positiva del | FOSIS en el afio t /Sumatoria % Eficiencia 90% contratado para tal efecto. para tal efecto.
FOSIS, respecto al valor | del valor publicitario del total Reporte valor de apariciones de Se cuenta con un encargado(a) de
publicitario  total de | de apariciones del FOSIS en connotacion positiva del FOSIS con | comunicaciones a nivel regional.
apariciones del FOSIS en | el afio t) *100% datos entregados por el medio
el afio t contratado para tal efecto.
7

Consolidado Ponderaciones Direcciones Regionales

Descripcion Indicador

Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
O "Higgins
El Maule
La Araucania
Los Lagos
Magallanes
Metropolitana
Los Rios
Parinacota

Porcentaje de documentos de cobro pagados en plazo en el

1 afio t. 15% 15% 20% 20% 15% 15% 20% 15% 15% 25% 20% 25% 20% 10% 20% 15%
Porcentaje del presupuesto ejecutado a diciembre del afio

2 t, del asignado al Centro de Responsabilidad al 30 de junio | 20% 15% 20% 20% 15% 15% 20% 15% 20% 20% 10% 10% 10% 25% 10% 15%
del afio t.

Porcentaje de usuarios del Programa Yo Emprendo que
terminan su intervencion en el afio t e incrementan sus

3 ingresos iniciales en a lo menos un 5%, respecto del total| 15% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 15% 10% 10% 10% 10% 10% 15% 10% 15%
de usuarios del programa que terminan su intervencidn en
el afo t.

4 Ef’arrfi‘?i"c?ji de proyectos terminados en el plazo 15% | 15% | 10% | 10% | 15% | 15% | 10% | 15% | 15% | 10% | 20% | 10% | 15% | 10% | 10% 15%
Porcentaje de proyectos supervisados en el afio t.

5 10% 15% 10% 10% 15% 15% 10% 10% 15% 10% 10% 10% 15% 10% 20% 15%

Porcentaje de requerimientos SIAC, Respondidos en plazo | oo/ | 5000 | 2006 | 20% | 20% | 20% | 20% | 15% | 15% | 15% | 20% | 25% | 20% | 20% | 20% 15%

Porcentaje del valor publicitario de las apariciones de
7 connotacién positiva del FOSIS, respecto al valor| 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 15% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
publicitario total de apariciones del FOSIS en el afio t

100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.

*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento
del mismo.
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Consolidado Ponderaciones Direcciones Regionales

Descripcién Indicador

Magallanes

Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Valparaiso
Lib. B
O "Higgins
El Maule
La Araucania
Los Lagos
Metropolitan
Los Rios
Parinacota

Porcentaje de documentos de cobro
1 pagados en plazo en el afio t. 95% .
Porcentaje del presupuesto ejecutado a
diciembre del afio t, del asignado al Centro
2 s . ~ 95% n.c
de Responsabilidad al 30 de junio del afio t.
Porcentaje de usuarios del Programa Yo 205 | 195 164 223 854 252 514 865 402 348 166 258 1462 156
Emprendo que terminan su intervencion en
el afio t e incrementan sus ingresos iniciales
3 en a lo menos un 5%, respecto del total de 87% n.c
) or P ; 235 224 188 257 981 289 590 994 461 400 190 295 1679 179
usuarios del programa que terminan su
intervencion en el afio t.
Porcentaje de proyectos terminados en el 21 37 26 46 136 58 62 101 61 59 45 40 237 32
4 plazo planificado 90% n.c
23 41 28 51 151 64 68 112 67 65 49 44 263 35
Porcentaje de proyectos supervisados en el 45 63 47 115 227 97 100 192 92 135 79 71 437 57
5 afio t. 95% n.c
47 66 49 121 238 102 105 202 96 142 83 74 460 60
Porcentaje de requerimientos SIAC,
6 Respondidos en plazo 95% .
Porcentaje del valor publicitario de las
7 apariciones de connotacidn positiva del 90% n.c
FOSIS, respecto al valor publicitario total de ° )
apariciones del FOSIS en el afio t

n.c: No corresponde, los datos dependen de una Planificacién, contratacién y/o presupuesto 2019.

*Los valores sefialados en la columna "Numerador/Denominador”, estimado meta afio 2019", se han obtenido mediante estimaciones y en funcién de las variables especificas que
componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento
del mismo.
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